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ILUSTRISSIMA SENHORA PREGOEIRA DANIELE UGHINI SCARANTO

Edital n° 00009/2020 - Processo n°0029/2020

P&B CONSULTORIA EMPRESARIAL LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ n° 33.861.710/0001-65, com sede na Rua Funchal n°263, 1° andar, Vila Olimpia, S&o
Paulo/SP - CEP 04.551-060, por meio de seu representante legal, Lucas Barbosa Pagliq,
inscrito no CPF n° 405.775.40831, vem, respeitosamente, interpor o presente RECURSO

ADMINISTRATIVO em face da inabilitacdo da Recorrente, o que faz pelas razdes que passa

a expor:

| - DA TEMPESTIVIDADE]

A aceitag@o da intengdo de recurso readlizada pela Recorrente, foi realizada no dia
25/05/2020, considerando que o artigo 4, XVIIl da Lei n° 10.520/2002 estipula o prazo de 3
(trés) para recurso administrativo,0 prazo para interposicdo do recurso & até 28.05.2020.

Portanto, tempestivo o presente recurso.
Il - DOS FATOS E DIREITO

Trata-se de licitagdo na modalidade pregdo cujo objeto é “Confratacdo, pelo MENOR

PRECO GLOBAL, de servicos de implementacdo de processos e instrumentos, em

atendimento ao arcabouco requlatorio acerca da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoaqis

(Lei 13.709/2018), contemplando questbes de negdcio, juridicas e tecnologicas.”

Conforme consta na “Ata da sessdo do pregdo eletrénico”, a Recorrente apresentou a
proposta mais vantajosa, ou seja, R$ 51.000,00 (cinquenta e um mil reaqis). Apdés o

encerramento do envio dos lances, a Sra. Pregoeira, Daniele Ughini Scaranto, abriu prazo de
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30 (frinta) minutos (inicio as 15:54h) para Recorrente juntar a proposta atualizada com o valor

final, ou sejq, realizar a juntada até 16:24h.

Durante todo pregdo, a Recorrente atendeu perfeitamente todas solicitagbes no chat,
respondendo com rapidez as indagacdes da Sra. Pregoeira. Aberto o prazo, a Recorrente
atualizou a proposta e realizou a assinatura digitalmente as 16:10h, ou seja, com fempo habil

para realizar a juntada no sistema (prazo limite 16:24h), conforme documento anexo.

Ocorre que, ndo obstante apresentar a proposta mais vantajosa, imediatamente apds a
assinatura, o Sr. Lucas Paglia tentou inserir a proposta final no sistema, o qual apresentou
um erro imotivado. Assim, através do préprio sistema, informou no campo "erro e sugestdes”

que ndo conseguiu inserir o arquivo, mesmo apods incessantes tentativas.

A Recorrente, diante de sua primariedade e falta de traquejo nos sistemas licitatorios,
incorreu no equivoco de acreditar que haveria op¢do de contatar diretamente com a Sra.
Pregoeira, através do chat, para informar o erro do sistema e cumprir o prazo de envio da

proposta final, o que ndo ocorreu.

Percebendo que seria inabilitada pela falta do envio da documentacgdo, imediatamente
entrou em contato com o Unico telefone disponivel (Central de Atendimento pelo nimero (51)
3210-3708), o qual foi informado por 3 (frés) atendentes diferentes que nada poderia ser
feito. Assim, a Sra. Pregoeira inabilitou a Recorrente sob a alegagdo da falta do envio do no

prazo estipulado.

Importante mencionar que a Recorrente teve o zelo de verificar se o erro ocorrido partiu dos
sistemas internos da propria Recorrente (links, internet); mas n&o identificou quaisquer

problemas infernos em sua conexdo.

Assim tal decis@o, ndo merece prosperar, tendo em vista que o Unico meio hdabil para
apresentar a documentacgdo é o sistema eletronico

“nttps://www.compras.rs.gov.br/egov2/indexMenu.jsp”, conforme determinado no edital. A

auséncia do envio da documentacdo solicitada pela pregoeira se deu Unico e

exclusivamente em razdo de falha técnica do referido sistema eletronico onde ocorreu o
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Pregdo, levando & impossibilidade da Recorrente cumprir a determinagcdo. Ademais, ndo ha

nenhum campo possibilitando o contato diretamente com a Sra. Pregoeira.

No presente caso, a Recorrente atendeu perfeitamente fodas as regras do certamente mas
a documentagdo ndo foi enviada dentro do prazo, por circunstancias alheias & vontade da

empresd, uma vez que:

(i) O sistema eletrénico do certame apresentou erro imotivado no envio do documento,

impossibilitando o envio;

(i) N@o foi oportunizada a possibilidade de envio de mensagens via chat eletrénico a
pregoeira no prazo de envio, o que dificulfou a Recorrente de contatar a autoridade
pregoeira e informar os problemas quanto ao sistema eletrénico e solicitar auxilio para o

correto envio da documentagdo dentro do prazo; e

(iii) A Recorrente registrou o erro na aba “erro ou sugestdes”, mas ndo obteve resposta até a

presente data.

E certo que empresa se mostra qualificada para o certame, j@ que possui todas
documentagdes validas para sua habilitacdo, todas as mensagens da Sra. Pregoeira foram
respondidas com brevidade, bem como a inegavel agilidade na assinatura digital da
proposta final. No entanto, o tfempo concedido de 30 (trinta) minutos para juntada do
documento é realmente exiguo, especialmente se hd um erro imotfivado no sistema para
envio do documento. Caso fosse concedido um prazo maior, ndo obstante a falta de
traquejo da Recorrente, certamente teria tempo habil de entrar em contato com a Central

de Atendimento e solucionar o erro.

Nesse sentido, é possivel vislumbrar o Acérddo 265/10 do Plendrio do Tribunal de Contas da

Unido:

“Estabelegca prazo razodvel e ndo exiguo, bem assim disponibilize os meios
necessdrios e adequados, para que os concorrenfes possam remeter os
documentos referentes a proposta ou a habilitagdo, de forma a evifar a injusta
desclassificagGo de licitantes, a luz dos principios da proporcionalidade e da
razoabilidade e do art. 25, §§ 2° e 3° do Decreto 5.450/05. (g.n)”

Rua Funchal, 263 - 1° Andar - Vila Olimpia - S&o Paulo/SP - CEP: 04551-060

compliancepb.com.br — TEL: (11) 3846-9432 - contato@compliancepb.com.br

Compliance Tech | Protegdo de Dados & Privacidade

0


mailto:contato@compliancepb.com.br

DocuSign Envelope ID: 6A126FEF-601D-4113-8EA5-FF229029235B

P | e

COMPLIANCE

Também é o entendimento do Tribunal Regional Federal da 1° Regido:

PROCESSUAL CIVIL - AGRAVO DE INSTRUMENTO - LICITAQAO - REGIME
DIFERENCIADO DE CONTRATACAO - PROBLEMAS NO ENVIO DE
DOCUMENTAGCAO DE FORMA VIRTUAL - OBRIGACAO DE ENVIO DOS
DOCUMENTOS POR MEIO FISICO REALIZADA A TEMPO E MODO - INCORRETA A
DESCLASSIFICACAO DA AGRAVANTE - AFRONTA AO PRINCIPIO DA
RAZOABILIDADE - NAO CARACTERIZADA A LITIGANCIA DE MA-FE - LEI
12.462/2011 - AGRAVO PROVIDO. (TRF-1°R. - Al 0052198-24.2015.4.01.0000 - 5° T. -
Rel. Des. Névifon Guedes - J. 20.04.2016) (g.n)

Por fim, o entendimento do Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo:

DIREITO ADMINISTRATIVO MANDADO DE SEGURANCA COM PEDIDO DE LIMINAR
LICITACAO. PREGAO ELETRONICO. REEXAME NECESSARIO. DEFEITO OU FALHA
NO APLICATIVO DO SISTEMA ELETRONICO QUE TERIA IMPEDIDO
CADASTRAMENTO DE NOVA PROPOSTA DA IMPETRANTE IMEDIATAMENTE
APOS CANCELAMENTO DE PROPOSTA INCORRETAMENTE CADASTRADA.
RECONHECIMENTO DO PEDIDO POR PARTE DA AUTORIDADE IMPETRADA
EXISTENCIA DO DIREITO LIQUIDO E CERTO CONCESSAO DA ORDEM SENTENGA
MANTIDA. NEGA-SE PROVIMENTO AO REEXAME NECESSARIO. (TJSP - RN
0037537- 85.2011.8.26.0053 - SGo Paulo - 19 CDPub. - Rel. Xavier de Aquino - DJe
03.12.2013)(g.n)

Portanto, é claro que a Recorrente ndo pode ser prejudicada por fato que ndo lhe pode ser
imputado - erro do sistema, sendo imperiosa a anulagcdo do ato de convocagdo da segunda

e terceira colocada para que seja analisada a documentagdo da Recorrente.

A finalidade da licitag@o, como consta no edital, € a de viabilizar a escolha da proposta mais
vantajosa, o que deve ser ponderado em contraponto ao rigorismo e precipitado julgamento
de inabilitacdo da Recorrente. No presente caso, € certa a possibilidade de prejuizo
financeiro ao BADESUL, tendo em vista que a Sra. Pregoeira estd tratando com a terceira

proposta mais vantajosa, com uma diferenga consideravel do valor aceito pela Recorrente.
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N&o se pode permitir que por excesso de formalidade uma empresa mais qualificada ao
cumprimento do objeto seja desclassificada por mera instabilidade do sistema, em grave

afronta ao principio da Supremacia do Inferesse Publico.

Afinal, considerando que a finalidade da licitagdo publica de obten¢gdo do menor preco &
atingida com a Recorrente, hd inobserv@ncia ao principio da Razoabilidade e

Proporcionalidade com a sua inabilitagdo.

Vale ressaltar que, no edital de licitagdo, clausula 11, que trata do envio do julgamento da

propostaq, tfraz a seguinte informagdo:

“11.2 O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagdo solicitada,

serd desclassificado e estard sujeito as sangdes previstas neste Edital.” (g.n)

Evidentemente que a Recorrente teve o intuito de vencer o certame, e nunca abandond-lo,
razdo pela qual, busca a aplicagdo da proporcionalidade e razoabilidade na sangdo de
inabilitacdo aplicada. Conforme dito, a Recorrente atendeu perfeitamente todas as regras
do certamente, mas a documentagdo ndo foi enviada dentro do prazo por circunsténcias

alheias & vontade da empresa, ndo podendo afirmar que abandonou o certame.

Portanto, a Recorrente participou do processo licitatério, sempre consciente, de modo claro
e inequivoco, de sua qualificagdo juridica, técnica, econdmico-financeira, bem como de sua
regularidade fiscal e, como de praxe, vale repetir, com a certeza de que atendeu a todos os

requisitos exigidos no Edital, ndo podendo ser prejudicada por mero erro do sistema.
Iil - DOS PEDIDOS

Por fim, requerer a essa respeitdvel Sra. Pregoeira que se digne de rever e reformar a
decis@o exarada, mais precisamente que julgou como inabilitada no presente certame a
empresa PSB CONSULTORIA EMPRESARIAL LTDA. visto que a habilitacdo dela é
imprescindivel para atender a proposta mais vantajosa do certame. Ademais, resta claro
que a Recorrente teve o intuito de vencer o certame, e nunca abandona-lo, ndo podendo ser

prejudicada por mero erro do sistema.

Ademais, requer sejam intfimadas as demais licitantes para, querendo, impugnarem o

presente recurso administrativo.
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Caso ndo seja o entendimento de Vossa Senhorig, requerer a remessa do presente recurso
a autoridade superior, a fim de que a mesma o aprecie, como de direito, em conformidade

como art. 109 §4° da Lei n° 8.666/93.

Sdo Paulo, 28 de maio de 2020.

Termos em que,

Pede Deferimento

DocuSigned by:

(weas Pagia

BO95F1B75F1074CA...

Lucas Barbosa Paglia - SOCIO - P§B Compliance
OAB/SP n°391.659
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