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BADESUL DESENVOLVIMENTO S.A.
AGENCIA DE FOMENTO/RS

PREGAO ELETRONICO N.° 0012/2021
Processo n° 21/4000-0000457-0

A Comiss&o Permanente de Licitac6es

licita@badesul.com.br

INTEROP INFORMATICA LTDA, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob o n°® 86.703.337/0001-80, estabelecida na Rua General Jo&o
Manoel, 50 — 5° andar, Bairro Centro, CEP 90.010-030, Porto Alegre/RS, por seu
representante legal, vem apresentar RECURSO ADMINISTRATIVO DE IMPUGNAGCAO
contra 0 BADESUL DESENVOLVIMENTO S.A, no Pregéo Eletronico n° 0012/2021

pelos seguintes motivos faticos aduzidos neste recurso.

1. PRELIMINARES:

Cabe em grau preliminar destacar que a presente Impugnacédo ao Edital de
Licitacdo, por modelo de pregdo eletrbnico, cumpre o0s parametros temporais
estabelecidos no préprio Edital de convocacao, ilustrado perante o item 6 e seus

subitens, que assim determina:

“6.2 As impugnac0es ao Edital deverdo ser dirigidas ao pregoeiro e enviadas exclusivamente para o e-mail:
licita@badesul.com.br, devendo as impugnac¢@es estar assinadas pelo representante legal da empresa.

6.3 Decaira do direito de impugnacgéo ao Edital o licitante que ndo se manifestar em até 2 (dois) dias Uteis
antes da data fixada para a abertura da licitacdo, apontando as falhas ou irregularidades que o viciaram,
hipétese em que tal comunicacéo néo tera efeito de recurso.

6.4 O licitante que apresentar impugnacdo devera enviar suas razdes fundamentadas ao pregoeiro
exclusivamente pelo e-mail licita@badesul.com.br, que respondera e submetera a aprovacéo da Autoridade
Competente.

6.5. Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responséavel pela elaboracdo do Edital, decidir sobre a
impugnacéo no prazo de até vinte e quatro horas.

6.6 A impugnacao feita tempestivamente ndo impedir o licitante de participar do processo licitatorio até o
transito em julgado da deciséo a ela pertinente. 6.7 Acolhida a impugnacéao do licitante contra o instrumento
convocatério, sera definida e publicada nova data para realizagéo do certame. ”
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Diante do exposto conclui-se que o prazo para apresentacéo da presente
manifestacdo consubstancia a regularidade temporal da presente manifestacao, posto

gue preenchido o requisito temporal inserto no instrumento convocatorio.

2. DOS FATOS

A IMPUGNACAO ora apresentada faz-se necesséaria por estarem o0s
Contratantes INOBSERVANDO e FERINDO os Principios formadores do Processo
Licitatério. Assim, a luz do “Caput” do artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988, bem
como de legislacdo infraconstitucional, norteiam todos os atos administrativos e,
inclusive os procedimentos licitatorios, deverdo os atos de todo agente ou gestor publico
seguir e respeitar tanto a economicidade quanto também a eficiéncia, proporcionando a
coletividade a transparéncia, a ampliacdo da credibilidade e concorréncia quanto a

administracéo do patriménio publico.

Ato continuo, esbogcamos a seguir 0 motivo pelo qual nos insurgimos,
visto que a restricdo imposta a todos os concorrentes quanto ao regrado para o item 9
do edital (do valor maximo aceitavel) traz equivocos quanto a analise de paridade técnica

para a aplicacéo a este edital dos indices econémicos abaixo dispostos. Vejamos:

“9. DO VALOR MAXIMO ACEITAVEL

9.1. Apé6s a sessao de lances serdo desclassificadas as propostas que
apresentarem valor global anual total superior a R$ 952.852,76
(novecentos e cinquenta e dois mil oitocentos e cinquenta e dois reais e
setenta e seis centavos), composto por: 9.2. ltem 1 que equivale a R$
67.737,73 x 12 meses. 9.3. item 2 que equivale a 2.000 UST x R$ 70,00,
9.4. O valor anual para o servi¢o do Item 2 (por UST) devera perfazer no
maximo 14,69272% do valor total anual global.” grifamos

Por conseguinte, o objeto da contratacéo trata de:

“... Contratacao de empresa especializada para a prestacao de servigos
técnicos de sustentacdo do ambiente de Tecnologia da Informacéo (TI)
do BADESUL...” grifamos
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Ocorre que a EXIGENCIA acima, conforme informacdes trazidas a este
processo de impugnagdo, RESTRINGIU SIGNIFICATIVAMENTE a oferta para este
Pregdo a valor de UST vinculados a perfis técnicos e complexidades de acdes
tecnoldgicas de reduzida necessidade de know-how (experiéncia) técnica, condicionante
que é contraria ao que o texto do Termo de Referéncia do Badesul requer; o valor de
UST de R$70,00 deve ser aplicado sim, para balizador médio de orcamentos, quando
tratar de modelos de entregas de Service desk ou ainda se o Termo de Referéncia

trouxe-se planilha de pontuacéo para as complexidades dos servicos.

Vejamos os exemplos do PE 113-2017 do Tribunal de Justica do Estado
do RS, onde o valor UST, sim, est4 abaixo dos R$70,00 a unidade, no entanto, este
Termo de Referéncia do TJRS traz linhas de complexidade dos servicos, de modo que
pontua quais atividades podem por sua baixissima complexidade custar R$29,43 E quais
atividade, que devido a sua elevada complexidade devem custar mais de R$348,00 a
UST (casos de projetos especificos, servicos em banco de dados e seguranca da
informacéo...):

- LSTADO DO 0 CAANCE DOSL
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e TRIBUNAL DE JUSTICA
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Contrato n° 371-2017

Objeto: Contratacdo de servicos técnicos especializados na area de Tecnologia da
Informacao (TI), compreendendo planejamento, projeto, implantacdo e execucao de
servicos relacionados a operacdo, monitoramento e suporte da infraestrutura de Tl do
Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, sob demanda, mediante menor valor unitério
para unidade de servico técnico (UST).
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<
CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E DO PA(}AMH\IG

3.1, O CONTRATANTE pagara & CONTRATADA, pelos servicos prestados
mediante apresentacao das notas fiscais, o valor estimado de R$ 4.498.905,24
(quatro milhGes, quatrocentas e novente & oito mil, novecentos e cinco reais e
vinte e quatro centavos), considerando-se a métrica do volume anual estimado
em unidades de servigo técnico (UST), conforme o item 2 do Termo de
Referéncia, sendo o valor unitario de R$ 29,43 (vinte @ nove reais e quarents e
trés centavos), para cada unidade de servico técnico {UST)

Importante verificar que no descritivo, que segue na integra anexo a esta
impugnacéo, esta detalhado o servico e seus niveis de complexidade, de modo que o
erario sempre pague pelo nivel de criticidade e conhecimento tecnologico que cada
atividade da TI necessita. Assim, quando o Badesul RESTRINGE a contratacédo
CONGELANDO o0 preco técnico para o servico menos complexo e mais complexo,
igualando ambos, deixa o ente publico de validar os principios de economicidade,
eficiéncia e acaba por direcionar o certame a um possivel volume de recursos ou ainda
ao estagio de deserto, uma vez que, é sabido que ambiente de Instituicdes Financeiras
requerer ainda mais capacidade técnica e elevados padrées de seguranca, tanto para
informacdes circulantes, quanto pro perfil técnico das equipes que irdo atuar nos
contratos terceirizados e, sim, estas questdes estdo diretamente vinculadas ao item
PRECO, visto que o mercado de Tl esta ainda mais aquecido neste periodo de
Pandemia, fazendo com que os salarios estejam bem acima da média dos ultimos 3
anos. Deste modo, necessario observar que salarios mais elevados e servigos de Tl com
padrées de seguranca complexos influenciam DIRETAMENTE no custo da hora técnica
trabalhada, o que no caso da contratacdo do Badesul estd no modelo UST (UNIDADE
DE SERVICO TECNICO).

Os servicos Consultivos que o Badesul descreve em seu Termo de
Referéncia, em sua maioria, trazem elevada complexidade, a medida que, o cenario, por
nao trazer o detalhe de cada atividade, exige que o Contratado faca seu orcamento de
modo a suportar servigos complexos na maior parte do volume. Assim, os valores de
UST se assimilam aos valores de hora técnica de Projetos/Consultoria que hoje também

compde inimeros processos de contratacdo publica, como os casos que citamos abaixo:
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Contrato n°: 047/2020
Objeto: Prestacdo de servicos de suporte, monitoramento e consultoria as tecnologias

e processos que estruturam o ambiente de informatica do SENAC RS.

“Fecomércio RS | Senac

Alocacédo sob Demanda
1 por Especialidade a 200 RS 147.00 RS RS
Servicos de Suporte a (pontos) ’ 29.400,00 352.800,00
Infraestrutura
Alocacédo sob Demanda
- 600 R$ R$1.317.600,
2 por E_spemalldade a (pontos) R$ 183,00 109.800.00 00
Servicos de Consultoria
Central de R
3 Monitoramento (NOC) 1 (Més) R$6.215,00 | R$ 74.580,00
VALOR TOTAL GLOBAL - LOTE 1 R$ 1744.980,00

Contrato n° SESC RJ - PROCESSO SESC/AN 19D/0003-PG
Objeto: Prestacdo de servicos técnicos especializados de assessoria e consultoria em
informética para o SESC.

VALOR
UNITARIO DA
~ | UST (UNIDADE | VALOR | VALOR TOTAL
ITEM DESCRICAO DE SERVICO MENSAL ANUAL
TECNICO)
D& GRS AT R$
R$ ‘

Servigos com Valor Fixo — ' B 1

1 conforme item 12.1 do Anexo = 24.866,00 298.392,00
_____ldoEdital | . |
Servigos com Valor Variavel ' ‘

(estimativa maxima de 14.300 90,00
2 USTs por ano) — conforme 1.287.000,00
| item 12.2 do Anexo | do Edital | |
VALOR TOTAL ANUAL R$1.585.392,00

Ato continuo, explicito se faz a observancia de que a UST acima disposta
no contrato n°® 19D/0003-PG segue niveis de complexidade de acordo com o Catalogo
de Servigos que o contratante apontou em seu Termo de Referéncia, ou seja, o UST de
R$90,00 € a base de inicio do custo do servico menos complexo, recebendo fatores de

multiplicacéo para os servicos de projetos ou consultivos de maior complexidade.

Com base em todos os elementos acima relatados, propde-se que o

Badesul revise o formato da limitacdo de contratar, a fim de flexibilizar a LIVRE

6
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CONCORRENCIA, PRINCIPIO NORTEADOR do Processo Licitatério, bem como
efetivar arejamento competitivo do Certame, uma vez que, favorece a contratacao de
empresas com diferentes formacdes contabeis, no entanto, sem deixar o

CONTRATANTE sofrer com a quebra do Contrato por questdes de cunho econdémico.

A titulo de sugestdo, a partir dos formatos de contratos de UST hoje
disponiveis nas estruturas publicas, inclusive as acima mencionadas, que haja, no
minimo, compatibilidade entre o valor da UST e as exigéncias de profissionais altamente
especializados que a estrutura tecnolégica do Banco Badesul necessita para a
manutencao das criticidades de seus servi¢cos de TI; deste modo, poderia usar fatores
de multiplicacado para tais servigcos, como nos exemplos do Tribunal de Justica do RS ou
mesmo do SESCRJ - Diretério Nacional, instituicGes que possuem ambientes maiores
sim que o Badesul, mas ndo menos complexos e que exijam das equipes de profissionais

certificagBes e expertise, que estdo diretamente vinculadas ao custo destes técnicos.

O Badesul utilizando banco de contratos publicos deve observar as
particularidades de cada Termo de Referéncia; no caso abaixo apresentado temos o
edital da ANEEL 10-2021, cujo valor BASE da UST esta em R$70,00.

Vejamos algumas caracteristicas técnicas desta contratacao:
“8.1.3.5. O atendimento pela CONTRATADA sera realizado, em 3° nivel, por
um contingente presencial, composto por profissionais mais generalistas
(que conhecem todos os componentes de forma mais superficial) e, em 4°
nivel, por um contingente de atuacdo preferencialmente remota,
composto por profissionais especialistas nos diversos componentes da
infraestrutura de TI (sistemas operacionais, hosts de virtualizacdo, Storages,

correio eletrénico, banco de dados, entre outros).” Grifamos
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Processo: 48500.003225,/2020-65

de medicdo, caso tenha havido uma aprovacdo prévia da CONTRATANTE da
mudanca do planejamento inicial, e das suas justificativas.

9.4.1.3.4.1. Segue abaixo a tabela de fator de complexidade:
Fator d lexidad
e ator de Complexidade
(FC)
Baixa 1
Média 1,2
Alta 1,5
9.4.1.3.5. 0O quantitativo de UP sera calculado a partir da seguinte formula:

Qtde UP = HST x FC
HST = Horas de servicos técnicos (HST) previamente autorizada e
posteriormente aprovadas pela CONTRATANTE.

9.4,1.3.5.1.1. O valor em reais dos servicos de projetos sera calculado a partir da
seguinte farmula:

Valor Servigos Projeto = Qtde. UP x Valor UP
Valor UP = Valor em reais de 01 (uma) UP, conforme resultado do processo
licitatdrio.
No caso acima apontado, imperioso avaliar que o custo UST ou mesmo HST,
ambos com mesma funcionalidade para estas instituicdes, traz no edital ANEEL 3
indicadores de complexidade, de modo que, o valor fixado de R$70,00 para a UST
também possa ser contratado por R$84,00 ou R$105,00, lembrando ainda que as
qualificadoras de perfil técnico também sdo muito distintas das que o Badesul necessita

para ter atendido 0s servicos em sua estrutura tecnoldgica.

3. DO DIREITO - RAZOES DA IMPUGNACAO

Antes de tudo, cumpre esclarecer que a ora impugnante é detentora de
capacidade econdmica e de crédito inquestionavel, com inUmeros clientes em todo o
Brasil, estando certa e segura da contribuicdo técnica e econdmica que pode oferecer
ao CONTRATANTE e demais aderentes a este Pregao, e assim se insurge e demonstra

todo seu inconformismo.
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Seguindo o0 embasamento nos arts. 3°, inciso I, da Lei n°. 10.520/02 e art. 37,
inciso XXI, da Constituicdo Federal, verifica-se que somente se fazem legalmente
permitidas as exigéncias de qualificacdo técnica indispensaveis a garantia do
cumprimento das obrigacdes (Ap. civel 247.960-1/6, Sao Paulo, |.8.6.95, RDA 204/271).

Com muita propriedade, ainda sobre o mesmo tema, decidiu o Tribunal de
Justica do Rio Grande do Sul:

“Visa a concorréncia a fazer com que 0 maior nimero de licitantes se habilite
para o objetivo de facilitar aos 6rgéos publicos a obtencéo de coisas e servigos

mais convenientes a seus interesses. ” (RDP 14/240) (grifamos).

N&o bastassem, os termos da Carta Magna Brasileira, os ensinamentos de
HELY LOPES MEIRELLES (Direito Administrativo Brasileiro - 272 edicdo) e a
jurisprudéncia nacional, referéncias feitas anteriormente, no préprio art. 3°, da Lei
8.666/93, é encontrada determinacao especifica, que resulta descumprida no Edital em

questdo. Senao vejamos:

“Art. 3°. A licitacéo (...)

§ 1° E vedado aos agentes publicos:

| - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocacéao, clausulas ou
condi¢des que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo
e estabelecam preferéncias ou distingdes ...; art. 3° da Lei n°® 8.248, de 23 de
outubro de 1991.”

O renomado MARCAL JUSTEN FILHO em seu Curso de direito
administrativo. 7. ed. rev. e atual. Belo Horizonte: Forum, 2011 — p. 462 diz:

todas as limitagcbes e exigéncias dispostas no ato convocatorio deverao

observar o principio da isonomia. O ato convocatorio violara a isonomia e, em

tltima analise, a proporcionalidade, quando: (i) estabelece discriminagéo

desvinculada do objeto da licitac&o; (ii) prevé exigéncia desnecessaria e que

ndo envolve vantagem para Administracdo Publica; (iii) impde requisitos

9
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desproporcionais com as necessidades da futura contratagédo; (iv) adota

discriminagao de valores constitucionais ou legais”. (grifamos)

Consoante ja afirmado, a Lei n°® 8.666/93 prevé em seu art. 48, inciso I, a
necessidade de afericdo de precos exequiveis durante o processo licitatorio. A
administracdo deve se assegurar de que as propostas apresentadas sejam viaveis e,
para tanto, deve certificar o preco por meio de documentos detalhados e especificos
compativeis com o objeto e 0 TR e que comprovem gue 0s custos envolvidos séo
coerentes com o0s precos de mercado e que os coeficientes de produtividade sao
compativeis com a execu¢do do objeto integral do contrato. Logo, sendo um valor
insuficiente para cobrir os custos do servi¢o e em clara desconformidade com os precos
usualmente praticados no mercado, esse valor inviabilizara a contratacdo por preco justo

e razoavel. Nesse sentido, a ligdo de Margal Justen Filho:

‘Ressalte-se que o preco maximo fixado pode ser objeto de
guestionamento por parte dos licitantes, na medida em que se caracterize
como inexequivel. Fixar preco maximo nao € a via para a Administracéo
inviabilizar contratagcdo por prec¢o justo. Quando a Administracao apurar
certo valor como sendo 0 maximo admissivel e produzir reducao que tornar
inviavel a execucdo do contrato, caracterizar-se-a desvio de poder. ” (in
Comentérios a Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos, 112 Edicao,

2005, Ed. Dialética, pag. 393). (grifamos)

Ante 0 exposto, viemos por meio deste requerer que seja suspenso o edital,
para a realizacdo de nova pesquisa de precos ou apresentacdo de Catalogo de Servigos
com indices de complexidade para os servicos de maior volumetria de horas de
atividades técnicas, seja por solicitacdo por e-mail, ou por pesquisa na internet com
empresas que possuam caracteristicas técnicas similares ao que o Contratante exige, a

fim de obter valores justos para a obtencédo da média dos valores de referéncia.

A definicdo de precos inferiores aos praticados no mercado além de exigir
atendimento com precos inexequiveis pode atrair para o certame empresas que néo

possuem capacidade de atender ao licitado, com risco de n&o entrega do contrato ou

10
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entrega de servi¢o cuja qualidade técnica é divergente e de qualidade e expertise inferior.
Tal fator gera para a Administragéo futura onerosidade excessiva. O Tribunal de
Contas da Unido manifestou-se sobre o tema, indicando a imprescindibilidade de
consultar as_fontes de pesquisa que sejam capazes de representar o mercado:
ACORDAO 868/2013 — PLENARIO 6. Para a estimativa do preco a ser contratado, é
necessario consultar as fontes de pesquisa que sejam capazes de representar o

mercado. A propoésito, o Voto que conduziu o Acérddo 2.170/2007 — TCU — Plenatrio,
citado no relatério de auditoria, indica exemplos de fontes de pesquisa de preco, in
verbis: “Esse conjunto de pregos ao qual me referi como "cesta de pregos aceitaveis”
pode ser oriundo, por exemplo, de pesquisas junto a fornecedores, valores adjudicados
em licitagdes de 6rgaos publicos — inclusos agueles constantes no Comprasnet —, valores
registrados em atas de SRP, entre outras fontes disponiveis tanto para os gestores como
para os oOrgdos de controle — a exemplo de compras/contratacfes realizadas por
corporacdes privadas em condi¢des idénticas ou semelhantes aquelas da Administragéo
Publica —, desde que, com relacdo a qualquer das fontes utilizadas, sejam expurgados

os valores que, manifestamente, ndo representem a realidade do mercado.”

Nesse sentido a licdo de Marcal Justen Filho:

“Ressalte-se que o preco maximo fixado pode ser objeto de questionamento
por parte dos licitantes, na medida em que se caracterize como inexequivel.
Fixar preco maximo nao € a via para a Administracao inviabilizar contratacao
por preco justo. Quando a Administragdo apurar certo valor como sendo o
maximo admissivel e produzir reducdo que tornar inviavel a execucao do
contrato, caracterizar-se-a desvio de poder. (in Comentérios Lei de Licitacdes
e Contratos Administrativos, 112 Edi¢ao, 2005, Ed. Dialética, pag. 393).”

O respeitado Prof. Jesse Torres assim assevera sobre o preco inexequivel, ou

inviavel, como prefere denominar:

“Preco inviavel € aquele que sequer cobre o custo do produto, da obre ou do
servico. Inaceitavel que empresa privada (que almeja sempre o lucro) possa
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cotar preco abaixo do custo, 0 que a levaria a arcar com prejuizo se saisse
vencedora do certame, adjudicando-lhe o respectivo objeto. Tal fato, por
incongruente com a razdo de existir de todo empreendimento comercial ou
industrial (o lucro), conduz, necessariamente, a presuncéo de que a empresa
que assim age estd a abusar do poder econémico, com o fim de ganhar
mercado ilegitimamente, inclusive asfixiando competidores de menor porte.
Sao hipoteses previstas na Lei n°® 4.137, de 10.09.62, que regula a represséo
ao abuso do poder econdmico. (PEREIRA JUNIOR, 2007, p. 557-558).”

A qualidade do valor orcado pela Administracédo € questdo de destacada pelo
notavel Prof. Carlos Motta, para a afericdo da proposta apresentada na licitacao:
Destarte, e em resumo, o critério descrito no art. 48, notadamente, no § 1°, almeja aferir

parametros de concretude, seriedade e firmeza da proposta.

A consecucéo desse objetivo dependera certamente da fidedignidade do valor
orcado pela Administracéo, base de todo o céalculo. (MOTTA, 2008, p. 534). E factivel

que 0 preco méaximo estabelecido ndo _estd em consonancia com o _mercado,

prejudicando expressivamente a Administracdo Publica, que deve buscar o menor

preco, mas garantindo que o mesmo € justo e exequivel.

Ainda sob o mesmo prisma de avaliacao, o I. Prof. MARCAL JUSTEN FILHO
(Curso de direito administrativo. 7. ed. rev. e atual. Belo Horizonte: Forum, 2011 — p. 469)
ainda lembra que a Constituicdo Federal consagrou, em seu art. 37, inciso XXI, 0
Principio da Proporcionalidade relativamente aos requisitos de participacao atraves do
gual as exigéncias editalicias devem sempre estar exclusivamente relacionadas para

com as minimas necessidades.

Diante de tais constata¢cdes de inconformidades e pelos fatos e fundamentos
legais supra expostos, postula o recebimento do presente recurso de IMPUGNACAO AO
EDITAL com a finalidade de readaptacdo do Termo de Referéncia do objeto licitado,

respeitando os principios corolarios do procedimento licitatorio, para o fim de selecionar
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proposta que melhor atenda a todos os requisitos do Edital e que apresente o melhor
resultado para a Administragdo Publica, uma vez que, o limite maximo de prego para
contratacdo faz com que sejam eliminadas da concorréncia empresas idéneas e
gue contribuem para a evolucéo tecnoldgica, porque acima de tudo respeitam as
leis trabalhistas, bem como possuem em seu quadro de profissionais, técnicos

com elevada expertise.

Isto posto REQUER seja DADO TOTAL PROVIMENTO ao presente Recurso
Administrativo de IMPUGNACAO, a fim de, suspender o edital e revisar o TERMO DE
REFERENCIA e Valores médios dos servicos, a fim de revisar a maior os valores
maximos e médios dos diferentes niveis de servicos e perfis profissionais e/ou inserir
niveis de complexidade aos servicos contratados por UST permitindo assim que 0s
precos possam ser aplicados de acordo com a complexidade do servico e qualificacao
do profissional que devera atuar, de forma a AMPLIAR a concorréncia, bem como
entender e adjudicar como tempestivo o referido recurso, como forma de JUSTICA em

favor da livre concorréncia e economia ao Erério.

Nestes termos,
Pede e espera por deferimento.
Porto Alegre, 23/12/2021.

Cristia Luceiro
CPF 89030869020
cristia@interop.com.br
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