TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO - N° 0006/2022
PROCESSO ADM 22 /4000-0000195-9
CONTRATO N° 041/2022

CONTRATO DE SERVICOS SEM DEDICACAO
EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

CONTRATANTE:

BADESUL DESENVOLVIMENTO S.A. - AGENCIA DE FOMENTO/RS,
sociedade de economia mista, inscrita no CNPJ/MF s=so0b o n.®
02.885.855/0001-72, com sede na Rua General Andrade Neves, 175, 18°
andar, representada por sua Presidente, Jeanette Halmenschlager Lontra,

Financeiro, Kalil Sehbe Neto,

doravante denominada simplesmente BADESUL.

CONTRATADO:

GARTNER DO BRASIL SERVICOS DE PESQUISAS LTDA, inscrita no
CNPJ/MF sob o n.* 02.593.165/0001-40, com sede na Avenida Brigadeiro
Faria Lima, n® 4.300, 8° andar, bairro Itaim Bibi, Sao Paulo (SP), representada

neste ato por sua procuradora, Cecilia do Val Moore,

,doravante denominada simplesmente

As partes acima qualificadas, em consonancia com o processo Proa n®
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22/4000-0000195-9, Inexigibilidade de Licitacao n® 0006/2022, com base na
Lei Federal n®. 13.303, de 30 de junho de 2016, regendo-se pela mesma lei,
pela Lei n°. 12.846, de 1° de agosto de 2013, pela Lei Complementar Federal
n®. 123, de 14 de dezembro de 2006, pela Lei Estadual n® 52.823, de 21 de
dezembro de 2015, pela Lei Estadual n®. 13.706, de 06 de abril de 2011, pela
Lei Estadual n®. 11.389, de 25 de novembro de 1999, Lei Estadual 15.228, de
25 de setembro de 2018, pelo Decreto Estadual n®. 42.250, de 19 de maio de
2003, pelo Decreto Estadual n®. 48.160, de 14 de julho de 2011, e suas
alteracoes posteriores, assim como pelo Projeto Basico e demais documentos
constantes no processo e pelas clausulas a seguir expressas, definidoras dos
direitos e responsabilidades das partes.

CLAUSULA 1. DO OBJETO

1.1. Contratacao de empresa para prestacao de servicos técnicos
especializados de pesguisa e aconselhamento imparcial em Tecnologia da
Informacao, na forma de assinatura.

1.2. Os servicos serao prestados nas condicoes estabelecidas no Projeto
Basico e Termo de Inexigibilidade, independentemente de transcricao.

CLAUSULA 22. DO REGIME DE EXECUCAO

2.1. A execucao do presente contrato far-se-a pelo regime de empreitada
por preco global.

CLAUSULA 3*. DA EXECUCAO DO SERVICOS

3.1. Conforme item 4 do anexo I, Projeto Basico.

CLAUSULA 4%. DO PRECO

4.1, Os precos dos servicos por ano, entendidos como precos justos e
suficientes para a total execucao deste contrato, sao:
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Licenca

Ano 01

Ano 02

Jul/22 a
Dez /22

Jan/23 a
Jun/23

Ano 03

ExP
Leadership

Team with
industry
(Banking &
Investment)
— Leader

R
165.800,00

R$
165.800,00

R
349.100,00

RS
378.800,00

ExP
Leadership
Team with
industry
(Banking &
Investment)

— Advisor
Member

R$
66.850,00

R$ 66.850,00

R$
140.700,00

R$ 152.700,00

ExP
Leadership
Team with
industry
(Banking &
Investment)

— Advisor
Member

R$ 66.850,00

R$
140.700,00

R$ 152.700,00

TOTAL

R$
232.650,00

R$
299.500,00

R$
630.500

R$ 684.200,00

4.2.

De acordo com a tabela acima, o pagamento do valor global para 36

(trinta e seis) meses de contrato é de R$ 1.846.850,00 (um milh&o e oitocentos
e quarenta e seis mil e oitocentos e cinquenta reais), a ser pago em parcelas

mensais, sem reajustes, por se tratar de preco pré-fixado e jA computada

correcao monetaria, conforme abaixo:

Parcelas mensais

Valor de cada parcela

1% atée 6* R$ 38.775,00
7% até 12® R$ 49.916,66
13% até 242 R$ 52.541,66
25% até 36° R$ 57.016,66
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CLAUSULA 5. DO RECURSO FINANCEIRO

5.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrao a conta de
recursos proprios do BADESUL.

CLAUSULA 6*. DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento devera ser efetuado no prazo de até 10 (dez) dias
mediante a apresentacao de Nota Fiscal ou da Fatura pela CONTRATADA, que
devera conter o detalhamento dos servicos.

6.2. O documento fiscal devera ser do estabelecimento gque apresentou a
proposta e, nos casos em gque a emissao for de outro estabelecimento da
empresa, o documento devera vir acompanhado das certidoes negativas
relativas a regularidade fiscal

6.3. Quando o documento for de outro estabelecimento localizado fora do
Estado, sera exigida também certidao negativa relativa a Regularidade Fiscal
junto a Fazenda Estadual do Rio Grande do 5Sul independentemente da
localizacao da sede ou filial da CONTRATADA.

6.4. A protocolizacao somente podera ser feita apods a prestacao dos
servicos por parte da CONTRATADA.

6.5. A protocolizacao somente podera ser feita apos o cumprimento do
objeto por parte da CONTRATADA.
6.6. A liberacao das faturas de pagamento por parte do BADESUL fica

condicionada a apresentacao, pela CONTRATADA, de documentacao fiscal
correspondente a aquisicao de bens e servigos relativos a execugao do contrato,
cujo prazo para dita exibicao nao devera exceder a 30 (trinta) dias contados da
data de suas emissoes, conforme o preconizado pelo Decreto n® 36.117, de 03
de agosto de 1995.

6.7. Havera a retencao de todos os tributos nos quais o BADESUL seja
responsavel tributario.

6.8. O BADESUL podera reter do valor da fatura da CONTRATADA a
importancia devida, até a regularizacao de suas obrigacoes sociais,
trabalhistas ou contratuais.

6.9. O pagamento sera efetuado por fornecimento efetivamente realizado
e aceito.
6.10. A glosa do pagamento durante a execucao contratual, sem prejuizo

das sancoes cabiveis, s0 devera ocorrer quando a CONTRATADA:
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6.10.1.1. deixar de executar, ou nao executar as atividades, em conformidade
com as especificacoes e obrigacoes previstas neste Projeto Basico, no
Contrato e proposta da Contratada; ou

6.10.1.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao do objeto, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
estabelecida na Proposta da Contratada.

6.11. Caso o objeto nao seja fornecido fielmente e/ou apresente alguma
incorrecao, conforme obrigacoes e especificacoes técnicas previstas no Projeto
Basico, Contrato e/ou Proposta da Contratada, sera considerado como nao
aceito e o prazo de pagamento sera contado a partir da data de regularizacao.

6.12. Na fase da liquidacao da despesa, devera ser efetuada consulta ao
CADIN /RS para fins de comprovacao do cumprimento da relacao contratual
estabelecida nos termos do disposto no artigo 69, inciso IX, da Lei n®. 13.303,
de 30 de junho de 2016;

6.13. Constatando-se situacao de irregularidade da CONTRATADA junto
ao CADIN /RS, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no
prazo de 15 (quinze) dias, regularize sua sifuacao ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa.

6.14. Persistindo a irregularidade, o BADESUL podera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

6.15. Os pagamentos a serem efetuados em favor do contratado, gquando
couber, estarao sujeitos a retencao, na fonte, dos seguintes tributos:

6.15.1.1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribuicao Social
sobre o Lucro Liguido - CSLL, Contribuicao para o Financiamento da
Seguridade Social - COFINS, e Contribuicao para os Programas de Integracao
social e de Formacao do Patrimonio do Servidor Publico - PIS/PASEP, na forma
da Instrucao Normativa RFB n° 1.234 /2012, conforme determina o art. 64 da
Lei federal n® 9.430/1996;

6.15.1.2. Contribuicdo Previdenciaria, correspondente a onze por cento, na
forma da Instrucac Normativa RFB n°® 971, de 13 de novembro de 2009,
conforme determina a Lei federal n® 8.212/1991;

6.15.1.3. Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, na forma da
Lei Complementar federal n® 116/2003, combinada com a legislacao municipal
e/ou distrital sobre o tema.

6.16. As empresas dispensadas de retencoes deverao entregar declaracao,

anexa ao documento de cobranca, em duas vias, assinadas pelo representante
legal, além de informar sua condicao no documento fiscal, inclusive o
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enquadramento legal.

6.17. O contratante podera reter do walor da fatura do contratado a
importancia devida, até a regularizacao de suas obrigacoes contratuais.

6.18. A nota fiscal devera ser encaminhada atraves do e-mail
badesul. fornecedores@badesul.com.br. Nao sera considerada recebida a nota

fiscal encaminhada por qualquer outro meio.

CLAUSULA 7°. DA ATUALIZACAO MONETARIA

7.1. Os valores do presente contrato nao pagos na data prevista serao
corrigidos até a data do efetivo pagamento, pro rata die, pelo Indice de Precos
ao Consumidor Amplo - IPCA, do Sistema Nacional de indices de Precos ao
Consumidor — SNIPC, ou outro que venha a substitui-lo.

CLAUSULA 8. DA ANTECIPACAO DE PAGAMENTO

8.1. As antecipacoes de pagamento em relacao a data de vencimento,
respeitada a ordem cronologica para cada fonte de recurso, terao um desconto
equivalente a de 0,033% por dia de antecipacao sobre o valor do pagamento.

CLAUSULA 9°. DO ENDERECO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

9.1. Os servicos serao realizados de forma remota.

CLAUSULA 102, DOS PRAZOS

10.1. O prazo de duracao do contrato é de 12 (doze) meses, contados da
sua celebracao.

10.2. A expedicao da ordem de inicio somente se efetivara a partir da
publicacao da sumula do contrato no Diario Oficial do Estado.

10.3. O prazo de duracao do contrato pode ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 36 (trinta e seis) meses, desde que haja autorizacao
formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

10.3.1. os servicos tenham sido prestados regularmente;
10.3.2. o BADESUL mantenha interesse na realizacao do servico;

10.4. o valor do contrato permaneca economicamente vantajoso para o
BADESUL;

10.4.1. Os custos nao renovaveis ja pagos ou amortizados no primeiro ano
do contrato deverao ser eliminados.
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10.5. O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

CLAUSULA 11°. DAS OBRIGACOES

11.1. As partes devem cumprir fielmente as clausulas avencadas neste
contrato, respondendo pelas consequéncias de sua inexecucao parcial ou total.

CLAUSULA 122 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servicos conforme especificacoes contidas no Projeto
Basico, no Contrato e na Proposta da Contratada, com a alocacao dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
alem de fornecer oz materiais, ferramentas e utensilios necessarios previstos;
12.2. Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade
com as obrigacoes por ela assumidas, todas as condicoes de habilitacao
juridica, de regularidade fiscal e trabalhista, e de qualificacao técnica e
economico-financeira porventura exigidas para a assinatura do contrato;

12.3. Utilizar empregados habilitados e comm conhecimentos basicos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e determinacoes
erm Vigor;

12.4. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execucao ou
dos materiais empregados;

12.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do
objeto, ficando o Badesul autorizada a descontar da garantia, caso exigida, ou
dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos
sofridos;

12.6. Atender as solicitacoes do Badesul quanto a substituicao dos
empregados alocados, no prazo fixado pelo Badesul, nos casos em que ficar
constatado descumprimento das obrigacoes relativas a execucao do servico;
12.7. Orientar seus empregados guanto a necessidade de acatar as
normas internas do Badesul;

12.8. Orientar seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a nao executar atividades nao abrangidas pelo
contrato;

12.9. Responder nos prazos legais, em relacao aos seus empregados, por
todas as despesas decorrentes da execucao do servico e por outras correlatas,
tais como salarios, seguros de acidentes, indenizacoes, tributos, vale-refeicao,
vale-transporte, uniformes, crachas e outras que venham a ser criadas e
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exigidas pelo Poder Publico;

12.10. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a
prestacao do servico, a fim de verificar as condicoes de execucao;

12.11. Comunicar a CONTRATANTE gqualquer anormalidade constatada e
prestar os esclarecimentos solicitados;

12.12.  Arcar com as despesas decorrentes de qualguer infracao cometida
por seus empregados quando da execucao do servico objeto deste contrato;
12.13. Realizar os treinamentos que se fizerem necessarios para o bom
desempenho das atribuicoes de seus empregados;

12.14. Treinar seus empregados quanto aos principios basicos de postura
no ambiente de trabalho, tratamento de informacoes recebidas e manutencao
de sigilo, comportamento perante situacoes de risco e atitudes para evitar
atritos com servidores, colaboradores e visitantes do orgao;

12.15. Coordenar e supervisionar a execucao dos servicos contratados;
12.16. Administrar todo e qualguer assunto relativo aos seus empregados;
12.17.  Assumir todas as responsabilidade e tomar as medidas necessarias
ao atendimento dos seus empregados acidentados ou acometidos de mal
st1bito;

12.18. Instruir seus empregados guanto a prevencao de acidentes e de
incendios;

12.19. Responsabilizar-se por todas as obrigacoes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias, comerciais e as demais previstas na legislacao
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere responsabilidade a
CONTRATANTE;

12.20. Relatar a CONTRATANTE toda e gualquer irregularidade verificada

no decorrer da prestacao dos servicos;

12.21. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, excefo na condicao de aprendiz para os maiores de 14 anos; nem permitir
a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

12.22. Arcar com o oOnus decorrente de eventual eqguivoco 1o
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o
atendimento ao objeto do contrato;

12.23.  Guardar sigilo sobre todas as informacoes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

12.24. O Contratado devera, ze for o caso, apresentar Programa de
Integridade, nos termos da Lei Estadual n® 15.228, de 25 de setembro de 2018
e do seu Regulamento.
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CLAUSULA 13°. DAS OBRIGACOES DO BADESUL

13.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacao do objeto, por servidores
designados para esse fim, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a Autoridade Administrativa
para as providéncias cabiveis;

13.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacoes assumidas pela
CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais;
13.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais

imperfeicoes no curso da execucao do objeto, fixando prazo para a sua
COrrecao;

13.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacao do objeto, no
prazo e condicoes estabelecidas neste contrato;

13.5. Efetuar as retencoes tributarias devidas sobre o valor da fatura de
servicos da CONTRATADA, nos termos da legislacao vigente.

CLAUSULA 142, CONDUTA ETICA DA CONTRATADA E DO
BADESUL

14.1. O CONTEREATADO e o BADESUL comprometem-se a manter a
integridade nas relagcoes publico-privadas, agindo de boa-fé e de acordo com
o8 principios da moralidade administrativa e da impessocalidade, além de
pautar sua conduta por preceitos éticos e, em especial, por sua
responsabilidade socioambiental.

14.2. Em atendimento ao disposto no caput desta Clausula, a
CONTRATADA obriga-se, inclusive, a:

14.2.1. nao oferecer, prometer, dar, autorizar, solicitar ou aceitar, direta ou
indiretamente, qualquer vantagem indewvida, seja pecuniaria ou de outra
natureza, consistente em fraude, ato de corrupcao ou qualquer outra violacao
de dever legal, relacionada com este Contrato, bem como a tomar todas as
medidas ao seu alcance para impedir administradores, empregados, agentes,
representantes, fornecedores, contratados ou subcontratados, seus ou de suas
controladas, de faze-lo;

14.2.2. impedir o favorecimento ou a participacao de empregado ou dirigente
do Badesul na execucao do objeto do presente Contrato;

14.2.3. providenciar para que nao sejam alocados, na execucao do objeto do
contrato, familiares de dirigente ou empregado do Badesul, considerando-se
familiar o conjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
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consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau;

14.2.4. observar o Codigo de Etica do Badesul vigente ao tempo da
contratacao, bem como a Politica de Conduta e de Integridade das Licitacoes e
Contratos Administrativos do Badesul e a Politica Corporativa Anticorrupcao
do Badesul, assegurando-se de gue seus representantes, administradores e
todos os profissionais envolvidos na execucao do objeto pautem seu
comportamento e sua atuacao pelos principios neles constantes; e

14.2.5. adotar, na execucao do objeto do contrato, boas praticas de
sustentabilidade ambiental, de otimizacao de recursos, de reducao de
desperdicios e de reducao da poluicao.

14.5. O BADESUL recomenda, ao CONTRATADO, considerar em suas
praticas de gestdao a implantacao de programa de integridade estruturado,
voltado a prevencao, deteccao e remediacao da ocorréncia de fraudes e atos de
COIrrupcao.

14.4. Verificada uma das situacoes mencionadas nos 14.2.1 e 14.2.2 desta
Clausula, compete ao CONTRATADO afastar imediatamente da execucao do
Contrato oz agentes gue impliquem a ocorréncia dos impedimentos e
favorecimentos alididos, além de comunicar tal fato ao BADESUL, sem
prejuizo de apuracao de sua responsabilidade, caso tenha agido de ma-fe.
14.5. O CONTRATADO declara ter conhecimento do Codigo de Etica do
Badesul, bem como da Politica de Conduta e de Integridade das Licitacoes e
Contratos Administrativos do Badesul e da Politica Corporativa Anticorrupcao
do Badesul, gue poderao ser consultados por intermedio do sitio eletronico
www.badesul.com.br ou requisitados ao Gestor do Contrato.

14.6. Eventuais irregularidades ou descumprimentos das normas internas
do BADESUL ou da legislacao vigente podem ser denunciados a Ouvidoria por
qualquer cidadao atraves dos seguintes canais: e-
mail:ouvidoria@badesul.com.br; e telefone (08006425800).

CLAUSULA 15. DAS SANCOES

15.1. Sem prejuizo da faculdade de rescizao contratual, o BADESUL
podera aplicar sancoes de natureza moratoria e punitiva ao contratado, diante
do nao cumprimento das clausulas contratuais.

15.2. Com fundamento na Lei 13.303/2016 e Regulamento Interno de
Licitacoes ficara impedida de licitar e contratar com o Badesul, pelo prazo de
ate 2 (dois) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo da rescisao unilateral
do contrato e da aplicacao de multa, o contratado que:

15.2.1. apresentar documentacao falsa;

15.2.2. ensejar o retardamento da execucao de seu objeto;
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15.2.3. falhar na execucao do contrato;

15.2.4. fraudar a execucao do contrato;

15.2.5. comportar-se de modo inidoneo;

15.2.6. cometer fraude fiscal.

15.3. Configurar-se-a o retardamento da execucao quando o contratado:
15.3.1. deixar de iniciar, sem causa justificada, a execucao do contrato apos
7 (sete) dias contados da data da ordem de servico ou assinatura do contrato;
15.3.2. deixar de realizar, sem causa justificada, os servicos definidos no
contrato por 3 (tres) dias seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados.

15.4. A falha na execucao do contrato estara configurada quando o
contratado descumprir as obrigacoes e clausulas contratuais, cuja dosimetria
sera aferida pela autoridade competente, de acordo com o que preceitua o item
15.10.

15.5. Para os fins do item 15.2.5 reputar-se-ao inidoneos atos tais como os
descritos nos arts. 337-F, 337-1, 337-J, 337-K, 337-L e no art. 337-M, 1° e 2°,
do Capitulo II-B, do Titulo XI da Parte Especial do Decreto-Lei n® 2.848, de 7
de dezembro de 1940 (Codigo Penal).

15.6. O contratado que cometer qualquer das infracoes discriminadas no
item 15.2 ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancoes:

15.6.1. multa:

15.6.1.1. compensatoria de até 10% sobre o valor total atualizado do contrato
nos casos de inexecucao, execucao imperfeita ou em desacordo com as
especificacoes e negligéncia na execucao do objeto contratado, e nos casos de
descumprimento de clausula contratual ou norma de legislacao pertinente;
15.6.1.2. moratoria de ate 0,5% por dia de atraso injustificado sobre o valor da
contratacao, ate o limite de 30 dias.

15.6.2. impedimento de licitar e de contratar com o BADESUL, pelo prazo de
até dois anos.

15.7. As multas compensatorias e moratoria poderao ser aplicadas
cumulativamente, sem prejuizo da aplicacao da sancao de impedimento de
licitar e de contratar com o BADESUL.

15.8. A aplicacdao de qualguer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa,
observando-se o procedimento previsto na Lei federal n® 13.303/2016 e
Regulamentos Interno de Licitacoes do Badesul.

15.9. O wvalor da multa podera ser descontado das faturas devidas ao
contratado.

15.9.1. Se o valor a ser pago ao contratado nao for suficiente para cobrir o
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valor da multa, a diferenca sera descontada da garantia contratual, se houver
15.9.2. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a
contratado obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze)
dias, contados da comunicacao oficial.

15.9.3. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido
pelo contratado ao contratante, o debito sera encaminhado para inscricao em
divida ativa.

15.9.4. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o
pagamento da multa, essa deve ser complementada no prazo de até 10 (dez)
dias iteis, contado da solicitacao do contratante.

15.10. A autoridade competente, na aplicacao das sancoes, levara em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a Administracao, observado o principio da
proporcionalidade.

15.11. A aplicacao de sancoes nao exime a contratada da obrigacao de
reparar o8 danos, perdas ou prejuizos que venha a causar ao ente publico.

CLAUSULA 162, DA RESCISAO

16.1. Sem prejuizo das hipoteses e condicoes de extingao dos contratos
previstas no direito privado, a contratacaoc podera ser rescindida
unilateralmente nas seguintes hipoteses:

16.1.1. pelo descumprimento de clausulas contratuais, especificacoes,
projetos ou prazos;

16.1.2. pelo cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacoes,
projetos e prazos;

16.1.3. pela lentidao do seu cumprimento, caso comprovada a
impossibilidade da conclusao da obra, do servico ou do fornecimento, nos
prazos estipulados;

16.1.4. pelo atraso injustificado no inicio da obra, servico ou fornecimento;
16.1.5. pela paralisacao da obra, do servico ou do fornecimento, sem justa
causa e previa Comunicacao;

16.1.6. pela subcontratacao total ou parcial do seu objeto, nao admitidas
neste contrato;

16.1.7. pela cessao ou transferéncia, total ou parcial, das obrigacoes da
CONTRATADA a outrem;

16.1.8. pela associacao da CONTRATADA com outrem, a fusao, cisao,
incorporacao, a alteracao social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura
da empresa, salvo se nao houver prejuizo a execucao do contrato e aos
principios da administracao publica, se forem mantidas as mesmas condicoes
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estabelecidas no contrato original e se forem mantidos os requisitos de
hahilitacao;

16.1.9. pelo desatendimento das determinacoes regulares do fiscal e do
gestor do contrato, assim como as de seus delegados e superiores;

16.1.10. pelo cometimento reiterado de faltas na sua execucao, anotadas em
registro proprio pela fiscalizacao;

16.1.11. pela decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;
16.1.12. pela dissolucao da sociedade ou o falecimento do contratado;

16.1.13. por razoes de interesse publico, de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e determinadas pelo Diretor da area gestora do
contrato, ratificada pelo Diretor Presidente, e exaradas no processo
administrativo a que se refere o contrato;

16.1.14. salvo nas hipoteses em que decorrer de ato ou fato do qual tenha
praticado, participado ou contribuido a CONTRATADA, assim COmo em Caso

de calamidade publica, grave perturbacao da ordem interna ou guerra, a
suspensao da execucao do contrato, por ordem escrita do Badesul, por prazo
superior a 120 (cento e vinte] dias, ou ainda por repetidas suspensoes que
totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatorio de
indenizacoes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacoes

e mobilizacoes e outras previstas, assegurado a CONTRATADA, nesses casos,

o direito de optar pela suspensao do cumprimento das obrigacoes assumidas
pela CONTRATADA até que seja normalizada a situacao;

16.1.15. salvo nas hipoteses indicadas na alinea “n”, o atraso superior a 90
(noventa) dias dos pagamentos devidos pelo Badesul decorrentes de obras,
servicos ou fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, ou a
interrupcao por mora do Badesul em cumprir obrigacao de fazer a ela atribuida
pelo contrato pelo mesmo prazo, assegurado a CONTRATADA o direito de optar
pela suspensao do cumprimento de suas obrigacoes até que seja normalizada

a situacao;

16.1.16. pela nao liberacao, por parte do Badesul, de area, local ou objeto para
execucao de obra, servico ou fornecimento, nos prazos contratuais, bem como
das fontes de materiais naturais especificadas no projeto;

16.1.17. pela ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente
comprovada, impeditiva da execucao do contrato;

16.1.18. pelo descumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicao Federal, sem prejuizo das sancoes penais cabiveis.

16.2. O termo de rescizao sera precedido de Relatorio indicativoe dos
seguintes aspectos, conforme o caso:

16.2.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
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cumpridos;
16.2.2. Relacao dos pagamentos ja efetnados e ainda devidos;
16.2.3. Indenizacoes e multas.

CLAUSULA 17-. DA CESSAO DE DIREITO

17.1. A cessao de direitos ou a transferéncia do presente contrato, no todo
ou em parte, € proibida sob pena de rescisao imediata.

CLAUSULA 182, DAS VEDACOES

18.1. E vedado ao contratado:

18.1.1. Caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operacao
financeira;

18.1.2. Interromper a execucao dos servicos sob alegacao de
inadimplemento por parte do contratante, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA 192, DA FISCALIZACAO

19.1. O titular e o substituto da fiscalizacao serao designados, mediante
termo formal a ser emitido pelo Gestor do Contrato, por meio do Documento
denominado Ato de Designacao de Fiscal Técnico, anexo ao Processo, sendo
estes encarregados de conferir o andamento das atividades e de corrigir desvios
ou apontar eventuais irregularidades.

19.2. Sempre que solicitados pela fiscalizacao e de forma a dirimir duvidas
devidamente fundamentadas, serao realizados pela CONTRATADA, sem onus
adicionais, relatorios, documentos, laudos para esclarecer ou informar sobre
problemas e solucoes na execucao dos servigos.

19.3. A fiscalizacao, sempre que possivel, comunicara a contratada as
providéncias necessarias para sanar eventuais problemas detectados na
execucao dos servicos. Porém, a auséncia de manifestacao escrita da
fiscalizacao quando da ocorréncia de falhas, nao exime a contratada, em
nenhuma hipotese, da responsahbilidade de corrigi-las.

19.4. Qualquer fiscalizacao exercida pelo BADESUL sera feita em seu
exclusivo interesse e nao implicara corresponsabilidade pela prestacao dos
servicos contratados, sem que assista direito a CONTRATADA, eximir-se de
suas obrigacoes pela fiscalizacao e perfeita execucao dos servicos;

19.5. A fiscalizacao do BADESUL verificara a qualidade da prestacao dos
servicos, podendo exigir substituicoes ou reelaboracao das atividades, quando
nao atenderem aos termos do objeto contratado, sem qualquer indenizacao
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pelos custos dai decorrentes.

CLAUSULA 207 DO GESTOR DIRETO DO CONTRATO

20.1. O Gestor do contrato pelo BADESUL, a quem caberao os controles
sobre as normas, cumprimento das clausulas contratuais e gerenciamento das
dividas ou de questoes técnicas surgidas no decorrer da prestacao dos
servicos do Contrato, sera o Superintendente de Tecnologia da Informacao.

CLAUSULA 212 DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

21.1. Fica estabelecida a exigéncia do Programa de Integridade a
CONTRATADA de acordo com a Lei 15.228/2018 de 25 de Setembro de 2018
capitulo VIIL

21.2. O Programa de Integridade consiste, no ambito da CONTRATADA, no
conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e
incentivo a4 dentncia de irregularidades e na aplicacao efetiva de codigos de
ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar
desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
Administracao Publica Estadual.

21.2.1. O Programa de Integridade deve ser estruturado, aplicado e
atualizado de acordo com as caracteristicas e riscos atuais das atividades da
CONTRATADA, a qual, por sua vez, deve garantir o constante aprimoramento
e adaptacao do referido programa, visando a garantir a sua efetividade.

21.3. A implantacao do Programa de Integridade, no ambito da pessoa
juridica, correra as suas expensas e dar-se-a no prazo de 180 (cento e oitenta)
dias corridos, a partir da data de celebracao do contrato.

21.4. Pelo descumprimento da exigéncia prevista no art. 37 da Lei
12.228/2018, a Administracao Publica Estadual aplicarda a empresa
contratada multa de 0,02% (dois centésimos por cento), por dia, incidente
sobre o valor do contrato.

21.4.1. O montante correspondente a soma dos valores basicos das multas
moratorias sera limitado a 10% (dez por cento) do valor do contrato.

21.4.2. O cumprimento da exigéncia da implantacao fara cessar a aplicagao
da multa.

21.4.3. O cumprimento da exigéncia da implantacao nao implicara
ressarcimento das multas aplicadas.

21.5. O nao cumprimento da exigéncia prevista no art. 37 da Lei
15.228 /2018, durante o periodo contratual, acarretara a impossibilidade de
nova contratacdo da empresa com o Estado do Rio Grande do Sul até a sua
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regular situacao, bem como a sua inscricao junto ao Cadastro Informativo das
pendéncias perante orgaos e entidades da Administracao Publica Estadual -
CADIN/RS, de que trata a Lein® 10.697, de 12 de janeiro de 1996.

CLAUSULA 222, DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E
DIREITO AUTORAL

22.1. Os direitos patrimoniais e autorais de produtos
gerados/desenvolvidos pela CONTRATADA, desde que desenvolvidos
exclusivamente para a BADESUL, passam a ser propriedade da BADESUL,
sem prejuizo da preservacao da identificacdo dos respectivos autores e da
responsabilidade técnica a eles atribuida. Todos os documentos da base de
dados, pesquisas e metodologia da CONTRATADA permanecerao de
propriedade da CONTRATADA. Entende-se por produtos
gerados/desenvolvidos pelo CONTRATANTE, agueles customizados com base
no aconselhamento prestado pela CONTRATADA.

22.2. A CONTRATADA detém e mantém todos os direitos de uso sobre os
Servicos e de seu formato e conteudo, bem como sobre toda e qualquer
ferramenta ou produto disponibilizado com os Servicos, incluindo direitos de
propriedade intelectual.

22.3. Devido a natureza dos Servicos prestados pelo Gartner, somente as
pessoas expressamente identificadas nos Contratos (os "Usuarios Licenciados”)
poderao acessar os Servicos.

22.4. Cada Usuario Licenciado tera uma senha inica e pessoal, que nao
podera ser compartilhada com outras pessoas.

22.5. A CONTRATANTE podera substituir um Usuario Licenciado sem a
aprovacao prévia do Gartner se a funcao exercida pelo Usuario Licenciado em
seu emprego for alterada, de modo que o acesso do Usuario Licenciado nao
seja mais considerado necessario pelo Cliente.

22.6. Se a CONTRATANTE desejar substituir um Usuario Licenciado por
qualquer outra razao, a CONTRATANTE devera obter, para tanto, a aprovacao
prévia e por escrito do Gartner, a qual, se solicitada em bases ocasionais e
limitadas, nao sera negada de forma desarrazoada.

22.7. A CONTRATANTE devera estabelecer e observar medidas de
seguranca apropriadas para limitar o acesso aos Servicos a somente aos
Usuarios Licenciados.

22.8. Os Usuarios Licenciados podem:

22.8.1. Imprimir uma copia de cada documento de pesquisa individual para
seu uso pessoal, para beneficio do Cliente;
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22.8.2. Extrair trechos de documentos de pesquisa individuais, em bases
nao rotineiras, para fins de produzir apresentacoes ou relatorios internos a
serem compartilhados com outros profissionais do Cliente, desde que o trecho
em questao seja razoavelmente limitado, nao tenha proposito de
comercializacao e esteja acompanhado da devida citacao da fonte, em
conformidade com legislacao brasileira relativa a direitos de autor e de
propriedade intelectual.

22.9. A CONTRATANTE nao deve redistribuir copias de documentos de
pesquisa individuais, por meios eletronicos ou por quaisquer outros, para nao-
usuarios, a menos que especificamente autorizado na "Descricao dos Servigos”
constante do respectivo Contrato.

22.10. Os Usuarios Licenciados nao poderao reproduzir ou distribuir
externamente os resultados dos Servicos, total ou parcialmente, sem a
permissao prévia e expressa do Gartner, exceto no caso de distribuicoes
externas, somente na integra, de reimpressoes de documentos individuais
adgquiridos pelo Cliente.

22.11. A CONTRATANTE somente podera usar trechos dos Servicos para
fins externos mediante obtencao de prévia e expressa aprovacao do setor de
relacoes de vendas do Gartner, no e-mail: "gquote.requests@gartner.com”.
22.12. Qualquer aprovacao para uso externo dos Servicos devera atender

as regras denominadas "Gartner Copyright & Quote Policy”, que podem ser
vistas pela CONTRATANTE na secao de relacoes de vendas do Gartner no site
"www.gartner.com”.

22.13. Os Servicos nao poderao ser armazenados pela CONTRATANTE em
nenhum sistema de armazenamento e recuperacao.

22.14. A CONTRATANTE concorda, ainda, em ler e cumprir o "Gartner
Usage Policy " (o "Manual"), que & disponibilizado para todos os Usuarios
Licenciados através da secao "Policies” do site "www.gartner.com”.

22.15. Entre outras coisas, este Manual descreve como a CONTRATANTE
pode substituir um Usuario Licenciado, reproduzir selecoes e/ou compartilhar
documentos de pesquisa do Gartner dentro das organizacoes do Cliente, e fazer
citacoes ou resumos dos Servicos externamente.

CLAUSULA 232 DA CONFIDENCIALIDADE

23.1. Caso a CONTRATADA venha a ter acesso a dados, materiais,
documentos e informacoes de natureza sigilosa, direta ou indiretamente, em
decorréncia da execucao do objeto contratual, devera manter o sigilo deles,
bem como orientar os profissionais envolvidos a cumprir esta obrigacao,
respeitando-se as diretrizes e normas de sua Politica Corporativa de Seguranca
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da Informacao.

23.2. Cabe a CONTRATADA cumprir as seguintes regras de sigilo e
assegurar a aceitacao e adesao as mesmas por profissionais que integrem ou
venham a integrar a sua equipe na prestacao direta do objeto deste Contrato,
as quais perdurarao, inclusive, apos a cessacao do vinculo contratual e da
prestacao dos servigos:

23.2.1. cumprir as diretrizes e normas de sua Politica de Seguranca da
Informacao, necessarias para assegurar a integridade e o sigilo das
informacoes;

23.2.2. nao acessar informacoes sigilosas do BADESUL, salvo quando
previamente autorizado por escrito;

23.2.3. sempre que tiver acesso as informacoes mencionadas no inciso
anterior:

23.2.4. manter sigilo dessas informacoes, nao podendo copia-las, reproduzi-
las, reté-las ou praticar gualquer outra forma de uso que nao s=eja
imprescindivel para a adequada prestacao do objeto deste Contrato;

23.2.5. limitar o acesso as informacoes aos profissionais envolvidos na
prestacao dos servicos objeto deste Contrato, os quais deverao estar cientes da
natureza sigilosa das informacoes e das obrigacoes e responsabilidades
decorrentes do uso dessas informacoes; e

23.2.6. informar imediatamente ao BADESUL qualquer violacao das regras
de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua acdo ou omissao,
independentemente da existéencia de dolo, bem como dos profissionais
envolvidos, adotando todas as orientacoes do BADESUL para remediar a
violacao;

23.2.7. entregar ao BADESUL, ao término da vigencia deste Contrato, , caso
tenha =sido solicitado pelo BADESUL, todo e qualquer material de propriedade
deste, inclusive notas pessoais envolvendo matéria sigilosa e registro de
documentos de qualquer natureza que tenham sido criados, usados ou
mantidos sob seu controle ou posse, assumindo o compromisso de nao utilizar
qualquer informacao sigilosa a que teve acesso no ambito deste Contrato;
23.2.8. quando e se assim o Badesul entender necessario, assinar Termos
de Confidencialidade a ser disponibilizado pelo BADESUL, devendo nesse caso
ser firmado pelo representante legal da CONTRATADA e pelos profissionais que
serao diretamente envolvidos na execucao do objeto deste Contrato; quando
necessaria a assinatura de Termo de Confidenciabilidade, esse devera ser
assinado pelos profissionais substitutos.
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CLAUSULA 24°. DA ANTICORRUPCAO

24.1. As Partes, por si e por seus administradores, diretores, empregados

e agentes, obrigam-se a:

24.1.1. conduzir suas praticas comerciais de forma ética e em conformidade
com os preceitos legais aplicaveis;

24.1.2. repudiar e nao permitir qualquer acao que possa constituir ato lesivo
nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, e legislacao correlata;
24.1.3. dispor ou comprometer-se a implementar, durante a vigéncia do
Contrato quem mantém, programa de conformidade e treinamento voltado a
prevencao e deteccao de violacoes das regras anticorrupcao e dos requisitos
estabelecidos no Contrato;

24.1.4. notificar imediatamente a outra Parte se tiver conhecimento ou
suspeita de gqualguer conduta que constitua ou possa constituir pratica de
suborno ou corrupcao referente a negociacao, conclusao ou execucao do
Contrato, e declaram, neste ato, que nao realizaram e nem realizarao qualquer
pagamento, nem forneceram ou fornecerao beneficios ou vantagens a
quaisquer autoridades governamentais, ou a consultores, representantes,
parceiros ou terceiros a elas ligados, com a finalidade de influenciar qualquer
ato ou decisdao da administracao publica ou assegurar gualquer vantagem
indevida, obter ou impedir negocios ou auferir qualquer beneficio indevido.

CLAUSULA 25~ DAS OBRIGACOES SOCIOAMBIENTAIS

25.1. As Partes reconhecem a importancia e se comprometem por si e por
seus colaboradores a respeitar e a contribuir com o cumprimento dos
Principios Constitucionais, dos Direitos e Garantias Fundamentais e dos
Direitos Sociais previstos na Constituicao Federal, tais como, mas nao
limitadamente:

25.1.1. evitar qualquer forma de discriminacao;

25.1.2. respeitar o meio ambiente;

25.1.3. repudiar o trabalho escravo e infantil;

25.1.4. garantir a liberdade de seus colaboradores em se associarem a
sindicatos e negociarem coletivamente direitos trabalhistas;

25.1.5. colaborar para um ambiente de trabalho seguro e saudavel;

25.1.6. evitar o assédio moral e sexual;

25.1.7. compartilhar este compromisso de Responsabilidade Social na cadeia
de fornecedores;

25.1.8. trabalhar contra a corrupcao em todas as suas formas, incluida a
extorsao e o suborno.
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CLAUSULA 26°. DA PREVENCAO A LAVAGEM DE
DINHEIRO

26.1. As Partes estao cientes que as pessoas juridicas se sujeitam a lei
brasileira e aos acordos internacionais de prevencao a lavagem de dinheiro e
riscos operacionais, mas também as regras e normas de conduta definidas pela
Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

26.2. Neste sentido, havendo suspeita de eventual pratica ilicita ou em
desconformidade com o Contrato, ficara a critério exclusivo da Parte gue
suspeitar encerrar a relacao contratual nos termos da Clausula de extingao do
Contrato firmado, independentemente de justificativa.

CLAUSULA 27-. DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS

27.1. O CONTRATADO & um controlador independente de Dados Pessoais
de acordo com a Legislacao Aplicavel e na prestacao dos servicos objeto deste
Contrato devera cumprir integralmente com sua politica global de privacidade
disponivel no gartner.com /Privacy.

27.2. O CONTRATADO deve manter publico e acessivel o contato do
Encarregado de Dados da empresa.

27.3. A partir da vigéncia da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados — LGPD) o CONTRATADO adotara todas as providéncias necessarias ao
adequado tratamento de dados pessoais, observando, dentre outros, os
seguintes fundamentos previstos nesta legislacao: o respeito a privacidade; a
autodeterminacao informativa; a liberdade de expressao, de informacao, de
comunicacao e de opiniao; a inviolabilidade da intimidade, da honra e da
imagem; o desenvolvimento economico e tecnologico e a inovacao; a livre
iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor e os direitos humanos,
o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o exercicio da
cidadania pelas pessoas naturais.

27.3.1. Consideram-se dados pessoais qualguer informacao relacionada a
pessoa natural identificada ou identificavel.

27.3.2. Uma informacao gque identifica uma pessoa pode ser um dado
simples, como um nome, nameros ou outros identificadores. Em sendo
possivel identificar um individuo diretamente das informacoes processadas,
essas informacoes podem ser dados pessoais.

27.3.3. Se nao for possivel identificar diretamente um individuo a partir
dessas informacoes, devera ser ponderado se ele ainda é identificavel, levando-
se em consideracao outras informacoes gue poderaoc ser processadas em
conjunto, através de meios razoaveis, para identificar esse individuo
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27.3.4. E assegurado ao contratante a realizacao de diligéncias para verificar
o cumprimento do tratamento de dados pessoais decorrente do presente
contrato.

27.4. E assegurado ao contratante o direito de regresso em face da
contratada em eventual acao judicial em decorréncia do inadequado
tratamento dos dados pessoais.

CLAUSULA 282, DO VALOR FISCAL DO CONTRATO

28.1. O valor do presente contrato, para fins fiscais e apuracao do valor
inicial total do contrato, sera de R$ 532.150,00 (quinhentos e trinta e dois
mil e cento cinquenta reais).

CLAUSULA 292, DAS ALTERACOES

29.1. Eventuais alteracoes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art.
81 da Lei Federal n®. 13.303/2016.

CLAUSULA 30~ DOS CASOS OMISSOS

30.1. Os casos omissos serao decididos segundo as disposicoes contidas
na Lei n°. 13.303/2016, nas demais normas de licitacoes e contratos
administrativos, normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA 312, DA SUBCONTRATACAO

31.1. E vedada a subcontratacdo do objeto contratado, no todo ou em
parte.

CLAUSULA 322 DAS DISPOSICOES ESPECIAIS

32.1. Se qualquer das partes relevar eventual falta relacionada com a
execucao deste confrato, tal fato nao significa liberacao ou desoneracao a
qualquer delas.

32.2. As partes considerarao cumprido o contrato quando todas as
obrigacoes aqui estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos termos de
direito e aceitas pela CONTRATADA.

32.3. Havera consulta prévia ao CADIN/RS, pelo orgao ou entidade
competente, nos termos da Lei n® 10.697 /1996, regulamentada pelo Decreto
n® 36.888/1996.

32.4. O presente contrato somente tera eficacia apos publicada a
respectiva sumula.
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CLAUSULA 33~ DAS DISPOSICOES GERAIS

33.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucao deste
Termo de Contrato sera o da Comarca de Porto Alegre/RS - Justica Estadual.

33.2. E, assim, por estarem as partes ajustadas e acordadas, lavram e
assinam este contrato, em 02 (duas) vias de iguais teor e forma, na presenca
de 02 (duas)testemunhas, para que produza seus juridicos efeitos.

Porto Alegre/RS, 27 de julho de 2022.

CONTRATANTE:
BADESUL DESENVOLVIMENTO S.A. - AGENCIA DE FOMENTO/RS

Jeanette Halmenschlager Lontra, Kalil Sehbe Neto,
Diretora-Presidente. Diretor-Financeiro
CONTRATADA

GARTNER DO BRASIL SERVICOS DE PESQUISAS LTDA

Cecilia do Val Moore,
Procuradora.
TESTEMUNHAS

Bianca Mesquita Scheid Caio Mastrascusa Rodrigues

Visto Juridico
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TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO - N° 0006/2022
PROCESSO ADM 22/4000-0000195-9

ANEXO I
PROJETO BASICO

1. DO OBJETO

1.1. Contratacao de empresa para prestacao de servicos técnicos
especializados de pesguisa e aconselhamento imparcial em Tecnologia da
Informacao, na forma de assinatura.

2. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. Servicos de Tecnologia:

2.1.1. A Tecnologia da Informacao - TI em empresas do segmento financeiro
é motor fundamental para operacao de seus negocios. Muitas das estratégias
definidas para a empresa dependem essencialmente de servicos de TI, os quais
precisam ser bem dimensionados, implementados, gerenciados e monitorados.
Tais servicos devem operar conforme a disponibilidade definida e devem dispor
da seguranca necessaria a fim de preservar a instituicAo e seus ativos de
informacao.

2.1.2. Ha que se considerar que o mercado de TI &€ marcado pela inovacao
continua, em alguns casos, pela necessidade inexoravel de adesao a novas
tecnologias, pela mudanca de padroes e por fim, pela incerteza. Nesse cenario,
os gestores de TI sao constantemente chamados a tomar decisoes estratégicas,
por vezes em prazos curtos, com base em sua experiéncia e de sua eguipe.
2.1.3. Os cenarios de implementacao de servicos de TI tém se tornado cada
vez mais complexos, sendo que tal complexidade decorre, principalmente, das
estratégias e necessidades de negocio e da necessidade de adocao de
tecnologias e modelos de entrega (de servicos) heterogéneos. Nao ha mais o
conceito de adocao de um modelo tinico para entregar os servicos de Tl da
empresa, pelo contrario, ha uma tendéncia de avaliar cada servico para entao
definir o modelo mais adequado de entrega, que pode ser, por exemplo, na
nuvem privada ou na nuvem externa.

2.1.4. As areas de negocio, em razao da dinamica e das mudancas
constantes nos mercados em que atuam, tém exigido, cada vez mais, que os
servicos de TI sejam entregues com maior agilidade. No entanto, essa agilidade
de entrega somente € possivel se os servicos de TI forem construidos com base
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nesse conceito e de forma flexivel.

2.1.5. Alem disso, a imensa quantidade de informacoes dispersas, e até
mesmo contraditorias, sobre caracteristicas dos componentes e servicos de
tecnologia, somada a dificuldade, e muitas vezes impossibilidade, de
acompanhamento diario dos movimentos do mercado de TI, tornam necessaria
a identificacao de fontes confiaveis para a obtencao dessas e de outras
informacoes, bem como de ferramentas e técnicas para sua compreensao e
utilizacao e, sobretudo, a habilitacao dos gestores de TI para a transformacao
dessas informacoes em conhecimento util para a tomada de decisoes.

2.1.6. A TI BADESUL, esta alinhada as diretrizes do Planejamento
Estratégico da Instituicdao, tendo, diversos desafios para o apoio a
transformacao digital e para sustentacao do negdcio do BADESUL, pelos
pProximos anos.

2.1.7. O BADESUL firmou o primmeiro contrato com o GARTNER em 2019, e
deade entao obtivemos apoio para o desenvolvimento e diversos trabalhos,
como por exemplo:

2.1.7.1. Elaboracao do Plano de Seguranca da Informacao - PSISC;

2.1.7.2. Elaboracao do Plano de Continuidade de Negocios - PCN

2.1.7.3. Elaboracao do Plano Diretor de TI - PDTI;

2.1.7.4. Busca de solucao de armazenamento em nuvem;

2.1.7.5. Agquisicao/Desenvolvimento de Sistema Integrado de Negocios;
2.1.7.6. Modernizacao de suas estacoes de trabalho;

2.1.7.7. Avwvaliacao dos modelos vigentes e adocao de melhores praticas para
novas contratacoes de harware, software e servicos; entre outros.

2.1.8. Dessa forma, dispor dos servicos de organizacoes imparciais,
dedicadas a pesquisar, analisar, catalogar e disponibilizar informacoes de
suporte a tomada de decisoes estratégicas de TI, é elemento importante para a
reducao do nivel de incerteza e, portanto, do risco das decisoes tomadas pelos
gestores de TI. A reducao aqui considerada é fundamental, pois, historica e
comprovadamente, as instituicoes que dependem fortemente de TI, destinam
fatia consideravel de seu orcamento a implementacao e manutencao de
servicos de TI, o que para tal, inclui a aquisicao de hardware, software e
Servicos.

2.1.9. Dado o cenario exposto acima, se justifica a contratacao de servicos
de empresa independente e especializada, que forneca acesso a fontes de
informacao de tendéncias tecnologicas que influenciarao na governanca,
adocao de estratégias e tomada de decisao em TI, assim como a consulta a
especialistas que detém conhecimento e experiéncia na aplicacao das melhores
e mais modernas praficas de gestao e na aplicacao das tecnologias, sem
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quaisquer vinculos com fornecedores. Sendo que esta atualizacdo de mercado
se torna impossivel dentro de uma Instituicao.

2.2, Seguranca da Informacao:

2.2.1. O exponencial crescimento de solucoes tecnologicas traz consigo
inmeros riscos as instifuicoes. A pratica de atos criminosos no ambiente
digital torna-se cada vez mais aprimorada e complexa, a ponto de ser inviavel
manter um especialista de alto nivel dedicado ao Badesul, por alguns motivos,
principalmente pelo elevado custo financeiro para manter um profissional com
essa expertise. Além disso, talvez um profissional dedicado nao conseguiria se
manter tAo atualizado quanto uma empresa global como o Gartner.

2.2.2. Ao dispor do assessoramento, o Badesul pode aprender sobre o
assunto e disseminar o conhecimento, ao contrario do que poderia ocorrer
contratando wum especialista ou até empregado, visto que pode haver
desligamento funcional, tendo em vista a alta rotatividade desses profissionais.
Neste caso, poderia haver descontinuidade das atividades e acoes no ambito

da seguranca da informacao;

2.2.3. A assessoria oportunizara a contratacao de solugoes em servigos
para gestao da seguranca da informacao para manter o ambiente do Badesul
monitorado 24 /7, mitigando consideravelmente os riscos nesse ambito;

2.2.4. Os ataques tém se tornado cada vez mais frequentes e em instituicoes
mais proximas ao Badesul, de diferentes segmentos. Isso tem preocupado o
corpo diretivo consideravelmente, que espera por solucoes técnicas de maior
robustez para a seguranca do ambiente computacional do Badesul.

2.3. Projetos Estratégicos:

2.3.1. A Diretoria do Badesul aprovou em reuniao, dois projetos
estratégicos para o Badesul, que sao: Desenvolvimento de Sistemas para o
Negocio e Reescrita do BOU.

2.3.2. O Gartner apoia na definicao e especificacao das atividades a serem
desenvolvidas, na definicao da estrutura mais apropriada, assim como no
plano de adocao para estes desenvolvimentos e mecanismos de rastreamento

e métricas.

3. DA JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO FORNECEDOR

3.1. O Gartner do Brasil Servicos de Pesquisas Ltda. e fornecedora de
servicos de prognosticos sobre tecnologia da informacao e aconselhamento
tatico e estratégico, na area de tecnologia da informacao e telecomunicacoes,
disponibilizados ao mercado brasileiro em carater de exclusividade.

3.2. Esta empresa tem prestado servicos a orgacs e estatais como
TCE/PR, SEFAZ/RS, COPEL/PR, CELESC/SC, CEMIG/MG, BRDE e
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BANRISUL/RS.

3.3. A exclusividade observada vem atestada em documentos de n°®
211004/37.598, n* 211004/37.599 e n® 211004 /37.600 emitidos por entidade
representativa técnica de ambito nacional — Associacao Brasileira de Empresas
de Softwares (ABES), entidade notoriamente reconhecida no meio.

3.4. Hoje, somente o GARTNER presta o servigco, objeto deste termo de
referéncia, sem quaisquer vinculos com fornecedores, com técnicos
especializados em pesquisa e aconselhamento técnico imparcial, e capaz de
oferecer beneficios e resultados, gue suprem as necessidades do BADESUL,
listadas abaixo:

3.4.1.  Acesso a fontes de informacao confiaveis;

3.4.2. Acesso a especialistas em variados temas relacionados a TI e
Seguranca da Informacao;

3.4.3. Aumento da eficiencia da equipe de TI;

3.4.4. Apoio no enfrentamento dos desafios e novos projetos da TI, como os
acima arrolados;

3.4.5. Apoio na elaboracao de requisitos técnicos e termos de referéncia em
processos licitatorios, qualificando o processo de compras de forma a torna-lo
mais agil e eficiente;

3.4.6. Apoio na avaliacao de custos, maturidade e complexidade de
implantacao de novas tecnologias, seja nas areas de desenvolvimento de
software ou operacao de sistemas e infraestrutura de tecnologia da informacao;
3.4.7. Apoio em negociacoes comerciais, de forma qualitativa e quantitativa,
através de pesquisas, melhores praticas de negociacoes em tecnologias
especificas e revisoes de editais;

3.4.8. Maior agilidade na tomada de decisoes em TI;

3.4.9. Reducao do risco na tomada de decisoes estratégicas em TI;

3.5. O aconselhamento do Gartner € mantido atualizado mundialmente
com os conteudos de seguranca da informacao, cases de crimes ciberneticos,
melhores solucoes para evitar atagues, sanar vulnerabilidades e tratar
incidentes, caso ocorram.

4. DA EXECUCAO DO SERVICOS

4.1. A contratacao pretendida implica a aquisicao de, no primeiro ano, 2
licencas (1 Leader e 1 Advisor) e nos dois seguintes anos 3 licencas (1 Leader
e 2 Advisor), EXECUTIVE PROGRAMS LEADERSHIP TEAM WITH INDUSTRY,
cotn 08 seguintes entregaveis:

4.1.1. Advisor Team Member

4.1.1.1. Assigned client success manager
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4.1.1.2. O client success manager servira como ponto de contato principal do
Essentials Team Member para este Servico.

4.1.1.3. O profissional de servicos gque compreende o contexto e as
prioridades do Cliente, ajuda o Cliente a entender os direitos referentes ao
Servico, presta servico personalizado e proativo com nivel concierge, como
ponto de contato exclusivo do Gartner, e ajuda a equipe a aproveitar os
recursos mais relevantes da Gartner.

4.1.1.4. O profissional de servicos facilita uma abordagem coordenada de
Servicos para a equipe, bem como o alinhamento entre os Team Members e o
Leader.

4.1.1.5. Industry-specific IT Research

4.1.1.5.1. Acesso a pesguisas do Gartner relacionadas ao setor especifico
previamente selecionado pelo Cliente no momento da compra.

4.1.1.6. Virtual Team Workshop

4.1.1.6.1. Participar de uma sessao estratégica anual com duracao de meio
dia (decidida conjuntamente pelo Executive Partner e o Leader), promovida pelo
Executive Partner, com foco no aplicativo de pesquisa Executive Programs
Research e no planejamento da acao. O assunto & selecionado pelo Leader e o
Executive Partner com base em uma lista de workshops disponiveis sobre
Executive Programs.

4.1.1.7. IT Key Metrics Data

4.1.1.7.1. Oferece métricas de desempenho sobre tendéncias nos gastos de

TI e pessoal, custos unitarios e medidas de desempenho em varios dominios
criticos de TI.

4.1.1.8. Access to Research Expert

4.1.1.8.1. Inquiry for the Advisor Team Member — A participacao é limitada
aos Research Expert do Gartner (“especialista”), inclusive especialistas
relalacionados ao setor previamente selecionado pelo Cliente no ato da compra
e 0 Advisor Team Member. O assunto da consulta pode referir-se a qualquer
area de pesquisa abrangida pelo Gartner.

4.1.1.9. Executive Programs Research and related content

4.1.1.9.1. Research Reports — Até 12 (doze) relatdrios por ano, que abrangem
os assuntos Gartner selecionados referentes as areas de cruzamento entre os
negocios e Tl (as programacoes sao aproximacoes e dependem da programacao
de publicacao de pesquisas relevantes). Inclui ferramentas associadas e
conferéncias por telefone hospedadas pelos autores dos Executive Programs
para discutir Research Reports.

4.1.1.9.2. Business Research and Related Content — Direcionado para CIOs,
CFOs e outros executivos de negocios.
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4.1.1.10. Gartner IT Symposium/Xpo™

4.1.1.10.1. Um (1) convite de cortesia intransferivel para o Advisor Team
Member para participacao no Gartner IT Symposium/Xpo, incluindo os
direitos normativos do Simposio, conforme referenciados mais adiante.
4.1.1.11. Peer Networking

4.1.1.11.1. Peer Directory — Acesso ao diretorio de pesquisa dos lideres de
tecnologia sénior.

4.1.1.11.2. Online Forums — Acesso a debates sobre questoes comuns entre
colegas, no gartner.com. Offline Meetups — Acesso a salas designadas no
Gartner IT Symposium /Xpo.

4.1.1.12. Leadership Development Research and related content

4.1.1.12.1. Contetido de desenvolvimento profissional personalizado para
leaders de tecnologia, destinado a Team Members.

4.1.1.13. Gartner for IT Leaders Research and related content

4.1.1.13.1. Inclui Gartner Core IT and role-zspecific Research; Diagnostic
Tools, Templates, and Case Studies; Weekly Picks and News Analysis; e
webinars com especialistas do Gartner.

4.1.1.14. IT Podcast Series

4.1.1.14.1. Uma série de podcasts por assinatura apresentando as
perspectivas dos Research Experts do Gartner sobre as prioridades e desafios
dos negocios em topicos de tecnologia da informacao.

4.1.1.15. Peer & Practitioner Research

4.1.1.15.1. Inclui benchmarking de colegas, praticas recomendadas, estudos
de casos, ferramentas e modelos.

4.1.2. Leader

4.1.2.1. Assigned Service Delivery Team

4.1.2.1.1. Um E=xecutive Partner com experiéncia prévia em funcoes
executivas de tecnologia sénior e um client success manager Servirao como
pontos de contato primarios do IT Executive Team Leader para este Servico.
Eles ajudarao a definir e desenvolver estratégias individualizadas, com base
nas suas prioridades e iniciativas (“Leader Agenda”). O Leader pode interagir
com o Executive Partner e o Gartner mensalmente, para garantir valor e
envolvimento continuo. As interacoes podem incluir: Strategy Meetings,
interacoes com Research Expert (“especialista”), eventos virtuais, participacao
em simposios, peer networking interactions ou conferéncias por telefone ou
reunioes com o Executive Partner.

4.1.2.1.2. Virtual Strategy Meetings entre o Leader e, a4 convite do Leader,
um ou mais colegas do Leader (normalmente, o CEO, CFO, CXO e outros), o
Executive Partner podem ser destinadas a analisar e aplicar o Executive
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Programs Research, a Executive Programs CIO Agenda anual ou outro
conteudo relevante, oferecer consultoria sobre problemas de relevancia para o
Leader e /ou conduzir a Leader Agenda.

4.1.2.1.3. O client success manager, um profissional de servicos gque
compreende o contexto e as prioridades do Cliente, ajuda o Cliente a entender
os direitos referentes ao Servico, presta servico personalizado e proativo com
nivel concierge, como ponto de contato exclusivo do Gartner, e ajuda a eguipe

a aproveitar os recursos mais relevantes do Gartner. O profissional de servicos
facilita uma abordagem coordenada de servicos para a equipe, bem como o
alinhamento entre os Team Members e o Leader.

4.1.2.2. Peer Networking

4.1.2.2.1. Peer Directory — Acessar o diretorio de pesquisa dos lideres de
tecnologia sénior e CEOs. Online Forums - Acesso a discussoes sobre
problemas comuns entre colegas no gartner.com, inclusive a um forum
privativo exclusivo para Executive Programs Members e Leaders.

4.1.2.2.2. Offline Meetups — Acesso a salas designadas no Gartner IT
Symposium /X po.

4.1.2.2.3. Facilitated Networking - O Executive Partner, mediante solicitacao,
organizara reunioes virtuais ou conferéncias por telefone com colegas, em
torno de um topico especifico, para discutir melhores praticas ou areas de
especializacao.

4.1.2.3. Value Reviews

4.1.2.3.1. Periodicamente, o Executive Partner realizara Value Reviews com

o Leader, tendo em vista a Leader Agenda.

4.1.2.4. Gartner for IT Leaders Research and related content

4.1.2.4.1. Inclui Core IT and role-specific Research; Diagnostic Tools,
Templates, and Case Studies; Weekly Picks and News Analysis; e webinars com
especialistas do Gartner.

4.1.2.5. Virtual Team Workshop

4.1.2.5.1. Uma sessao estratégica anual com duracao de meio dia (decidida
conjuntamente pelo Executive Partner e o Leader), promovida pelo Executive
Partner, com foco no aplicativo de pesquisa Executive Programs Research e no
planejamento da acao. O assunto é selecionado pelo Leader e o Executive
Partner com base em uma lista de workshops disponiveis sobre Executive
Programs. A sessao pode incluir membros gue nao sejam Team Members,
totalizando 25 (vinte e cinco| participantes.

4.1.2.6. Access to Research Experts

4.1.2.6.1. Inquiry for the Leader — Fornece acesso aos Research Experts
associados a este Service, inchisive especialistas relacionados ao setor
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previamente selecionado pelo Cliente no momento da compra. A participacao

& limitada ao especialista, ao Leader e aos Team Members. O Leader estara
presente na ligacao referente a consulta e liderara os debates e as perguntas
para promover a Leader Agenda. O Leader podera, ocasional e esporadicamente
(sem exceder o limite de 10 (dez) por ano de contrato e 25 (vinte e cinco)
individuos por sessao), incluir Team Members que nao fazem parte da equipe
nas sessoes de Inquiry, mas que fazem parte da organizacao do cliente.
4.1.2.6.2. Prioritized Inquiry Scheduling — O Leader tem direito a prioridade
no cronograma para sessoes de consulta individuais no Gartner IT
Symposium /Xpo.

4.1.2.7. Peer & Practitioner Research

4.1.2.7.1. Inclai benchmarking de colegas, praticas recomendadas, estudos
de casos, ferramentas e modelos.

4.1.2.8. Research Briefing

4.1.2.8.1. 1 (uma) sessao virtual de briefing com um especialista por periodo
de contrato, disponibilizada remotamente, sem exceder o limite de quatro (4)
horas. A sessao pode incluir Team Members e outros que facam parte da
empresa do cliente, totalizando 25 (vinte e cinco) participantes.

4.1.2.9. Industry-specific IT Research

4.1.2.9.1. Acesso a pesquisas do Gartner relacionadas ao setor especifico
previamente selecionado pelo Cliente no momento da compra.

4.1.2.10. Gartner IT Symposium/Xpo™ with Executive Programs VIP Access
4.1.2.10.1. Um (1) convite de cortesia intransferivel para participacao no
Gartner IT Symposium/Xpo, inchiindo os direitos normativos do Simposio e
acesso VIP aos Executive Programs, conforme referenciados mais adiante.
4.1.2.11. IT Key Metrics Data

4.1.2.11.1. Oferece métricas de desempenho sobre as tendéncias com gastos
de TI e pessoal, custos unitarios e medidas de desempenho, em diversos
dominios criticos de TI.

4.1.2.12. Executive Programs Research and related content

4.1.2.12.1. Research Reports — Até 12 (doze) relatorios por ano, que abrangem
os assuntos Gartner selecionados referentes as areas de cruzamento entre os
negocios e Tl (as programacoes sao aproximacoes e dependem da programacao
de publicacao de pesquisas relevantes). Inclui ferramentas associadas e
conferéncias por telefone hospedadas pelos autores dos Executive Programs
para discutir Research Reports.

4.1.2.12.2. Business Research and related content — Direcionados para CIOs,
CFOs e outros executivos de negocios.

4.1.2.12.3. Observacao: para todo o Research Access, itens 4.1.2.14, 4.1.2.9
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e 4.1.2.12, o Leader pode, ocasional e esporadicamente, encaminhar a outros
individuos na organizacao do cliente até 25 (vinte e cinco) documentos de
pesquisa do Gartner por ano de contrato. Isso nao deve ser feito regularmente
ou via publicacao na intranet do cliente, nem de nenhuma outra forma que
tenha a intencao ou o efeito de evitar a compra de licencas de Usuario Gartner
adicionais.

4.1.2.13. Executive Programs Events

4.1.2.13.1. Convite de cortesia intransferivel para participar de Gartner
Executive Programs Events on-line, inchisive CIQO Leadership Forums
regionais, quando houver.

4.1.2.14. Leadership Development Research and related content

4.1.2.14.1. Contetido de desenvolvimento profissional personalizado para o
desenvolvimento de leaders de tecnologia, destinado a Team Members.
4.1.2.15. IT Podcast Series

4.1.2.15.1. Uma série de podcasts por assinatura apresentando as
peraspectivas dos Research Experts do Gartner sobre as prioridades e desafios
dos negocios em topicos de tecnologia da informacao.

4.2. Os servicos serao prestados mediante assinatura para acesso a base
de conhecimentos, chamados para esclarecimento de duavidas por meio de
telefone, correio eletronico, plataformas de video-conferencia, e participacao

em eventos realizados no territorio nacional ou no exterior.

4.3. A contratada devera liberar os servicos contratados para uso em, no
maximo, 5 (cinco dias), contados a partir da assinatura do contrato.

4.4. As assinaturas deverao permanecer vigentes por 36 (trintae seis)
meses, contados a partir da comprovacao da liberacao dos servicos.

4.5. A contratada devera prestar servicos de apoio e aconselhamento a TI,
ao Compliance e aos GTs de Projetos, no nivel de atuacao estratégica, incluindo
acesso a bases de conhecimentos sobre aspectos estratégicos de TI e sobre o
relacionamento entre TI e negocio, bem como as bases de conhecimento
destinadas ao nivel de atuacao gerencial.

4.6. A contratada colocara a disposicao do BADESUL informacoes
atualizadas e fidedignas sobre Tecnologia da Informacao e Comunicacoes — TIC
e Seguranca da Informacao para subsidiar as decisoes das areas envolvidas
nesta contratacao, em relacao a Seguranca da Informacao, estruturacao e
desenvolvimento do trabalho do Escritorio de Projetos, ao desenvolvimento de
aplicacoes, infraestrutura de hardware e software, gestao de TIC, aplicacoes
corporativas, analises de mercado, diagnosticos de fornecedores, estratégias

de TIC por segmento de atuacao, estratégias para negociacao de contratos de
hardware e software, estratégias para negociacao de contratos de servicos,
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modelos e praticas de governanca, comparacoes de desempenho de areas de
TIC, comparacoes de desempenho de servicos de TIC, estratégias de
alinhamento de TIC com negocios, politicas e diretrizes em TIC e estratégias de
implementacao de software livre e proprietario nas organizacoes.

4.7. A contratada prestara esclarecimentos técnicos especificos e
especializados acerca das bases de dados colocadas a disposicao do BADESUL.
4.8. Base de Conhecimentos

4.8.1. A base de conhecimentos deve estar disponivel na Internet, em sitio
proprio da contratada, e permitir acesso via navegador, sem exigéncia de
qualquer produto adicional nas estacoes de trabalho dos usuarios.

4.8.2. A base de conhecimento devera permitir a recuperacao de
informacoes a partir de mecanismo de busca, utilizando-se de palavras
compostas e operadores logicos e permitindo a especificacao de um periodo de
tempo para a busca de informacoes.

4.8.3. A base de conhecimentos devera oferecer mecanismo de selecao de
assuntos e envio de alertas de relatorios publicados nas areas de interesse
selecionadas.

4.8.4. Nao havera limite para tempo de consulta a base, quantidade de
acessos em periodo de tempo ou guantidade de conhecimento ou documentos
transferidos a cada acesso, desde gue ocorram por usuario licenciado,
observadas as regras de uso da Contratada.

4.8.5. Os documentos disponiveis na base de conhecimento da contratada
poderao ser acessados e transferidos para o ambiente do BADESUL
(mecanismo de download), observadas as regras de uso da Contratada. O
BADESUL tera o direito de referenciar os contetidos da base de conhecimentos
e seus autores, em textos e apresentacoes técnicas, conforme politicas
aplicaveis da Contratada.

4.8.6. A base de conhecimentos devera possuir avaliacoes de produtos de
hardware, software e produtos de comunicacoes, incluindo beneficios e riscos
de sua utilizacao.

4.8.7. A base de conhecimentos devera possuir informacoes quanto a
descontinuidade de produtos de hardware, software e produtos de
comunicacoes.

4.8.8. A base de conhecimentos devera possuir informacoes sobre
mudancas no mercado de TIC e Seguranca da Informacao ocasionadas por
acordos formais ou informais entre empresas fornecedoras.

4.8.9. A base de conhecimentos devera possuir documentos que oferecam
analise detalhada e em profundidade sobre arquiteturas, tecnologias e
produtos de hardware e software. Devera ainda oferecer orientacoes e melhores

Pagina 32 de 39



praticas para atividades de selecao e implementacao de tecnologias e produtos
de hardware e software.

4.8.10. A base de conhecimentos, pesquisas primarias e secundarias em
Tecnologia da Informacao e Comunicacoes - TIC devera conter, de forma
exemplificativa mas nao obrigatoria, os seguintes tipos pesquisas, avaliacoes e
analises:

4.8.10.1. pesquisas primarias e secundarias do mercado de TIC;

4.8.10.2. prognosticos a partir das pesquisas primarias e secundarias;
4.8.10.3. interpretacao e analises das tendéncias indicadas nas pesquisas;
4.8.10.4. avaliacao da maturidade das tecnologias disponiveis;

4.8.10.5. analises comparativas das empresas fornecedoras de bens e servicos
nos diversos segmentos de mercado em TIC;

4.8.10.6. avaliacao de critérios de selecao de tecnologias e produtos;

4.8.10.7. analises e estudos de processos de gestao e governanca de TIC;
4.8.10.8. analises e estudos de custos, orcamentos e niveis de servicos de TIC;
4.8.10.9. analises e estudos de casos de implementacoes de TIC;

4.8.10.10. analises e estudos sobre estruturacao e precificacao de servicos de
TIC;

4.8.11. A base de conhecimentos devera possuir documentos sobre todos os
temas relevantes de tecnologia de informacao, para organizacoes publicas e
privadas, em qualquer geografia. Os temas abordados nos documentos devem
abordar, direta ou indiretamente, ao todo ou pelo menos em parte, as
demandas correntes de todas aquelas organizacoes. Esses temas serao
definidos pelos especialistas da Contratada, a seu exclusivo critério.
Adicionalmente, se a Contratante identificar a auséncia de um tema especifico
de seu interesse entre todos os documentos da base, esse contendo sera
provido por um dos especialistas atravées de consulta especifica. Nesse sentido,
a base de conhecimentos devera possuir documentos que atendam ao nivel
estratégico, de forma exemplificativa, mas nao obrigatoria, nas seguintes areas:
4.8.11.1. analises de mercado;

4.8.11.2. diagnosticos de fornecedores;

4.8.11.3. estratégias de TIC por segmento de atuacao;

4.8.11.4. estratégias para negociacao de contratos de hardware e software;
4.8.11.5. estratégias para negociacao de contratos de servicos;

4.8.11.6. modelos e praticas de governanca;

4.8.11.7. comparacoes de desempenho de areas de TIC;

4.8.11.8. comparacoes de desempenho de servicos de TIC;

4.8.11.9. estratégias de alinhamento de TIC com negocios;

4.8.11.10. politicas e diretrizes em TIC.
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4.8.12.

A base de conhecimentos devera possuir documentos gque atendam,

de forma exemplificativa mas nao obrigatoria, aos seguintes temas na area de

desenvolvimento de aplicacoes:

4.8.12.1.
4.8.12.2.
4.8.12.5.
4.8.12.4.
4.8.12.5.
4.8.12.6.
4.8.12.7.
4.8.12.8.
4.8.13.

arquitetura de aplicacoes;

metodologias de desenvolvimento de sistemas;

ferramentas;

linguagens;

aplicacoes web;

servicos web;

aspectos de seguranca no desenvolvimento de aplicacoes;

meétricas para desenvolvimento de aplicacoes.

A base de conhecimentos devera possuir documentos gque atendam,

de forma exemplificativa mas nao obrigatoria, aos seguintes temas na area de
infraestrutura de hardware e software:

4.8.13.1.
4.8.13.2.
4.8.13.5.
4.8.13.4.
4.8.13.5.
4.8.13.6.
4.8.13.7.
4.8.13.8.
4.8.135.9.

tecnologias de bancos de dados;
integracao de aplicacoes;

servidores de aplicacao;

operacao e gestao de centros de dados;
tecnologias de armazenamento de dados;
plataformas de hardware e software;
computacao em nuvem;

servidores (hardware e software);
estacoes de trabalho;

4.8.13.10. gerencia de plataformas de TIC;

4.8.13.11. comunicacao de dados;
4.8.13.12. mobilidade e dispositivos sem fio;
4.8.13.13. redes de computadores;

4.8.15.14. seguranca em TIC.

4.8.14.

A base de conhecimentos devera possuir documentos que atendam,

de forma exemplificativa mas nao obrigatoria, aos seguintes temas na area de
gestao de TIC:

4.8.14.1.
4.8.14.2.
4.8.14.3.
4.8.14.4.
4.8.14.5.
4.8.14.6.
4.8.15.

planejamento estratégico em TIC;

gestao de projetos;

gestao de informacoes;

gualidade de software;

gestao de infraestrutura;

gestao de processos de negdcio.

A base de conhecimentos devera possuir documentos que atendam,

de forma exemplificativa mas nao obrigatoria, aos seguintes temas na area de
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aplicacoes corporativas:

4.8.15.1. correio eletronico;

4.8.15.2. arquitetura orientada a servigos;

4.8.15.3. integracao de aplicacoes;

4.8.15.4. arquiteturas de servicos e barramentos de servicos;

4.8.15.5. inteligencia de negocio (BI);

4.8.15.6. portais corporativos;

4.8.15.7. ferramentas de gestao de processos de negocio;

4.8.15.8. gestao de conteudo, informacoes e colaboracao;

4.8.15.9. geréncia eletronica de documentos (GED) e fluxo de trabalho
(workflow).

4.8.16. A base de conhecimentos devera conter temas atualizados e
relevantes de tecnologia de informacao, para organizacoes puiblicas e privadas,
em qualqguer geografia.

4.8.17. O servico devera oferecer facilidade de emissao de relatorio mensal
do acesso a base de conhecimento, mostrando o volume de uso mensal de cada
usuario designado pelo BADESUL.

4.8.18. O fornecimento ou disponibilizacao de informacoes devera ocorrer
por intermédio da respectiva assinatura, que permitira o acesso dos usuarios
licenciados a base de conhecimento e seus autores, com COmMUNICACA0
ininterrupta 24 (vinte e quatro) horas por dia, exceto nos periodos de
manutencao previamente informado pela contratada, e por meio de autogestao,
mediante o sitio Internet que permita obtencao de informacoes online.

4.8.19. Adicionalmente, outras formas de envio de informacoes poderao ser
utilizadas, tais como: mensagens de correio.

4.8.20. Entende-se como autogestao a independéncia do usuario em relacao
a confratada quanto a navegacao no sitio, acesso aos documentos e seus
autores, bem como a administracao dos acessos dos usuarios licenciados.

4.9. Assinatura Atuacao Estratégica

4.9.1. O BADESUL podera designar até dois usuarios licenciados por
assinatura, denominados “Usuario Titular” e “Usuario Substituto”.

4.9.2. A contratada devera disponibilizar para cada assinatura um
representante executivo, que sera o principal ponto de contato com o
BADESUL na prestacao dos servicos.

4.9.3. Devera existir um usuario “Administrador” por assinatura, que fara
a gestao desta, sem necessidade de interferéncia da contratada.

4.9.4. O Administrador da assinatura sera o Usuario Titular ou outra
pessoa indicada por este.

4.9.5. Todos os usuarios das assinaturas poderao, a qualquer momento,
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ser substituidos ao longo do periodo de execucao do contrato, por intermédio
do Administrador.

4.9.6. O servico devera oferecer a possibilidade de emissao de relatorios
executivos, mensais, sobre os temas mais relevantes para a gestao de
Tecnologia da Informacao, alem daqueles relacionados a agenda dos titulares
das assinaturas.

4.9.7. Os servicos da assinatura atuacao estratégica serao compostos por:
acesso a base de conhecimentos, aconselhamento por analistas, visitas
remotas por audio/videoconferéncia e participacao em eventos.

4.10. Aconselhamento por Analistas

4.10.1. Entende-se por analistas os profissionais da contratada que geram
a base de conhecimento, sendo os autores dos documentos nela
armazenados.

4.10.2. Os servicos de aconselhamento para a atuacao estratégica deverao
contemplar a possibilidade de realizar reunioes e contatar, por meio de
telefone e correio eletronico [e-mail) os analistas, com o intuito de solicitar
esclarecimentos especificos sobre assuntos relacionados a base de
conhecimentos, podendo tais consultas abranger os aspectos estratégico,
tatico e operacional de Tecnologia da Informacao.

4.10.2.1. Os servicos de aconselhamento para a atuacao estratégica devem
oferecer apoio, inclusive, na obtencao de respostas a questoes onde praticas
padronizadas da indtstria ainda nao foram definidas.

4.10.3. Cada interacao por telefone com os analistas nao excedera a 30
(trinta) minutos de duracao, e devera ocorrer durante o horario de expediente
do BADESUL.

4.10.4. Nao havera limite no numero de acessos aos analistas nem de
pedidos de esclarecimentos, ou na guantidade de conhecimento acessado e
transferido para os usuarios licenciados, observadas as regras de uso da
Contratada.

4.11. Reunioes Remotas

4.11.1. As reunioes serao realizadas pelo representante executivo da
contratada com o objetivo de, em conjunto com os usuarios de cada
assinatura, desenvolver e revisar o Plano de Trabalho.

4.11.2. O Plano de Trabalho consistira em um conjunto de acoes ou temas
de relevancia, indicados pelos usuarios de cada assinatura, para serem
tratados durante o periodo de vigéncia do contrato.

4.11.3. Cada assinatura devera contemplar um Plano de Trabalho para o
Usuario Titular, segundo conveniéncia do BADESUL.

4.11.4. Além do Plano de Trabalho, cabera ao representante executivo da
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contratada a responsabilidade de auxiliar os gestores nas tomadas de
decisao, provendo-os de:

4.11.4.1. analises de questoes chaves;

4.11.4.2. estudos de casos mundiais;

4.11.4.3. melhores praticas das organizacoes lideres em TI;

4.11.4.4. revisao de documentos criticos (termos de referéncia, especificacoes
técnicas de contratacoes, clausulas contratuais e outros);

4.11.4.5. analise de tendéncias (prognosticos do mercado de TIC).

4.11.5. A critéerio do BADESUL, as reunioes poderao ser divididas entre as
agendas dos dois usuarios previstos em cada assinatura ou tratadas como
uma unica agenda.

4.11.6. Cada reuniao tera duracao de até 4 (quatro horas) e sera registrada
em ata, segundo modelo a ser estabelecido entre as partes envolvidas.

4.11.7. O representante executivo da contratada tera a incumbéncia de
realizar as diligencias necessarias junto a equipe técnica da empresa para que
as decisoes e pendéncias que lhe tenham sido atribuidas e registradas na Ata

de Visita Técnica sejam tratadas nos prazos acordados.

4.11.8. A definicao da quantidade de especialistas a serem mobilizados para
atender as necessidades registradas & de inteira responsabilidade da
contratada.

4.12. Participacao em Eventos

4.12.1. Caso a contratada promova eventos virtuais, no Brasil, para
apresentacao e discussao de tendéncias da area de tecnologia da informacao
com foco em gestores de nivel estratégico, o acesso a pelo menos um desses
eventos devera ser franqueado aos usuarios licenciados, sem gualquer onus
adicional ao BADESUL, conforme especificacoes dos servicos.

4.12.2. Caso a contratada promova eventos da mesma natureza em outros
paises, o BADESUL podera solicitar, a seu critério, a participacao gratuita em
tais eventos, em substituicao a participacao nos eventos nacionais, de acordo
com a quantidade e politica especificada dos servicos contratados.

4.12.3. Caso a contratada promova foruns de debate e encontros similares,
destinados exclusivamente a gestores de nivel estratégico que sejam usuarios
dos servicos em questao, o acesso a esses eventos devera ser franqueado aos
usuarios licenciados, sem gualquer onus adicional ao BADESUL.

4.12.4. As despesas de deslocamento e hospedagem necessarias a
participacao dos usuarios licenciados nos eventos sera de responsabilidade do
BADESUL.
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5. DO PRECO

5.1. Os precos dos servicos por ano, entendidos como precos justos e
suficientes para a total execucao deste contrato, sao:

Licenca Ano 01 Ano 02 Ano 03

EXP Leadership
Team with
industry RS R$ RS

(Banking & 165.800,00 | 165.800,00 | 349.100,00
Investment) -

Leader

ExP Leadership
Team with

industry RS RS RS

(Banking & | o6 95000 | 66.850,00 | 140.700,00
Investment) -

Advisor
Member

ExXP Leadership
Team with

R$ 378.800,00

R$ 152.700,00

industry RS RS
: - R$ 152.700,00
(Banking & 66.850,00 | 140.700,00
Investment) -

Advisor

Member
R$ R$ R$

TOTAL 630.500
232.650,00 | 299.500,00 RS 684.200,00

5.2. De acordo com a tabela acima, o pagamento do wvalor global para 36
(trinta e seis) meses de contrato é de R$ 1.846.850,00 (um milhdo e oitocentos

e quarenta e seis mil e oifocentos e cinquenta reais), a ser pago em parcelas
mensais, sem reajustes, por se tratar de preco pre-fixado e ja computada
correcao monetaria, conforme abaixo:

Parcelas mensais Valor de cada parcela
1% até 6% R$ 38.775,00
7% ate 12= R$ 49.916,66
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132 ate 24= RS 52.541,66
25% até 36* RS 57.016,66
6. DA JUSTIFICATIVA DO PRECO
6.1. A empresa apresentou copia dos seguintes contratos, gque

apresentam licencas de servicos semelhantes aos ofertados ao BADESUL:

6.1.1. BACEN - Banco Central do Brasil;

6.1.2. COPEL - Companhia Paranaense de Energia;

6.1.3. APEX - Agencia de Promocao de Exportacoes do Brasil;

6.1.4. BB - Seguridade e Participacoes S/A;

6.1.5. RECEITA FEDERAL - Secretaria Especial da Receita Federal do
Brasil;

6.1.6. MJSP — Ministéerio da Justica e Seguranca Publica.

6.2. Tais contratos, que incluem o servico objeto desta contratacao

(Executive Program Member - 3 usuarios), foram assinados em periodo
diferente e, portanto, com tabela de preco anterior ao que esta sendo ofertado
em 2022. O fornecedor ainda nao dispoe de contrato assinado com outros entes
publicos em 2022, visto que a vigeéncia dos contratos se encerra apenas a partir
de junho do corrente ano, o que pode ser verificado nos proprios contratos
anexados. Desta forma, entende-se nao haver sobrepreco. Abaixo anexamos a
planilha comparativa:

Receita BADES
APEX | BACEN BB Federal | COPEL |SEI-MJ UL
Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor

£ Produto | Unitario | Unitario | Unitdrio Unitdario Unitdario | Unitdrio | Unitdario
4005324 2 | 328.109.5 | 320.4586,4 327428 1| 3125185 | 331.600,0

1 Leader 9 2 o] 301.503,02 7 & o

ParnerM | 2158.101,3| 314.235,5|310.231.3 302611,9 | 3125185
2 ember 7 5 3 o &

142 389 5 1273273 133 7000

3 Adwuisor A 126 126,34 & o
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