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SUMULA

Tomada de Precos 02/2012
Tipo Técnica e Preco
Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que se encontra aberta, nos
termos da Lei Federal n.® 8.666/93 e suas alteracoes posteriores, a TOMADA DE
PRECO, em epigrafe, do tipo Técnica e Preco, para licitacdo que tem por objeto
Prestacao de Servicos de Consultoria para a Revisao, Modelagem e Andlise
Critica dos Processos da Area de Negécios do BADESUL.

Evento Data Horario
Publicacao do Edital 23/04/2012
Data do Cadastramento 21/05/2012 | Até as 17h30min
Data do recebimento dos envelopes 24/05/2012 | Até as 14 horas

As empresas que desejarem participar da referida TOMADA DE PRECOS poderao
receber informacoes e copia de inteiro teor do Edital e outros elementos no seguinte
endereco:

CAIXA ESTADUAL S.A. - AGENCIA DE FOMENTO/RS (BADESUL)
Superintendéncia de Administracao

Rua Gal. Andrade Neves 175, 11° andar, CEP 90010-210 - Porto Alegre - RS
Horario de atendimento - das 9hOOmin as 12hOOmin e das 14hOOmin as 17hOOmin
Telefones: (51) 3284-5790/ (51) 3284-5944 — Fax: (51) 3284-5832

E-mail: adm@badesul.com.br
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SUMULA

Tomada de Precos 02/2012
Tipo Técnica e Preco

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que se encontra aberta, nos
termos da Lei Federal n.® 8.666/93 e suas alteracoes posteriores, a TOMADA DE
PRECO, em epigrafe, do tipo Técnica e Preco, para licitacdo que tem por objeto a
selecao e Prestacdo de Servicos de Consultoria para a Revisao, Modelagem e
Andlise Critica dos Processos da Area de Negécios do BADESUL.

1. DO OBJETO:
1.1 Prestacao de Servicos de Consultoria para a Revisdao, Modelagem e
Analise Critica dos Processos da Area de Negocios do BADESUL,
conforme Anexo I do Edital.

2. DA AQUISICAO DO EDITAL

2.1 As empresas que desejarem participar da referida TOMADA DE PRECOS
poderao receber informacoes e copia de inteiro teor do Edital e outros
elementos no seguinte endereco:

CAIXA ESTADUAL S.A. - AGENCIA DE FOMENTO/RS (BADESUL)
Superintendéncia de Administracao
Rua Gal. Andrade Neves 175, 11° andar, CEP 90010-210 - Porto Alegre -

RS

Horario de atendimento - das 9hOOmin as 12hOOmin e das 14hOOmin as
17hO00min

Telefones: (51) 3284-5790/ (51) 3284-5944 — Fax: (51) 3284-5832

E-mail: adm@badesul.com.br

3. ESCLARECIMENTOS

3.1 Duvidas e esclarecimentos deveriao ser encaminhados em até 2 (dois) dias
uteis antes da data de abertura do certame, por Fax, E-mail ou carta, no
horario e endereco citados no item anterior.

4. CADASTRAMENTO
4.1 Regularidade Juridica:

4.1.1

Registro comercial, no caso de empresa individual;

4.1.2 Ato constitutivo, estatuto social publicado de acordo com a Lei Federal

4.1.3

4.1.4

4.1.5

n® 6.404/76 e suas alteracoes ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e,
no caso de sociedades por acoes, acompanhado de documentos de
eleicao de seus administradores;

Inscricaio do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova de diretoria em exercicio; e

Decreto de autorizacao, no caso de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacao para
funcionamento expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade
assim o exigir.

Comprovar, pelo ato constitutivo, que a atividade da empresa ¢
compativel com o objeto da presente licitacao.
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4.2 Regularidade Fiscal:

4.2.1 Prova de inscricdio no cadastro de contribuintes estadual ou
municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

4.2.2 Prova do alvara de localizacdo e funcionamento expedido pela
Prefeitura Municipal da jurisdicao fiscal do estabelecimento licitante
da pessoa juridica ou do domicilio da pessoa fisica;

4.2.3 Cartdao do CNPJ-MF, que prova a inscricao no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda;

4.2.4 Certidao conjunta de débitos relativos a Tributos Federais e Divida
Ativa da Unido, exceto contribuicoes previdenciarias, fornecido pela
RFB;

4.2.5 Certidao de Regularidade - CND do INSS, que prova a regularidade
relativa ao Seguro Social, fornecido pela RFB;

4.2.6 Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, que prova a regularidade
relativa ao FGTS, fornecido pela Caixa Econémica Federal;

4.2.7 Certidao de Situacao Fiscal, que prova a regularidade junto a
Secretaria da Fazenda Estadual do Rio Grande do Sul;

4.2.8 Certidao Negativa de Tributos Municipais, que prova a regularidade
junto a Fazenda Municipal de Porto Alegre (ISSQN), ou da sede do
licitante;

4.2.9 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas- CNDT;

4.2.10 Declaracao, que esta cumprindo os preceitos relativos a protecao do
menor no trabalho, disposto na Lei n®. 9.854/99, e no inciso XXXIII,
do art. 7°, da Constituicao Federal/88;

4.3 Regularidade Financeira:

4.3.1 Certidao negativa de faléncia ou concordata expedida pelo Distribuidor
do Foro da sede da pessoa juridica, ou de execucao patrimonial,
expedida no domicilio da pessoa fisica.

4.3.2 Certificado de Capacidade Financeira Relativa de Licitante, expedido
pela CAGE - Contadoria e Auditoria-Geral do Estado (Decreto Estadual
n.? 36.601/96 e IN CAGE n.© 02/96);

4.4 Documentos Relativos a Qualificacao Técnica:

4.1.1 Registro no Conselho de Administracédo, nos casos em que for exigivel
pelo referido Conselho.

4.1.2 Atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando a realizacdo de servicos e
capacitacdo em mapeamento de engenharia de processos com a
utilizacao da metodologia de pensamento sistémico e ou da teoria das
restricoes.

4.5 Os documentos de Regularidade juridica, fiscal e financeiro poderao ser

substituidos pelo Certificado de Fornecedor do Estado — CFE.
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5. RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS E DE PRECOS

Dia: 24/05/2012

Hora: 14 horas

Local: Auditério do BADESUL, no 16° andar do Ed. Negrinho do Pastoreio,

Rua General Andrade Neves, 175 — Porto Alegre (RS).

5.1 Poderao participar as licitantes que comprovaram sua regularidade
juridica, fiscal, financeira e técnica.

5.2 Nao serao admitidos a participar da licitacao:

5.3 Empresas, cujos integrantes, isoladamente ou em sociedade, tenham
prestado servicos anteriores ao BADESUL e que tenham revelado mau
procedimento ou inépcia profissional;

5.4 Empresas, cujos integrantes sejam ou tenham conjuges ou parentes até o
segundo grau, como membros da Diretoria, do Conselho Fiscal ou de
colaborador lotado do BADESUL;

5.5 As licitantes deverao entregar a Comissao de Licitacao, 02 (dois)
envelopes fechados, contendo, respectivamente, os Documentos de
Habilitacao e a Proposta de Preco, com os dizeres:

LICITANTE, ENDERECO, TELEFONE
CAIXA ESTADUAL S.A. - AGENCIA DE FOMENTO/RS
TOMADA DE PRECOS N.© 02/2012
ENVELOPE N.° 01 - PROPOSTA TECNICA

LICITANTE, ENDERECO, TELEFONE
CAIXA ESTADUAL S.A. - AGENCIA DE FOMENTO/RS
TOMADA DE PRECOS N.© 02/2012
ENVELOPE N.¢ 02 - PROPOSTA DE PRECO

6. DA PROPOSTA TECNICA
6.1 A licitante devera compatibilizar o preenchimento do Anexo- Proposta
Técnica e Itens Pontuaveis com o que for declarado para pontuacao
para a equipe técnica, bem como no que se refere aos atestados
apresentados e demais itens pontuaveis;
6.2 O atestado apresentado para fins de cadastramento nado podera ser
utilizado para fins de pontuacao;
6.3 A classificacao da proposta técnica sera definida pela soma dos pontos
obtidos nos seguintes fatores e critérios de pontuacao:
6.3.1 FATOR A: Experiéncia da Empresa.
6.3.1.1 Maximo: 100 pontos
6.3.1.1.1 Documentacao Comprobatoria:
6.3.1.1.1.1 - A comprovacao desse item devera ser realizada por meio de
atestados fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou
privado, registrada no Brasil.

6.3.1.1.1.2 - Os atestados deverdo estar firmados por dirigente (s)
identificado (s), no minimo, por nome e cargo ou funcao e
emitidos em papel timbrado das respectivas
empresas/instituicoes.

6.3.1.1.1.3 - Nos atestados devera constar a data da realizacio dos

trabalhos, a descricdo e o periodo de realizacao dos servicos,
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sendo indispensavel constar expressa a experiéncia com
Prestacao de Servico de Consultoria em Mapeamento de
Engenharia de Processos com a utilizacao dos métodos antes
referidos.

6.3.1.1.1.4 - A pontuacao sera excludente em cada um dos itens, ou seja, a
licitante s6 podera pontuar uma vez em cada item, um mesmo
atestado nao podera constar em mais de uma pontuacao
diferente, devendo ser incluido apenas uma vez no item de
maior pontuacao.

6.3.1.1.2 Pontuacao: 20 Pontos para cada atestado

6.3.1.1.3 Maximo de 05 atestados, pontuando no maximo 100 pontos.

6.3.2 FATOR B: Qualificacido da Equipe Técnica.

6.3.2.1 Maximo: 200 pontos

6.3.2.1.1 Profissional Responsavel pela Coordenacao do Projeto:

6.3.2.1.2 Maximo: 50 pontos

6.3.2.1.3 A Coordenacao do Projeto sera exercida por Ol (um) profissional
com formacao académica em Administracido de Empresas,
Economia ou Engenharia e Titulacdo (Doutor, Mestre ou
Especialista) em Engenharia de Processos com experiéncia
comprovada em projetos relacionados ao Mapeamento e Redesenho
de Processos de Negocios.

6.3.2.1.4 Documentacao Comprobatoria:

6.3.2.1.5 Declaracao da licitante descrevendo a qualificacdo técnica do
profissional a ser pontuado (ndao ha necessidade de nominar o
profissional, isto sera realizado previamente a contratacao).

6.3.2.1.6 Pontuacao:

6.3.2.1.6.1 Doutorado - 50 pontos

6.3.2.1.6.2 Mestrado — 30 pontos

6.3.2.1.6.3 Especializacao — 20 pontos

6.3.2.1.7 - Demais profissionais da equipe:

6.3.2.1.8 Maximo: 150 pontos

6.3.2.1.9 A equipe técnica sera composta por 03 (trés) profissionais com
formacao académica em Administracdo, Economia ou Engenharia e
experiéncia comprovada em projetos relacionados ao Mapeamento
e Redesenho de Processos e relacionados a utilizacio de métodos
quantitativos e simulac¢ao.

6.3.2.1.9.1 Profissional 1 - maximo 50 pontos

6.3.2.1.9.2 Profissional 2 — maximo 50 pontos

6.3.2.1.9.3 Profissional 3 - maximo 50 pontos

6.3.2.1.10 Documentacao Comprobatoria:

6.3.2.1.10.1 Declaracao da licitante descrevendo a qualificacao técnica do

profissional a ser pontuado (ndo ha necessidade de nominar o
profissional, isto sera realizado previamente a contratacao).

6.3.2.1.10.2 Pontuacao:

6.3.2.1.10.3 Doutorado - 50 pontos

6.3.2.1.10.4 Mestrado — 30 pontos

6.3.2.1.10.5 Especializacao — 20 pontos

6.3.2.1.10.6 Graduacao — 10 pontos

6.3.2.1.11Pontuacao Maxima (A+B) = 300 pontos
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7. APRESENTACAO E PROPOSTA DE PRECO

7.1 A proposta constante do envelope n.® 02 - Proposta de Preco devera
atender aos requisitos abaixo:

7.2 Ser impressa em lingua portuguesa, com clareza, sem emendas, rasuras,
acréscimos ou entrelinhas, contendo a data de emissao e demais
informacoées que caracterizem com exatiddao todos os requisitos do
presente;

7.3 Os precos deverao ser cotados em moeda corrente nacional, incluindo
todos os impostos, taxas ou outros 6nus e as despesas com encargos
sociais, fiscais, trabalhistas, comerciais ou de qualquer natureza, nao se
admitindo acréscimos sobre o preco proposto;

7.4 Em caso de conflito entre os valores propostos (unitario e total) sera
considerado o custo total apresentado;

7.5 Uma vez abertas as propostas, nao sera admitida a desisténcia, incidindo
0 §62 do art. 43 da lei 8.666/93

8. DO PROCESSAMENTO DOS ENVELOPES

8.1 A Comissao de Licitacao procedera a abertura dos envelopes em sessao
publica, no dia e hora determinado, sendo os documentos apresentados,
conferidos, rubricados por ela e pelos representantes das licitantes
presentes.

8.2 Para fins de credenciamento do representante das licitantes nas sessoes
licitatérias, devera o mesmo apresentar a Comissao de Licitacao, fora dos
envelopes, Procuracdo expedida pela empresa, habilitando-o para
representa-la junto as sessdes, com poderes especificos para atuar na
referida licitacdo, exceto quando for soécio de empresa, devendo, neste
caso, comprovar tal situacao.

8.3 Sera franqueado as licitantes o exame dos envelopes, podendo qualquer
um deles solicitar o registro das observacoes que julgar conveniente,
desde que o faca no momento oportuno, o qual sera anunciado pela
Comissao de Licitacao, sendo intempestiva e, consequentemente,
inatendivel, qualquer reclamacao anterior ou posterior.

8.4 Tais impugnacoes serao devidamente registradas em ata, reservando-se,
porém, a Comissao de Licitacao, o direito de leva-las ou nao em
consideracao, justificadamente.

8.5 Uma vez abertos os envelopes, nao serao admitidos cancelamentos,
inclusdo de documentos, retificacbes de precos ou alteracdes nas
condicoes estabelecidas.

8.6 Ao final de cada sessao publica, sera lavrada ata circunstanciada do ato,
que sera lida e, depois de aprovada, assinada pelos membros da
Comissao de Licitacao e pelo representante de cada licitante presente.

8.7 A Comissao de Licitacdo, quando nao houver desisténcia do prazo de
recurso, podera estabelecer na propria sessao, a data em que comunicara
o julgamento.

8.8 A Comissdao de Licitacdo afixara o resultado no Quadro Mural da
Superintendéncia de Administracao (endereco no item 2.1), publicando-o,
concomitantemente, no Diario Oficial do Estado e no siteo do BADESUL:
www.badesul.com.br.

9. CRITERIO DE JULGAMENTO:

9.1 Este processo licitatorio sera julgado segundo o critério de Técnica e
Preco conforme o art. 45 e 46 da Lei. © 8.666/93 e demais situacdes aqui
previstas.



BADESUL

LY I MENTG

9.2 Serao desclassificadas as Propostas que apresentarem as seguintes

situacoes:

9.2.1 Alternativas que divergirem dos termos deste Edital, que forem
omissas em pontos essenciais de modo a ensejar duvidas, ou que se
oponham a qualquer dispositivo legal vigente;

9.2.2 Que contenham vantagens nao previstas e nao admitidas no Edital de
Licitacao;

9.2.3 Cuja inexequibilidade for manifesta, cabendo a Comissao de Licitacao
justificar os motivos que a tornam inexequivel;

9.2.4 A Comissao de Licitacao justificara, sempre, os motivos da
desclassificacao, de forma detalhada e consubstanciada.

9.3 Para efeito de avaliacdo das propostas sera considerado o seguinte
critério de ponderacao:

9.3.1 Proposta Técnica =60 %
9.3.2 Proposta Comercial =40 %
9.3.3 Considerando a seguinte Legenda:

NC = Nota de Classificacao

IT = Indice Técnico

IP = Indice de Preco

MP = Menor Preco Proposto

PE = Preco da Proposta em Exame

PT = Pontuacao Técnica da Proposta em Exame
MPT = Maior Pontuacao Técnica

9.3.4 A nota de classificacao sera obtida mediante a aplicacao da formula
abaixo:

INC = (IT x 60 + IP x 40) / 100

9.3.4.1 Para obter o Indice Técnico (IT), dividir-se-a a pontuacao técnica
da proposta em exame (PT) pela maior pontuacao técnica
encontrada (MPT) e este quociente sera multiplicado por 100.

PT
N p— x 100
MPT

9.3.4.2 A Pontuacao Técnica (PT) sera obtida pelo somatoério dos pontos
obtidos dos quesitos: compatibilidade e qualidade, multiplicado
pelos respectivos pesos, conforme descrito no Anexo - Proposta
Técnica e Itens Pontuaveis;

9.3.4.3 O Indice de Preco (IP) sera obtido mediante a divisio do menor
preco proposto (MP) pelo da proposta em exame (PE);

MP
| x 100
PE
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9.3.4.4 Todas as notas serdo calculadas com 2 (duas) casas depois da
virgula. O arredondamento da centena sera feito através do
seguinte critério: os algarismos da terceira casa apos a virgula,
menores do que 5 (cinco), serao desconsiderados e aqueles iguais
ou superiores a 5 (cinco), acrescentarao 1 (uma) unidade a
centena;

9.3.4.5 A proposta que obtiver o maior valor de Nota de Classificacdo (NC),
obtida na etapa de qualificacao (NC = (IT X 60 + IP X 40) / 100,
sera a vencedora.

10. CRITERIO DE ACEITABILIDADE DE PRECOS

10.1 O preco maximo total para a execucao dos trabalhos € de
R$180.000,00 (cento e oitenta mil reais), incluindo todos os impostos,
taxas ou outros 6nus e as despesas com encargos sociais, fiscais,
trabalhistas, comerciais, materiais ou de qualquer natureza, nao se
admitindo acréscimos sobre o preco proposto.

11. RECURSOS

11.1 As licitantes cabera recurso das decisdes proferidas pela Comissao de
Licitacao, interposto no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da
publicacdo no Diario Oficial do Estado, podendo os representantes dos
licitantes ser cientificados no ato em que for proferida a decisao, devendo
ser devidamente registrada em ata.

11.2 Os recursos serao interpostos, por escrito, perante a Comissao de
Licitacao e dirigidos ao Diretor-Presidente do BADESUL, registrando-se a
data e hora de sua entrega, mediante protocolo, até as 17h30min do
ultimo dia do prazo do item anterior.

11.3 Decorrido o prazo, sem interposicao de recurso, a Comissao remetera
o processo a Presidéncia do BADESUL, com vista a homologacao e
adjudicacao.

11.4 Eventuais recursos serao processados na forma da Lei 8.666/93.

12. DA ADJUDICACAO

12.1 As adjudicatarias se comprometem em cumprir todos os termos e
obrigacoes estipuladas neste Edital e seus anexos.

12.2 No prazo de 5 (cinco) dias a contar do recebimento da convocacao, as
adjudicatarias deverao assinar os respectivos contratos.

12.3 Caso a adjudicataria ndao cumpra integralmente os termos da
proposta, a CAIXARS podera adjudicar o objeto licitacdo para a segunda
colocada, obedecendo a ordem de classificacao, respeitando o disposto
no artigo 64, § 2°, da Lei Federal 8666/93.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1 A CAIXARS podera revogar a licitacdo por interesse publico e
conveniéncia, devendo anula-la por ilegalidade, em despacho
fundamentado, sem a obrigacao de indenizar (art. 49 e paragrafos da Lei
Federal n.2 8.666/93).

13.2 E facultada a Comissdo de Licitacdo ou a autoridade superior, em
qualquer fase da licitacao, a promocao de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instrucao do processo, vedada a inclusao
posterior de documento ou informacao que deveria constar originalmente
da proposta.
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13.3 Havera em todas as fases do processo licitatério a atualizacao da
consulta ao Cadastro Informativo CADIN/RS (Lei n®. 10.697 de 12.01.96
e Lei n% 11.636 de 30.05.01) e no CFIL/RS (Lei n.2 11.389 de 25.11.99 e
Dec. n.? 42.250 de 19.05.2003), sendo que a administracao nao
habilitara ou contratara com a licitante que neles estiverem lancados;
13.4 Integram este edital de Tomada de Precos:

ANEXOI - PROJETO BASICO - ESPECIFICACOES DO OBJETO

ANEXOII - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

ANEXO III - PROPOSTA TECNICA E ITENS PONTUAVEIS

ANEXO IV - MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR DE 18 ANOS
ANEXO V- ORDEM DE SERVICO

ANEXO VI - TERMO DE RECEBIMENTO DO SERVICO

ANEXO VII - MINUTA DO CONTRATO

Porto Alegre, 23 de abril de 2012.
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Anexo I -
PROJETO BASICO

PRESTACAO DE SERVICOS DE CONSULTORIA PARA A REVISAO,
MODELAGEM E ANALISE ‘CRiTICA DOS PROCESSOS DA AREA DE
NEGOCIOS DO BADESUL

3. DO OBJETO:

3.3 Prestacao de servicos de Consultoria para a Revisao, Modelagem e Analise
Critica dos Processos da Area de Negocios do BADESUL.

3.4Como area de mnegocios do BADESUL entende-se o conjunto de
superintendéncias voltadas para a execucao direta de operacoes de crédito a
empresas com investimentos na economia gaucha.

3.5 Os processos relativos as operacoes de crédito sao aqueles ligados a captacao
de projetos de investimentos, a analise dos projetos captados e enquadrados
nas linhas de crédito ou programas operados por esta Agéncia de Fomento, ao
processo decisorio dos projetos analisados, a contratacao dos projetos
aprovados e a liberacao dos financiamentos contratados.

3.6 Os servicos de revisao, modelagem e analise critica dos processos a serem
licitados e antes descritos deverao ser executados de acordo com métodos
dedicados a esses servicos e mediante a intervencao de profissionais com
comprovada experiéncia técnica na aplicacao desses métodos ao objeto da
licitacao em tela.

3.7 Entre os métodos dedicados antes referidos cita-se a preferéncia pelo uso do
método ARIS (Architecture of Integrated Information Systems) para a
modelagem dos processos da area de negocios do BADESUL e pelo uso da
notacao BPMn (Business Process Management Notation) para a revisao e
modelagem dos mesmos processos, mas em nivel de suas atividades inerentes.

3.8 Outros métodos preferenciais consistem no uso da légica da Arvore da
Realidade Atual da Teoria das Restricoes e na légica de Perdas do Sistema
Toyota de Producao para a execucao da analise critica sistémica dos processos
da area de negocios do BADESUL.

3.9 Os produtos e documentos a serem entregues como resultados da execucao
dos servicos a ser contratados sao aqueles relacionados ao final de cada uma
das etapas de execucao do objeto deste projeto basico. Estas etapas, por sua
vez, estdo descritas mais adiante.

4. FORMA DE EXECUCAO DO TRABALHO

2.1 Os servicos a serem contratados deverao revisar a modelagem de processos,
atualizando-a, desde o nivel dos macroprocessos até o das atividades, e
esquadrinhar seus desdobramentos em sistemas de tecnologia da informacao e
de indicadores organizacionais, para identificar pontos de estrangulamentos
eventualmente existentes ou processos inteiros passiveis de reforma ou de
transformacao, de forma que, ao final, a gestao superior da organizacao tenha
a sua disposicaio um mapa completo e atualizado da situacao atual dos
processos da area de negocios do BADESUL, inclusive com a indicacao das
melhorias ou modificacoes sugeridas para a sua otimizacdo. Esta otimizacao,
por sua vez, tem como escopo final que a Instituicdo alcance patamares
crescentes de eficiéncia, eficacia e efetividade nas suas operacdes de
financiamento e de promocao do desenvolvimento da economia do Rio Grande
do Sul.

2.2 Elementos centrais do ambiente organizacional que deverao ser desenvolvidos:

10
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2.3 Analise critica da estrutura organizacional: Compreende analise dos objetivos
da organizacao, especializacdao, coordenacao, autoridades responsabilidades,
correspondéncias de cada unidade organizacional, podendo ainda ser requerida
analise das posicoes / cargos organizacionais.

2.1.1 Etapas:

.1  Levantamento da estrutura atual.

2 Levantamento dos problemas atuais da estrutura organizacional.

.3 Levantamento das possibilidades de melhoria.

4 Confeccao da Arvore da Realidade Atual relacionada a estrutura

organizacional.

2.1.1.5 Complementacao da Arvore da Realidade Atual integrada a partir

dos efeitos indesejados na estrutura organizacional.

2.1.2 Analise critica dos macrosprocessos: Compreende a analise e
avaliacao dos principais processos da instituicdo que impactam
significativamente nos resultados da organizacao. Deve identificar os
principais problemas atuais existentes e/ou oportunidades de
melhoria que devem ser considerados nos processos, organizados em
forma de relacdo efeito-causa-efeito pela construcdo de Arvores de
Realidade Atual (ARA) para cada um dos macroprocessos € integrada
as demais ARAs. O mapeamento da engenharia de processos devera
ser realizado com base na metodologia de pensamento sistémico e ou
na teoria de restricoes.

2.1.2.1 Etapas:

2.1.2.1.1 Levantamento e analise da documentacao atual do Badesul.

2.1.2.1.2 Realizacao de entrevistas e compreensiao dos macroprocessos €

processos da area de negocios do Badesul.

2.1.2.1.3 Validacao dos macroprocessos € dos processos referidos.

2.1.3 Analise critica dos processos: Compreende a analise e modelagem de
acordo com a metodologia ARIS, com a devida descri¢ao dos processos
de negocios compondo o VAC (Value Added Chain) ou Cadeia de Valor
Agregado. Os processos devem ser modelados do nivel de
macroprocessos ao nivel dos processos e atividades. O nivel de
agregacao devera ser definido a partir da compreensdo da
documentacao existente ou pesquisada no BADESUL. O mapeamento
da engenharia de processos devera ser realizado com base na
metodologia de pensamento sistémico e ou da teoria das restricoes.

Etapas:

.1 Levantamento dos principais problemas associados aos
macroprocessos de negocios.

2.1.3.1.2 Confeccao da Arvore da Realidade Atual de cada um dos

macroprocessos de negocios.

2.1.3.1.3 Integracdo da Arvore da Realidade Atual em uma visdo integrada e

identificacao dos problemas centrais

2.1.4 Analise / construcao dos sistemas de indicadores ou Sistema de
Recompensas: Esses indicadores devem motivar a movimentacao da
organizacao para a realizacao de sua estratégia, influindo no
comportamento desejado ou indesejado de seus colaboradores,
levando em consideracao os processos € a estrutura organizacional,
funcionando como um sistema de recompensas entre as partes. Esses
indicadores devem ser abordados de acordo com os principios da
Teoria das Restricoes.

Etapas:
.1 Levantamento dos indicadores atuais.

2.1.3.1
2.1.3.1

2.14.1
2.14.1
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2.1.4.1.2 Levantamento dos mecanismos de incentivos diretos e indiretos

associados aos indicadores.

2.1.4.1.3 Analise critica dos indicadores de acordo com a avaliacao da Teoria

das Restricoes.

2.1.4.1.4 Identificacdo dos principais problemas associados aos

indicadores/incentivos.

2.1.4.1.5 Confeccdo da Arvore de Realidade Atual dos efeitos indesejados e

associados aos indicadores/incentivos.

2.1.4.1.6 Complementacao da Arvore de Realidade Atual integrada a partir

dos efeitos indesejados nos sistemas de indicadores/incentivos.

2.1.4.1.7 Apresentacio final das Arvores de Realidade Atual dos indicadores.
2.1.5

Elaboracao e apresentacao de relatorio técnico final do projeto
consolidado: Compreende a validacao e ponderacdao dos resultados
encontrados com as devidas recomendacoes técnicas pertinentes.
Devera constar uma sugestao de priorizacao de processos e/ou
estrutura organizacional e/ou sistema de indicadores a serem
detalhados e redesenhados em projetos futuros.

2.1.6 Interface e Capacitacio no modelo de gestao: Compreende a

interface permanente com a equipe a ser designada pelo BADESUL,
bem como a realizacao de evento de capacitacao através da
disponibilizacao de 16 horas de capacitacao, na sede do BADESUL,
com a apresentacao dos conteudos necessarios para a multiplicacao
da metodologia e seu processo de implementacao para o conjunto de
servidores da Instituicao.

3. PRAZO DE EXECUCAO, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA

3.1 0 prazo de execucao dos servicos contratados € de 180 dias a contar da data
da assinatura do Contrato.

3.2 As propostas concernentes aos servicos de consultoria ora projetados deverao
apresentar cronograma de sua execucao, com clara divisao de etapas e
produtos resultantes de cada uma dessas etapas, prevendo-se que o numero
destas seja de 5 (cinco) etapas, de forma que os pagamentos programados pelos
servicos prestados sejam escalonados ao longo de igual numero e que estes
pagamentos sejam justificados por medicdo objetiva do cumprimento de cada
etapa, mediante os produtos esperados ao final de cada uma.

3.3 As etapas devem ser apresentadas conforme orientacao geral a seguir descrita:

3.3.1 Etapa 1 - Inicializacao do projeto

3.3.1.1

3.3.1.2

Ministrar palestra de sensibilizacao para a administracdo do BADESUL,
com a presenca dos integrantes de comissao especial de
acompanhamento a ser nomeada e outros colaboradores convidados.

O produto desta etapa consiste em apresentacdo em software especifico
para tal fim sobre o problema em tela, os objetivos a serem perseguidos,
os métodos a serem empregados para tal fim e os resultados esperados
ao final dos trabalhos contratados.

3.3.2 Etapa 2 - Revisdo e modelagem dos processos da area de negoécios do
BADESUL

3.3.2.1

3.3.2.2

Caracterizar a cadeia de valor agregado e as atividades que compodem
cada um dos processos da cadeia de valor da organizacdao, no ambito de
sua area de negocios.

O produto desta etapa sera a modelagem revisada dos macroprocessos,
processos (ou subprocessos) e atividades de negocios, mediante a adocao
dos métodos preferenciais apontados neste projeto.
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3.3.3 Etapa 3 - Analise critica dos processos da area de negécios do
BADESUL

3.3.3.1 E nesta etapa que se espera a identificacio de pontos de
estrangulamentos cuja solucao venha a contribuir para a otimizacao dos
processos da area de negocios do BADESUL.

3.3.3.2 O produto desta etapa sera a analise critica dos macroprocessos, dos
processos (ou subprocessos) e atividades de negocios do BADESUL,
inclusive com as analises criticas correlatas dos sistemas de apoio a
execucao desses processos e atividades, da estrutura organizacional
associada a esses processos e atividades e dos indicadores pertinentes a
essa estrutura, processos e atividades.

3.3.4 Etapa 4 - Elaboracao do plano de otimizacao

3.3.4.1 Construcao do plano de melhorias que possam ser realizadas para
eliminar ou mitigar os pontos de estrangulamento ou perdas
identificadas nos processos do BADESUL.

3.3.4.2 O produto desta etapa sera o plano de otimizacao, construido a partir da
analise critica descrita e realizada na etapa anterior.

3.3.5 Etapa 5 - Relatorio final, apresentacao dos servicos prestados e suas

conclusoes e capacitacao

3.3.5.1 Ministrar palestra de apresentacao dos resultados dos trabalhos

realizados, com base em relatério final dos servicos contratados, com
énfase nas conclusdes e recomendacdoes quanto as melhorias exigidas
para a otimizacao dos processos da area de negocios do BADESUL. A
conclusao dos servicos contratados também inclui a capacitacao da
equipe diretiva e de colaboradores da instituicao quanto a gestao dos
processos negociais desta Agéncia de Fomento e quanto aos métodos
exigidos para tal fim.

3.3.5.2 O produto esperado desta etapa corresponde a elaboracao e

apresentacdo de relatorio técnico final dos servicos contratados e
prestados, ao lado da execucao de evento de capacitacao dos
colaboradores e corpo diretivo da instituicao.

3.4 E importante destacar que a realizacao dos servicos contratados devera ser
participativa e, portanto, contar com o conhecimento e intervencao ativa dos
colaboradores da organizacao diretamente ligados aos processos criticos
analisados.

3.5 Os produtos resultantes de cada etapa deverao ser entregues e apresentados
perante Comissao Especial de Acompanhamento e avaliacao dos servigcos
contratados que sera designada pelo BADESUL.

3.6 0 local de entrega e apresentacao dos produtos referidos sera a sede do
BADESUL, Rua General Andrade Neves, 175, Porto Alegre-RS, CEP 90010-210,
tendo-se como andar de referéncia o 18° andar, no qual se situam as
instalacoes da Presidéncia da referida Agéncia de Fomento.

4. EQUIPE TECNICA NECESSARIA PARA PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1 A Equipe técnica sera formada pelos seguintes profissionais:

4.1.1 01 Coordenador e 03 profissionais, com as seguintes caracteristicas:

4.1.1.1 Coordenador: 01 (um) profissional com formacao académica em
Administracdo de Empresas, Economia ou Engenharia e Titulacao
(Doutor, Mestre ou Especialista) em Engenharia de Processos com
experiéncia comprovada em projetos relacionados ao Mapeamento e
Redesenho de Processos.
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4.1.1.2 Equipe Técnica 03 profissionais: formacao académica em Administracao,
Economia ou Engenharia e experiéncia comprovada em projetos
relacionados ao Mapeamento e Redesenho de Processos e relacionados a
utilizacao de métodos quantitativos e simulacao.

4.2 A CONTRATADA se compromete a alocar, em todos os servicos, profissionais
com perfis e qualificacoes técnicas especificadas na proposta técnica, devendo
manter ao longo da vigéncia do contrato todas as condicoes de recursos
humanos apresentadas.

4.3A qualificacdo dos profissionais devera ser comprovada por meio da
apresentacao de seus curriculos, no ato da assinatura do Contrato e quando
solicitada pelo BADESUL.

4.4 Eventuais modificagcdes na equipe técnica somente poderdo ser realizadas
mediante expressa autorizacdo do BADESUL e o profissional substituto devera
ter no minimo as qualifica¢ées do substituido.

5. OBRIGACOES PRE-CONTRATUAIS
5.1 Antes da Contratacao a Empresa devera apresentar a documentacao que
comprove o perfil apresentado na Declaracdo para pontuacdo da Equipe, a
documentacao a ser apresentada sera a seguinte:
5.1.1 Coordenador e Equipe Técnica:
5.1.1.1 A qualificacao dos profissionais devera ser comprovada mediante a
apresentacao de seus curriculos, no ato de assinatura dos contratos e
quando solicitada pelo BADESUL.
5.1.1.2 A publicac¢ao de artigos, inclusive de cunho académico, sera componente
considerado relevante para a comprovacao da qualificacao técnica da
equipe indicada a execuc¢ao dos servicos projetados.

6. RESULTADOS ESPERADOS
6.1 Os resultados esperados da execucao dos servicos sera a completa revisao e

mapeamento dos processos da area de negocios do BADESUL, mediante o
cumprimento das etapas previstas neste projeto e a entrega dos produtos
previstos ao final de cada etapa, principalmente no que se refere ao
apontamento dos pontos de estrangulamento identificados, as melhorias
sugeridas e a visao clara das possibilidades e medidas exigidas para a
otimizacao dos processos antes referidos.
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7.1 Os pagamentos serao divididos ao longo das etapas de execucao dos trabalhos,
conforme cronograma fisico-financeiro apresentado a seguir, que se refere a um

contrato com 05 etapas e 180 dias de execucao.

Etapa/% Pgt°/Dias Pagt® 30 | 60 | 90 | 120 | 150 | 180
Etapa 1 - Inicializacao do 5%
Projeto.
Produto:Apresentacao a
administracao.
Etapa 2 - Revisao e
Modelagem dos Processos e| 19%
Atividades da area de
Negocios.
Produto:Relatorio dos
Processos revistos e
modelados.
Etapa 3 — Analise Critica dos
Processos e Atividades da| 25%
area de Negocios.
Produto:Relatorio sobre a
analise critica dos processos
e atividades
Etapa 4 - Elaboracao do
Plano de Otimizacao. 20%
Produto: Plano de
Otimizacao.
Etapa 5 - Relatorio final e

35%

apresentacao dos servicos
prestados e suas conclusoes.
Produto:Relatorio final,
apresentacao de conclusoes e
evento de capacitacao.
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Anexo II -
PROPOSTA DE PRECO

1. OBJETO:
Prestacao de Servicos de Consultoria Técnica para Modelagem e Analise Critica

da Area de Negocios do BADESUL.

2. EMPRESA LICITANTE

Nome:

CNPJ/MF:

Endereco:

Cidade: Estado:

Telefone: ‘ Fax:

e-mail:

Conta-Corrente: ‘ Agéncia: Banco:
3. REPRESENTANTE LEGAL

Nome:

CPF: CIL:

Profissional: Estado Civil:

Cidade: Estado:

Telefone: Fax:

e-mail:
4. PROPOSTA DE PRECO.

Valor Global: R$

5. CONDICOES DA PROPOSTA

Validade da proposta: ___/ /2012.

OBS: prazo por extenso e ndao inferior a 60 dias da data marcada para a
entrega dos envelopes.

DECLARAMOS que nos precos, aqui propostos, estdo incluidos impostos,
taxas, mao de obra, salarios, encargos sociais e trabalhistas, contribuicoes
previdenciarias, hospedagens e viagens de nossos empregados e todas as
demais obrigacoes e despesas de qualquer natureza necessarias a perfeita
execucao dos servicos objeto desta licitacao.

Porto Alegre, __ de de 2012.

Assinatura/carimbo do representante legal da empresa
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PROPOSTA TECNICA E ITENS PONTUAVEIS

A Pontuacao Técnica (PT) sera obtida pelo somatério dos pontos obtidos dos fatores Experiéncia da
Empresa e Qualificacdo da Equipe Técnica na prestacdo de servicos de consultoria em mapeamento de

LICITANTE:

Processos.

1. EXPERIENCIA DA EMPRESA
Atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, registradas no Brasil.

ORIGEM DO PONTUACAO DA
ATESTADO N° ITEM DO EDITAL ATESTADO PONTUACAO LICITANTE
1 7.1.1.2 20
2 7.1.1.2 20
3 7.1.1.2 20
4 7.1.1.2 20
5 7.1.1.2 20
SUBTOTAL
MAXIMO 100
2. QUALIFICACAO DA EQUIPE TECNICA
Conforme declaraciao da licitante, sem a necessidade de nominar o profissional.
TITULACAO
COORDENACAO DO | ITEM DO EDITAL MAXIMA PONTUACAO PONTUACAO DA
PROJETO LICITANTE
Coordenador (a) 7.1.4 com Doutorado 50
com Mestrado 30
com Especializacao 20
SUBTOTAL
MAXIMO A 50
TITULACAO
EQUIPE TECNICA | ITEM DO EDITAL MAXIMA PONTUACAO PONTUACAO DA
DO PROJETO LICITANTE
Profissional 1 7.1.5 com Doutorado 50
com Mestrado 30
com Especializacao 20
com Graduacao 10
Profissional 2 7.1.5 com Doutorado 50
com Mestrado 30
com Especializacao 20
com Graduacao 10
Profissional 3 7.1.5 com Doutorado 50
com Mestrado 30
com Especializacao 20
com Graduacao 10
SUBTOTAL
MAXIMO B 150
TOTAL MAXIMO
(A+B) 200
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Anexo IV -
MODELO DE DECLARAQAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR DE 18 ANOS
DECLARACAO
Ref.: (identificacao da licitacao)
........................................................................ , inscrito no CNPJ
o , por intermédio de seu representante legal o (a) Sr.(a)
...................................................... , portador(a) da Carteira de Identidade
) o S PPN € do CPF nN® .ocviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiaeans DECLARA, para

fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n®. 8.666, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei n°. 9.854, de 27 de outubro de 1999, que nao emprega menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega menor de
dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicao de aprendiz ( )

(representante legal)

(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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Anexo V -

ORDEM DE SERVICO

1. IDENTIFICACAO DO SERVICO

sequencial]

Numero da Ordem de Servico: [ano+numero contrato+numero

Area Solicitante:

Data da Solicitacao: [dd/mm/aaaal]

Descricao da Solicitacao:

Referéncias (contrato, anexos, legislacao):

Areas envolvidas ou afetadas:

2. AUTORIZACAO DO SERVICO

Assinatura do Solicitante:

Fiscal do Contrato - BADESUL
(assinatura e carimbo)

Recebi a Ordem de Servico em

/]

Fiscal do Contrato -
CONTRATADA
(assinatura e carimbo)
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3. PRAZO DE EXECUCAO DA ORDEM DE SERVICO

O prazo para atendimento desta
Ordem de Servico é: [ dias)

Fiscal do Contrato - CONTRATADA
(assinatura e carimbo)

Ciente:

Fiscal do Contrato - BADESUL
(assinatura e carimbo)

Observacoes:
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Anexo VI - Anexo III
TERMO DE RECEBIMENTO DO SERVICO

1. IDENTIFICACAO DO SERVICO
Numero da Ordem de Servico:

2. RECEBIMENTO PROVISORIO DO SERVICO

Recebi o servico/produto constante do item XXX do Cronograma de
Execucao e Pagamento do Contrato XXXXX __ / /

Fiscal do Contrato - BADESUL
(assinatura e carimbo)

3. RECEBIMENTO DEFINITIVO DO SERVICO

Homologado em: / /

Fiscal do Contrato - BADESUL
(assinatura e carimbo)

Observacoes (nao conformidades, entre outros):
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Anexo VII -
TP 02/2012
CONTRATO ADM - /2012

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

CONTRATANTE:

CAIXA ESTADUAL S.A. - AGENCIA DE FOMENTO/RS, instituicio financeira,
sociedade de economia mista, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 02.885.855/0001-72,
com sede na Rua Andrade Neves, 175, 18° andar, Centro — Porto Alegre (RS),

representada por , doravante denominado
BADESUL;
CONTRATADA:
, inscrita no CGC/MF sob o n° ,
situada na , /Estado, representada neste ato
(qualificar), residente e domiciliado , doravante

simplesmente denominada CONTRATADA.

As partes acima qualificadas, em consonancia com o processo de licitacao por
Tomada de Precos 03/2010, com base na Lei Federal n.® 8.666, de 21.06.93 e suas
alteracoes, declaram ter justo e acertado o presente instrumento, mediante as
seguintes clausulas e condic¢oes:

CLAUSULA 12 OBJETO - Contratacdo de empresa especializada para Prestacio
de Servicos de Consultoria para a Revisao, Modelagem e Analise Critica dos
Processos da Area de Negocios do BADESUL, , conforme Programa de Trabalho e
Cronograma de Atividades e ANEXO I do Contrato, que rubricado pelas partes
passa a fazer parte integrante deste instrumento.

CLAUSULA 22 DO PRECO - (REDIGIR)

CLAUSULA 32 FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS - Os servicos a serem
contratados deverao revisar a modelagem de processos, atualizando-a, desde o nivel
dos macroprocessos até o das atividades, e esquadrinhar seus desdobramentos em
sistemas de tecnologia da informacdo e de indicadores organizacionais, para
identificar pontos de estrangulamentos eventualmente existentes ou processos
inteiros passiveis de reforma ou de transformacao, de forma que, ao final, a gestao
superior da organizacao tenha a sua disposicao um mapa completo e atualizado da
situacao atual dos processos da area de negocios do BADESUL, inclusive com a
indicacdo das melhorias ou modificacdes sugeridas para a sua otimizacdo. Esta
otimizacao, por sua vez, tem como escopo final que a Instituicdo alcance patamares
crescentes de eficiéncia, eficacia e efetividade nas suas operacoes de financiamento
e de promocao do desenvolvimento da economia do Rio Grande do Sul. Sendo os
elementos centrais do ambiente organizacional que deverao ser desenvolvidos:
Paragrafo Primeiro: Analise critica da estrutura organizacional: Compreende
analise dos objetivos da organizacao, especializacao, coordenacao, autoridades
responsabilidades, correspondéncias de cada unidade organizacional, podendo
ainda ser requerida analise das posicoes / cargos organizacionais.

Etapas:

Levantamento da estrutura atual.

Levantamento dos problemas atuais da estrutura organizacional.
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Levantamento das possibilidades de melhoria.

Confec¢do da Arvore da Realidade Atual relacionada a estrutura organizacional.
Complementacao da Arvore da Realidade Atual integrada a partir dos efeitos
indesejados na estrutura organizacional.

Paragrafo Segundo: Analise critica dos macrosprocessos: Compreende a
analise e avaliacdo dos principais processos da instituicdo que impactam
significativamente nos resultados da organizacdo. Deve identificar os principais
problemas atuais existentes e/ou oportunidades de melhoria que devem ser
considerados nos processos, organizados em forma de relacao efeito-causa-efeito
pela construcao de Arvores de Realidade Atual (ARA) para cada um dos
macroprocessos € integrada as demais ARAs. O mapeamento da engenharia de
processos devera ser realizado com base na metodologia de pensamento sistémico e
ou na teoria de restricoes.

Etapas:

Levantamento e analise da documentacao atual do Badesul.

Realizacdo de entrevistas e compreensao dos macroprocessos e processos da area
de negocios do Badesul.

Validag¢ao dos macroprocessos e dos processos referidos.

Paragrafo Terceiro: Analise critica dos processos: Compreende a analise e
modelagem de acordo com a metodologia ARIS, com a devida descricao dos
processos de negocios compondo o VAC (Value Added Chain) ou Cadeia de Valor
Agregado. Os processos devem ser modelados do nivel de macroprocessos ao nivel
dos processos e atividades. O nivel de agregacao devera ser definido a partir da
compreensao da documentacao existente ou pesquisada no BADESUL. O
mapeamento da engenharia de processos devera ser realizado com base na
metodologia de pensamento sistémico e ou da teoria das restricoes.

Etapas:

Levantamento dos principais problemas associados aos macroprocessos de
negocios.

Confeccdo da Arvore da Realidade Atual de cada um dos macroprocessos de
negocios.

Integracdo da Arvore da Realidade Atual em uma visio integrada e identificacao dos
problemas centrais

Paragrafo Quarto: Analise / construcao dos sistemas de indicadores ou
Sistema de Recompensas: Esses indicadores devem motivar a movimentacao da
organizacdo para a realizacao de sua estratégia, influindo no comportamento
desejado ou indesejado de seus colaboradores, levando em consideracao os
processos e a estrutura organizacional, funcionando como um sistema de
recompensas entre as partes. Esses indicadores devem ser abordados de acordo
com os principios da Teoria das Restricoes.

Etapas:

Levantamento dos indicadores atuais.

Levantamento dos mecanismos de incentivos diretos e indiretos associados aos
indicadores.

Analise critica dos indicadores de acordo com a avaliacao da Teoria das Restricoes.
Identificacao dos principais problemas associados aos indicadores/incentivos.
Confeccdao da Arvore de Realidade Atual dos efeitos indesejados e associados aos
indicadores/incentivos.

Complementacao da Arvore de Realidade Atual integrada a partir dos efeitos
indesejados nos sistemas de indicadores/incentivos.

Apresentacio final das Arvores de Realidade Atual dos indicadores.

Paragrafo Quinto: Elaboracdo e apresentacao de relatério técnico final do
projeto consolidado: Compreende a validacido e ponderacao dos resultados
encontrados com as devidas recomendacoes técnicas pertinentes. Devera constar
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uma sugestao de priorizacao de processos e€/ou estrutura organizacional e/ou
sistema de indicadores a serem detalhados e redesenhados em projetos futuros.
Paragrafo Sexto: Interface e Capacitacao no modelo de gestao: Compreende a
interface permanente com a equipe a ser designada pelo BADESUL, bem como a
realizacao de evento de capacitacdao através da disponibilizacdo de 16 horas de
capacitacao, na sede do BADESUL, com a apresentacao dos conteudos necessarios
para a multiplicacao da metodologia € seu processo de implementacdo para o
conjunto de servidores da Instituicao.

CLAUSULA 4* DA ATUALIZACAO MONETARIA - Vencido o prazo, sem que tenha
ocorrido o pagamento por culpa do BADESUL, o valor sera atualizado
monetariamente, com base na variacao positiva do IGP-M, calculado pela FGV
(Fundacao Getulio Vargas).

CLAUSULA 52 DA ANTECIPACAO DE PAGAMENTO - As antecipacoes de
pagamento em relacdo a data de vencimento, respeitada a ordem cronolégica para
cada fonte de recurso, terdo um desconto proporcional de percentual equivalente a
inflacao vigente na época da sua utilizacao, pelo IGP-M (Indice Geral de Precos de
Mercado), divulgado pela Fundacao Getulio Vargas (FGV) ou outro indice que venha
a substitui-lo, por dia de antecipacao sobre o valor do pagamento.

CLAUSULA 62 FORMA DE PAGAMENTO - A forma de pagamento fica
estabelecida em conformidade com o Cronograma de Execucao e

Pagamento em anexo.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA encaminhara Nota Fiscal a
Superintendéncia de Administracdo, acompanhada do Termo de Recebimento de
Servicos homologado. Juntamente com as respectivas Notas Fiscais a
CONTRATADA encaminhara copias das Certidoes, em vigor, que comprove sua
regularidade com o FGTS e INSS.

Paragrafo Segundo: Nenhum pagamento sera feito a CONTRATADA caso ocorra
inadimplemento contratual, incorrecao nos valores faturados ou multa, sem que
tenha sido regularizada ou paga a pendéncia, ou relevada a referida multa, se
houver.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA nao podera protocolizar a Nota Fiscal ou
Nota Fiscal Fatura antes da comunicacao do recebimento dos produtos ou servicos
correspondentes por parte do BADESUL.

Paragrafo Quarto: O documento fiscal devera ser do estabelecimento que
apresentou a proposta vencedora da licitacao.

Paragrafo Quinto: O pagamento sera efetuado em 7 dias, a contar do recebimento
da Nota Fiscal, mediante conformidade do Fiscal do Contrato na mesma.

CLAUSULA 7¢ DA VIGENCIA - O prazo de execucao dos servicos contratados é
de 180 dias a contar da data da assinatura do instrumento.

CLAUSULA 82 DA RELACAO JURIDICA - Fica expressamente ajustado que a
prestacdo de servicos aqui regulamentada, ainda que nas dependéncias do
BADESUL, nao gera vinculo de emprego, nao respondendo o BADESUL por
quaisquer obrigacoes sociais, trabalhistas, previdenciarias ou fiscais, ou por
qualquer outra postulacao fundada em suposta relacao de emprego.

CLAUSULA 92 DA PROPRIEDADE E DESTINACAO DOS TRABALHOS - Os

dados, documentos e elementos de informacao pertinentes aos trabalhos e
decorrentes da execucao do objeto contratual serao de propriedade exclusiva da
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BADESUL, podendo ser divulgados ou utilizados pela CONTRATADA somente com
autorizacao formal e por escrito da BADESUL.

CLAUSULA 102 DO SIGILO DAS INFORMACOES - A CONTRATADA compromete-
se a manter o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informacées, documentos
e especificacoes que a ela venha a ser confiados ou que venha a ter acesso em razao
dos servicos prestados, nao podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los,
reproduzi-los ou deles dar conhecimento a quaisquer terceiros, devolvendo-os a
BADESUL apos seu uso.

CLAUSULA 112 DA APRESENTACAO DE GARANTIAS PARA CONTRATACAO - A
CONTRATADA devera, obrigatoriamente, prestar garantia por uma das modalidades
previstas no art. 56, §1¢, da Lei Federal n°. 8.666/93, correspondente a 5,0 %
(cinco por cento) do valor contratual, podendo optar por uma das seguintes
modalidades:

a) Caucao em dinheiro ou em titulo da divida publica;

b) Seguro-garantia;

c) Fianca-bancaria.

Paragrafo Primeiro: A garantia prestada pela CONTRATADA ¢ apresentada neste
ato, passando a fazer parte integrante deste instrumento na forma de Anexo.
Paragrafo Segundo: Sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos, a
garantia revertera ao BADESUL no caso de rescisao contratual por culpa exclusiva
da CONTRATADA.

Paragrafo Terceiro: O BADESUL reserva-se o direito de reter a garantia, bem
como dela descontar as importancias necessarias a reparar qualquer dano
eventualmente causado por seus empregados, ou quando a CONTRATADA deixar
de cumprir suas obrigacdes sociais ou trabalhistas, previstas neste instrumento
contratual.

Paragrafo Quarto: Quando da rescisdao do contrato por ato unilateral da
Administracdo, nos casos previstos no art. 78, incisos I a XII e XVIII, da Lei
8.666/93, a garantia sera executada para ressarcimento, ao BADESUL, dos valores
das multas e indenizacodes a ela devidos.

Paragrafo Quinto: A garantia sera liberada ou restituida apdés a execucao do
contrato e, quando em dinheiro, devera sofrer atualizacdo monetaria pro rata
tempore, tomando-se por base a variacao do IGP-M, a contar da data do deposito
até a data da devolucéo.

CLAUSULA 122 HOMOLOGACAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS - A
sistematica de recebimento dos produtos resultantes dos servicos executados em
cada etapa esta descrita a seguir.

Paragrafo Primeiro: Ap6és a conclusao de cada etapa, a contratada
apresentara os documentos comprobatorios dos servicos executados ao BADESUL,
o qual emitira o TERMO DE RECEBIMENTO DO SERVICO primeiramente
provisorio e apos a homologacao, sera dado o aceite definitivo.

Paragrafo Segundo: O Fiscal do Contrato devera realizar os procedimentos
necessarios para dar andamento a homologacao e aceite, no termo de recebimento
do servico, em até 10 dias uteis.

Paragrafo Terceiro: Eventuais nao conformidades identificadas devem ser
descritas no campo “observacao” do termo de recebimento dos servicos.

Paragrafo Quarto: Por ocasido da conclusao dos servicos contratados, a equipe de
consultoria responsavel pela sua execucao devera entregar relatorio final, realizar
apresentacao conclusiva dos trabalhos executados e formular as recomendacoes
pertinentes ao objeto dos seus servigos. O relatorio final devera ser entregue em
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formato digital, com pelo menos (3) trés copias impressas, com o mesmo formato
extensivo para a apresentacao do referido relatorio. Esta apresentacdao e a entrega
das copias referidas do relatério final serao feitas mediante a presenca de diretor
(ES) do BADESUL, dos integrantes da comissao especial de acompanhamento antes
referida e de colaboradores da organizacao que vierem a ser convidados para tal
fim.

CLAUSULA 132 FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO - A fiscalizacido dos
servicos sera exercida por Antonio Ernani Lima, Assessor de Planejamento e
Orcamento do BADESUL

Paragrafo Primeiro: A fiscalizacdo, sempre que possivel, comunicara a
contratada as providéncias necessarias para sanar eventuais problemas detectados
na execucao dos servicos. Porém, a auséncia de manifestacao escrita da fiscalizacao
quando da ocorréncia de falhas nao exime a contratada, em nenhuma hipoétese, da
responsabilidade de corrigi-las.

Paragrafo Segundo: Registrar as ocorréncias relacionadas com a execuc¢ao
dos servicos, determinando junto a contratada o que for necessario a regularizacao
das falhas ou defeitos observados.

Paragrafo Terceiro: Dar o devido aceite nas Notas Fiscais de Servicos
referentes aos servicos realizados pela contratada.

Paragrafo Quarto: Encaminhar eventuais recursos da contratada, acerca da
aplicacao de penalidades, com vistas a sua apreciacao.

Paragrafo Quinto: Qualquer fiscalizacdo exercida pelo BADESUL sera feita em seu
exclusivo interesse e nao implicara co-responsabilidade pela prestacao dos servicos
contratados, sem que assista direito a contratada, eximir-se de suas obrigacoes
pela fiscalizacao e perfeita execucao dos servicos.

Paragrafo Sexto: A fiscalizacao do BADESUL verificara a qualidade da prestacao
dos servicos, podendo exigir substituicoes ou reelaboracao das atividades, quando
nao atenderem aos termos do que foi proposto e contratado, sem qualquer
indenizacao pelos custos dai decorrentes.

CLAUSULA 142 DOS DIREITOS E DAS OBRIGAQ()ES
Dos Direitos
Constituem direitos do BADESUL:

a. Receber o objeto do contrato nas condi¢coes avencadas

b. Proceder a fiscalizacdo sobre a fiel entrega e execucao dos servicos objeto do
contrato, sem prejuizo da responsabilidade da CONTRATADA;

c. Avaliar a qualidade da execucao dos servicos, podendo rejeita-los no todo ou
em parte;

d. Exigir o cumprimento de todos os itens do contrato, segundo suas
especificacoes.

Constituem direitos da CONTRATADA:
a. Perceber o valor ajustado na forma e no prazo convencionado.

Das Obrigacoes

Constituem obrigacées do BADESUL:

a. Emitir ordens de servico para a execucao do objeto do contrato que este
projeto subsidia.

b.  Efetuar os pagamentos ajustados.

c. Dar a consultoria contratada as condicdées necessarias a execucao do
contrato.

d. Indicar o(s) responsavel (is) pela fiscalizacdo do contrato e aceite dos servicos.
€. Fiscalizar o processo de execucao dos servicos contratados.
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f. Gerenciar o contrato, dirimindo eventuais duvidas ou lacunas nao previstas.
Constituem obrigacées da CONTRATADA:

a. Possuir profissionais habilitados e com experiéncia prévia no objeto do
contrato.

b.  Substituir, em prazo de até 10 (dez) dias uteis, qualquer integrante de sua
equipe que nao estiver executando os servicos de forma adequada, a critério do
BADESUL, por outro de mesma qualificagdo ou superior.

c.  Garantir o perfeito cumprimento do objeto contratado.

d. Assumir a inteira responsabilidade pelas obrigacdes sociais, trabalhistas e
fiscais que advenham da execuc¢ao do contrato.

e. Despender, durante o prazo contratual, o numero de horas necessarias para
a execucao dos servicos objeto do contrato.
f. Encaminhar ao BADESUL coépias de traslado ou certidao de quaisquer

alteracoes de contrato social ou de estatutos, ocorridas durante a vigéncia do
contrato.

g. Sujeitar-se e aos membros de sua equipe, as normas de seguranca do
BADESUL.

h. Apresentar, durante a execucao do contrato, se solicitados, documentos que
comprovem o cumprimento da legislacao em vigor quanto as obrigacoes assumidas
na presente licitacdao, em especial, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
tributarios, fiscais e comerciais que advenham da execucao do contrato.

i. Assumir as despesas de locomocao dos membros da sua equipe ou
empregados.
j- Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto do contrato.

k. Indenizar o BADESUL por quaisquer importancias que esta Agéncia de
Fomento seja compelida a desembolsar em favor dos componentes da equipe ou
empregados da contratada, seja a que titulo, mesmo em se tratando de condenacao
em reclamatoria trabalhista, promovida em funcao do ajuste objeto deste projeto e
do contrato que vier a ser firmado.

L. Assumir inteira responsabilidade pela honestidade de seus empregados e a
indenizar quaisquer prejuizos que eventualmente venham a ser causados pelos
mesmos ao BADESUL e a terceiros, decorrente de sua culpa ou dolo na execucao
do contrato, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacao ou o
acompanhamento do feito pelo BADESUL.

m. Promover o repasse de conhecimento aos novos profissionais da contratada,
em caso de substituicao de algum membro da equipe, minimizando o prejuizo a
continuidade e qualidade dos servicos.

n. Guardar a mais absoluta confidencialidade de todas as informacdes obtidas
ou a que tiver acesso durante a elaboracao dos trabalhos objeto deste projeto e do
contrato que vier a ser assinado com o vencedor da licitacao.

CLAUSULA 152 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS - Caso a CONTRATADA deixe
de prestar os servicos nos termos estabelecidos no presente contrato, ficara sujeita
as seguintes penalidades:

a) Adverténcia, por escrito, sempre que ocorrerem pequenas irregularidades;
b) Multas sobre o valor total atualizado do contrato:
v entrega do equipamento fora do prazo estipulado neste edital: 0,5% (meio por

cento) por dia sobre o valor da parcela até o limite de 20 (vinte) dias, apos o qual
podera haver rescisao contratual;
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v descumprimento de clausula contratual ou norma de legislacao pertinente,
inexecucao parcial, execucdo imperfeita ou negligéncia na execucao do objeto
contratado: 5% (cinco por cento);

v inexecucao total do acordo: 10% (dez por cento);

v atraso da contratada na retirada do material rejeitado, apos o prazo de 10
(dez) dias, a contar da data de comunicacao da recusa: 1% (um por cento) do valor
do equipamento questionado, por dia de atraso;

c) suspensao do direito de contratar com o BADESUL, de acordo com a
seguinte graduacao:

v 6 meses pelo cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacoes
€ prazos;

v 1 ano pelo cometimento reiterado de faltas na sua execucao;

v 2 anos pelo desatendimento das determinacdes regulares da autoridade

designada para acompanhar e fiscalizar a sua execucao, assim como as de seus
superiores;

d) declaracao de inidoneidade para contratar com a Administracdo Publica
Estadual, feita pelo Secretario de Estado, nos casos de pratica de atos ilicitos
visando frustrar a licitacdo ou a execucao do contrato, devendo ser publicado no
Diario Oficial do Estado.

Paragrafo Primeiro: As multas moratérias previstas nos itens acima sao
independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente.
Paragrafo Segundo: A multa dobrara a cada caso de reincidéncia, nao

podendo ultrapassar a 30% (trinta por cento), sem prejuizo da cobranca de perdas e
danos que venham a ser causados ao interesse publico e da possibilidade da
rescisao contratual.

Paragrafo Terceiro: Se os prejuizos causados forem superiores a multa o
BADESUL podera cobrar o valor excedente da CONTRATADA, sem prejuizo da
cobranca de perdas e danos.

Paragrafo Quarto: No caso dos itens 6.1.3 e 6.1.4 havera imediata rescisao
contratual.

Paragrafo Quinto: Para aplicacdo das penalidades, o prazo de defesa previa do
interessado sera de 5 (cinco) dias titeis a contar da abertura de vista.

Paragrafo Sexto: Das penalidades de que trata esta clausula cabe recurso ou
pedido de representacao no prazo de 5 (cinco) dias uteis, bem como pedido de
reconsideracao no prazo de 10 (dez) dias uteis, conforme o caso.

Paragrafo Sétimo: A penalidade de multa podera ser aplicada cumulativamente
com as demais sancgoes.

Paragrafo Oitavo: A aplicacdo de sancdes nao exime a danos, perdas ou prejuizos
que a sua conduta venha a causar ao BADESUL

CLAUSULA 162 RESCISAO CONTRATUAL - Este contrato podera ser rescindido:

a) Por ato unilateral da Administracao nos casos dos incisos I a XII e XVII do art.
78 da Lei Federal n®. 8.666, de 21 de junho de 1993;

b) Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo de
licitacdo, desde que haja conveniéncia para a Administracao; e

¢) Judicialmente, nos termos da legislacao.

Pariagrafo Unico: A rescisio deste contrato implicarda retencdo de créditos
decorrentes da contratacao, até o limite dos prejuizos causados ao BADESUL, bem
como na assuncao dos servicos pelo BADESUL na forma que a mesma determinar.

CLAUSULA 172 VALOR FISCAL DO CONTRATO - O valor do presente contrato,
para fins fiscais, sera de R$ ( ).
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CLAUSULA 182 PUBLICIDADE - A sumula do presente instrumento contratual
sera publicada no Diario Oficial do Estado, conforme preceitua o art. 61 da Lei
8.666/93.

CLAUSULA 192 CESSAO DE DIREITO - E vedada a cessao do presente contrato,
no seu todo ou em parte.

CLAUSULA 202 BASE LEGAL - As partes estio sujeitas as normas contidas na Lei
Federal n° 8.666, de 21.06.93 e alteracoes posteriores.

CLAUSULA 212 HABILITACAO - A Contratada, durante a execucao do contrato, se
obriga a manter todas as condi¢cdées de habilitacao e qualificacdo exigidas para

cadastramento.

CLAUSULA 222 FORO - Para dirimir as questdes oriundas desta contratacio, as
partes elegem, de comum acordo, o Foro da cidade de Porto Alegre.

Por estarem justas e contratadas, as partes firmam o presente instrumento, em 02
(duas) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo assinadas.
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