PREGAO ELETRONICO N.° 0016/2024
Processo n° 24 /4000-0000364-2
Contrato n° 006/2025

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS COM DEDICACAO
EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

CONTRATANTE:

BADESUL DESENVOLVIMENTO S.A. - AGENCIA DE FOMENTO/RS,
instituicao financeira de economia mista, inscrita no CNPJ/MF sob o n°.
02.885.855/0001-72, com sede na Rua Gen. Andrade Neves N° 175 - 18°
andar, representada neste ato por seu Diretor-Presidente, Claudio Leite
Gastal, e por seu Diretor Juridico Mauricio Alexandre Dziedricki, doravante
denominada simplesmente BADESUL.

CONTRATADO:

G4F SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA, inscrita no CNPJ sob n°
07.094.346/0001-45, com sede na Q SCN Quadra 2, Bloco A, sala 602,
Edificio Corporate Financial, Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70.712-900,
representada neste ato por seu Diretor Executivo, Senhor Elmo Toledo
Lacerda, doravante denominada CONTRATADO.

As partes acima qualificadas, em consonancia com o processo Proa n°
24 /4000-0000364-2, Pregao Eletronico n°® 0016/2024, com base na Lei
Federal n°. 13.303, de 30 de junho de 2016, regendo-se pela mesma lei, pela
Lei n°. 12.846, de 1° de agosto de 2013, pela Lei Complementar Federal n°.
123, de 14 de dezembro de 2006, pela Lei Estadual n°. 52.823, de 21 de
dezembro de 2015, pela Lei Estadual n°. 13.706, de 06 de abril de 2011, pela
Lei Estadual n°. 11.389, de 25 de novembro de 1999, Lei Estadual 15.228,
de 25 de setembro de 2018, pelo Decreto Estadual n°. 42.250, de 19 de maio
de 2003, pelo Decreto Estadual n°. 48.160, de 14 de julho de 2011, e suas
alteracoes posteriores, assim como pelo Projeto Basico e demais documentos
constantes no processo e pelas clausulas a seguir expressas, definidoras dos
direitos e responsabilidades das partes.
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CLAUSULA 12 - DO OBJETO

1.1. Contratacao de servicos com dedicacao exclusiva de mao de obra de
Analistas de Negocios, Product Owner e Gerentes de Projetos, pelo menor
preco global, nas condicdes a seguir estabelecidas.

1.2. O objeto sera prestado nas condicoes estabelecidas no Termo de
Referéncia/Projeto Basico, Anexo 1.

1.3. Este contrato vincula-se ao instrumento convocatorio e seus anexos,
identificado no preambulo, e a proposta, independentemente de transcricao.

CLAUSULA 22 - DA ESPECIFICAQAO DO OBJETO
2.1. Os servicos contratados e suas atribuicoes sao as seguintes:
2.1.1. Analista de Negocios Pleno e Sénior:

2.1.1.1. Mapear e avaliar processos de negocio, com uma visao critica,
realizando sugestoes de melhorias e inovacoes;

2.1.1.2. Levantar e especificar requisitos junto aos usuarios da BADESUL;

2.1.1.3. Elaborar projetos de especificacao de sistemas e acompanhar sua
execucao na fabrica de software;

2.1.1.4. Avaliar a execucao de projetos de sistemas, verificando a sua
qualidade e aderéncia ao nivel do servigco, de acordo com premissas e regras

definidas pela BADESUL e boas praticas de mercado;

2.1.1.5. Realizar a analise de risco de projetos de sistemas e
acompanhamento do cronograma relacionados;

2.1.1.6. Revisar a documentacao técnica gerada durante a execucao de
projetos de desenvolvimento e manutencoes dos Sistemas de Informacao da
BADESUL com o objetivo de garantir a sua assertividade e qualidade;

2.1.1.7. Elaborar relatérios de acompanhamento dos projetos de
desenvolvimento e manutencgoes de Sistemas de Informacao para os usuarios;

2.1.1.8. Elaborar documentacoes e informativos sobre os Sistemas de
Informacao para os usuarios (notas de versao, roteiros e manuais), de acordo
com a Metodologia de Desenvolvimento de Software da BADESUL,;

2.1.1.9. Homologar os sistemas desenvolvidos, individualmente e
juntamente com os usuarios;

2.1.1.10. Realizar treinamentos dos Sistemas de Informacdao da BADESUL
para usuarios;

2.1.1.11. Atender aos usuarios dos Sistemas de Informacao da BADESUL;
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2.1.1.12. Acompanhar equipes técnicas na resolucdo de problemas
relacionados a sistemas e ambientes da BADESUL;

2.1.1.13. Revisar artefatos gerados durante a Analise de Negocios;

2.1.1.14. Realizar treinamentos para a equipe interna da BADESUL na area
de Analise de Negocios;

2.1.1.15. Sugerir melhorias em processos, procedimentos e alternativas
tecnologicas com vistas a ganhos de qualidade e produtividade dos sistemas
desenvolvidos e em desenvolvimento;

2.1.1.16. Realizar avaliacoes em sistemas para verificar viabilidade de adocao
e aderéncia aos processos de negocios definidos;

2.1.1.17. Quando houver necessidade de participacao do analista de negocios
a algum evento/reunido/treinamento, fora das dependéncias do Badesul,
realizar viagem, em comum acordo entre as partes e observados os normativos
internos do Badesul.

2.1.2. Analista de Negocios Sénior — Product Owner:
2.1.2.1. Representar o usuario dentro da equipe de desenvolvimento;

2.1.2.2. Colaborar com as partes interessadas internas e externas para
atender as necessidades e expectativas do usuario;

2.1.2.3. Definir e gerenciar o backlog do produto, priorizando as
funcionalidades e requisitos;

2.1.2.4. Executar o planejamento das sprints;

2.1.2.5. Aplicar estratégias de priorizacdo para trabalhar cada
funcionalidade de acordo com o valor do negocio;

2.1.2.6. Traduzir a voz dos usuarios dentro da BADESUL, fazendo uso de
métodos ageis para desenvolvimento de produtos e projetos;

2.1.2.7. Definir a direcao que o produto/projeto deve tomar, estabelecer
prioridades claras e comunicar as expectativas para a equipe de
desenvolvimento;

2.1.2.8. Liderar o processo de criacao de valor, assegurando que o resultado
final esteja alinhado com as demandas do mercado e traga resultados
concretos para a empresa.

2.1.3. Gerente de Projetos:
2.1.3.1. Definir o escopo dos projetos;
2.1.3.2. Levantar recursos financeiros, tecnologicos e humanos envolvidos;

2.1.3.3. Alocar os recursos, determinar os responsaveis pelas tarefas
envolvidas ao longo do desenvolvimento do projeto;
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2.1.3.4. Controlar os riscos, identificando, analisando e monitorando todos
os possiveis riscos operacionais e financeiros;

2.1.3.5. Reportar o andamento do projeto e seus desafios para outras areas
envolvidas ou interessadas;

2.1.3.6. Lidar com imprevistos, mudancas nos prazos de entrega, controle
da equipe e outros eventuais obstaculos que surjam ao longo da rotina de
trabalho;

2.1.3.7. Planejar a execucao do projeto em etapas realizaveis, definir o escopo
do projeto, montar o cronograma do projeto, repassar o projeto para a equipe
que ira trabalhar na execucao;

2.1.3.8. Acompanhar a execucao, realizando monitoramento diario, semanal
e mensal dos projetos;

2.1.3.9. Realizar a gestao de pessoas dentro de sua equipe;

2.1.3.10. Realizar governanca dos projetos;

2.1.3.11. Desenvolver novas estratégias junto aos outros gestores da empresa;
2.1.3.12. Analisar e implementar novas tecnologias.

2.1.3.13. Auxiliar os analistas da BADESUL na fiscalizacao de contratos.
2.1.4. Gerente de Projetos - Coordenador de Equipe:

2.1.4.1. Adicionalmente para o perfil de Gerente de Projetos, ainda existem
as atividades do Gerente de projetos que atuara como coordenador de equipe,
com as seguintes atividades:

2.1.4.1.1.Acompanhamento e gestao dos servicos prestados;

2.1.4.1.2.Estar apto para tratar de assuntos referentes as atividades diarias
ou quaisquer outras eventualidades relacionadas ao escopo do Termo de
Referéncia;

2.1.4.1.3.Participar de reunioes semanais com o BADESUL para discutir o
andamento da execucao contratual e sempre que convocado for, em outros
casos, para tratar de assuntos relativos a conducao dos servicos contratados;
2.1.4.1.4.Esta periodicidade pode ser modificada, em comum acordo entre as
partes, conforme seja necessario;

2.1.4.1.5.Acompanhar periodicamente as questdoes contratuais tais como:
abertura de Ordens de Servico, notificacoes, faturamento dos servicos
prestados, frequéncia, pontualidade, assiduidade e notificacoes relacionadas
aos técnicos alocados, dentre outras atividades;

2.1.4.1.6.Realizar o gerenciamento de todos os servicos contratados, sejam
eles prestados no BADESUL ou na CONTRATADA, distribuir tarefas na
equipe, realizar o controle e entrega dos servicos no tempo definido pelo

Pagina 4 de 82



BADESUL, garantindo a consisténcia e atualizacao das informacdes na
ferramenta de gestao de atividades;

2.1.4.1.7.Gerar relatorios gerenciais sobre as atividades realizadas pela
equipe.

CLAUSULA 3°- DA EXECUCAO DOS SERVICOS

3.1. Os servicos deverao ser prestados seguindo os processos, padroes e
procedimentos descritos na Metodologia de Desenvolvimento da BADESUL,
apresentado no Erro! Fonte de referéncia nao encontrada. parte integrante
deste documento.

3.2. A metodologia utilizada pela BADESUL é aderente aos paradigmas
de desenvolvimento de software do mercado, como a Analise Orientada a
Objeto e a Analise Estruturada de Sistemas.

3.3. A BADESUL se reserva o direito de substituir ou alterar a estrutura
de qualquer um dos documentos de sua MDS (Metodologia de
Desenvolvimento), desde que em comum acordo entre as partes.

3.4. Sempre que houver alteracoes na MDS, os servicos solicitados
subsequentes a alteracao deverao adotar o novo padrao.

3.5. Os servigos serao solicitados gradativamente para cada posto de
trabalho, de acordo com as necessidades do BADESUL, sendo que o horario
de expediente padrao da CONTRATANTE compreende o intervalo das 8h30 as
18h30, respeitando os limites estabelecidos na CLT e acordos coletivos da
categoria, nao ficando o mesmo obrigado a utilizar o total de postos de
trabalho previstos.

3.6. A necessidade de realizacao de horas fora do horario de expediente
padrao € excepcional, e se porventura ocorrer, tera o custo coberto pela
CONTRATADA.

3.7. Para execucao dos servicos a CONTRATADA devera considerar os
recursos operacionais de infraestrutura e software apresentados no Erro!
Fonte de referéncia nao encontrada. (Recursos Operacionais de
Infraestrutura e Software).

3.8. Quaisquer softwares e hardwares utilizados pela equipe alocada nas
dependéncias da BADESUL sao de responsabilidade a CONTRATADA,
inclusive o licenciamento de uso.

3.9. Quando os servicos forem prestados remotamente, a CONTRATADA
devera disponibilizar toda a infraestrutura para realizar as atividades dos seus
empregados, bem como os softwares necessarios para comunicacao de dados,
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seguranca e conexao com o ambiente computacional da BADESUL via VPN
site-to-site ou link dedicado, as suas expensas.

3.10. Todas as atividades realizadas pela CONTRATADA deverao ser
registradas no sistema de gestao de demandas da BADESUL. Este registro
devera contemplar a descricao do que foi feito, data de inicio e fim e as horas
realizadas para tal. Atividades que nao sao registradas nao serao consideradas
para fins de faturamento.

3.11. Periodicamente, técnicos da CONTRATANTE farao uma revisao nos
registros realizados das atividades para identificar se nao ha registros
superdimensionados e se todas as informacdes sobre sua execucao estao
devidamente descritas.

3.12. Para atividades de especificacdo de projetos, a CONTRATANTE
definira juntamente com a CONTRATADA um prazo de execucao. Esse prazo
considerara diversos aspectos como: maturidade do processo de negocio
envolvido, complexidade da demanda, quantidade de sistemas envolvidos e
prazos acordados.

3.13. A forma de registro e controle das atividades podera ser alterada
conforme interesses e necessidades do BADESUL, em comum acordo entre as
partes.

3.14. Todo servico realizado atendera as regras definidas no Erro! Fonte
de referéncia nao encontrada. (Acordo de Nivel de Servico).

CLAUSULA 4° - DA CARGA HORARIA
4.1. Prestacao de Servicos Continuos de Alocacdao Exclusiva de Mao de
Obra do seguinte:
4.2. Critérios de medicao: N° de Postos de servico.
4.3. Analista de Negocios:
4.4. Pleno: até10 (dez) Analistas de Negocios Pleno com 40 (quarenta)

horas semanais de segunda a sexta-feira.

4.5. Sénior: até 20 (vinte) Analistas de Negocios Sénior e PO com 40
(quarenta) horas semanais de segunda a sexta-feira.

4.6. Gerente de Projetos/Coordenador de Equipe: até 6 (seis) Gerentes de
Projetos com 40 (quarenta) horas semanais de segunda a sexta-feira.

CLAUSULA 5 - DO LOCAL DA PRESTACAO DO SERVICO

S.1. Por se tratar de servico com mao de obra exclusiva, mas prestados
por meio de computador, sera prestado de forma remota, ressalvados os casos
em que for necessaria a presenca eventual da CONTRATADA na sede da
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Badesul, na Rua Gen. Andrade Neves, n° 175 — Centro — Porto Alegre/RS, CEP
90.010-210, o que ocorrera de forma excepcional e mediante prévia
justificativa da area técnica.

CLAUSULA 6* - DO CRONOGRAMA DE CONTRATAQAO
DOS POSTOS
6.1. A contratacdo dos postos de trabalho seguira o seguinte
cronograma:
6.2. Imediatamente, apos a assinatura do contrato serdao chamadas as

seguintes quantidades de postos:

6.2.1. Analista de Negocios Pleno: 4

6.2.2. Analista de Negocios Sénior: 5

6.2.3. Gerente de Projetos — Coordenador de Equipe: 1

6.3. Os demais postos de trabalho serdao preenchidos, sob demanda, ao
longo da execucao do contrato, nao ultrapassando o volume maximo previsto.
6.4. Para as quantidades que excederem a quantidade minima de postos
de trabalho, o Badesul comunicara ao Preposto da Contratada com a
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias uteis a necessidade da contratacao
de mais postos até o limite maximo previsto.

CLAUSULA 72 - DO PREPOSTO

7.1. A empresa devera nomear representante, o qual sera o contato entre
a Badesul e a CONTRATADA, este sera o Preposto.

7.2. Nao havera remuneracao direta para as atividades desempenhadas
pelo Preposto.

7.3. A CONTRATADA orientara o seu Preposto quanto a necessidade de
acatar as orientacoes da Badesul, inclusive quanto ao cumprimento dos
normativos internos.

7.4. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA disponibilizar
mecanismos de contato com o Preposto.

7.5. Especificacoes para as atividades do Preposto:

7.5.1. Ser ponto de contato entre o Badesul e CONTRATADA.

7.5.2. Realizar a gestao do contrato, por parte da CONTRATADA.

7.5.3. Participar dos processos de renovacao de contrato.
CLAUSULA 82 - DA QUANTIDADE DE POSTOS DE
TRABALHO
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8.1. As quantidades maxima e minima por posto de trabalho,
considerando sua utilizacdo concomitante, sao as seguintes:
8.1.1. Quantidade maxima:
Quantidade maxima estimada
Ite . =
m Descricao do Perfil em
POSTOS DE TRABALHO
1 |Analista de Negocios Pleno 10
5 ér;)a:)lista de Negocios Sénior 20
3 Gerente de Projetos e Coordenador 6
de Equipe
TOTAL 36
8.1.2. Quantidade minima:
Ite Quantidade fninima de
m Descricao do Perfil utilizacao em
POSTOS DE TRABALHO
1 |Analista de Negocios Pleno 4
5 :r;a(l)lista de Negocios Sénior 5
Gerente de Projetos 0
3 Coordenador de Equipe 1
TOTAL 10
8.2. As quantidades previstas neste item sao suficientes para execucao

dos servicos, podendo ser alteradas mediante termo aditivo, conforme os
limites legais.

CLAUSULA 9° - DO CONTROLE DA JORNADA

9.1. O Controle do cumprimento da carga horaria sera de inteira
responsabilidade da empresa CONTRATADA, cabendo exclusivamente a esta
a substituicao de seus funcionarios nas ocorréncias de faltas, licencas, férias
ou interrupcao no cumprimento da carga horaria, a fim de evitar a
descontinuidade na prestacado dos servicos.

9.2. Horas nao trabalhadas serdao descontadas proporcionalmente ao
valor da hora do profissional.

9.3. Se necessario, o controle da jornada de trabalho nas dependéncias
da CONTRATANTE devera ser efetuado, pela CONTRATADA, por meio de
sistema alternativo de controle de jornada de trabalho, preferencialmente por
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sistema eletréonico com login e senha. Nao sera permitido controle da folha por
ponto manual.

9.4. O mecanismo de controle deve ser aceito pelo fiscal do contrato,
mediante recibo de aceite.

9.5. O sistema devera emitir relatorio passivel de conferéncia pelo fiscal
do contrato. Nao serdao aceitos relatorios manuais ou passiveis de alteracao
por parte da CONTRATADA.

9.6. Esse sistema devera estar disponivel e testado no maximo em até 15
dias corridos a contar da assinatura do contrato.

9.7. A manutencdo do sistema é de inteira responsabilidade da
CONTRATADA e devera ocorrer no prazo maximo de 24h.

CLAUSULA 10°- DO FORMATO DE REMUNERACAO

10.1. Mensalmente sao verificados os servicos prestados para a
remuneracao da CONTRATADA.
10.2. O periodo considerado é sempre do dia 23 do més anterior a 22 do

més da prestacao do servico.

10.3. Todas as atividades realizadas pela CONTRATADA deverao ser
registradas no sistema de gestdo de demandas da Badesul. Este registro
devera contemplar a descricao do que foi feito, data de inicio e fim e as horas
realizadas para tal.

10.4. Periodicamente, técnicos da CONTRATANTE farao uma revisao nos
registros realizados das atividades para identificar se nao ha registros
superdimensionados e se todas as informacdes sobre sua execucao estao
devidamente descritas.

10.5. Para atividades de especificacao de projetos, a CONTRATANTE
definira juntamente com a CONTRATADA um prazo de execucao. Esse prazo
considerara diversos aspectos como: maturidade do processo de negocio
envolvido, complexidade da demanda, quantidade de sistemas envolvidos e
prazos acordados.

10.6. A forma de registro e controle das atividades podera ser alterada
conforme interesses e necessidades do Badesul, em comum acordo entre as
partes.

10.7. Todo servico realizado atendera as regras definidas no Erro! Fonte

de referéncia nao encontrada. (Acordo de Nivel de Servico).

CLAUSULA 11* - DO REGIME DE EXECUCAO

11.1. A execucao do presente contrato far-se-a de por meio de Empreitada
por preco unitario.
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CLAUSULA 122- DO PRECO

12.1. O preco mensal por posto referente a execucao dos servicos
contratados, de acordo com a proposta vencedora da licitacao, entendido este
como preco justo e suficiente para a total execucao do presente objeto, € de

até:
Perfil por Quaflt.ldade Preco Mensal Valor Total Anual
Item Postos de Maxima por Posto Por Posto (R$)
Trabalho Estimada (R$)
Analista de 10
1 | Negocios Pleno R$ 16.764,98 R$ 201.179,73
Analista de
Negocios Sénior 20
2|e PO R$ 21.283,84 R$ 255.406,30
Gerente de
Projetos e 6
Coordenador de
3 | Equipe R$ 26.237,18 R$ 314.846,08
Total R$ 64.286,00 R$ 771.432,11
12.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas

e indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA 13- DO VALOR FISCAL DO CONTRATO

13.1. Para fins de valor fiscal, sera considerado o valor maximo estimado
de contratacao de postos de trabalho, previsto na Clausula DA QUANTIDADE
DE POSTOS DE TRABALHO.

13.2. Diante disso, o valor anual estimativo do presente contrato sera
conforme tabela abaixo:

Perfil por |Quantidade |Preco Mensal| Valor Total Valor Total

Item | Postos de Maxima por Posto Anual Por Anual Maximo
Trabalho Estimada (R$) Posto (R$)
Ana%ls.ta de RS R$ RS
1 |Negocios 10 16.764,98 | 201.179,73 | 2.011.797,30
Pleno ) ’ ) ’ ) ) ’
Analista de
2 | Negocios 20 R3 R3 RS

Sénior e PO 21.283,84 255.406,30 5.108.126,00

Gerente de RS RS
3 |Projetos e 6 R$ 14.846,08
Coordenador 26.237,18 1.889.076,48

Pagina 11 de 82




de Equipe

R$ R$ R$

Total 64.285,97 | 771.432,11 | 9.008.999,78

CLAUSULA 14°- DA CONTA VINCULADA

14.1. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacoes
trabalhistas, previdenciarias e com FGTS, por parte do contratado, as regras
acerca da Conta-Depoésito Vinculada a que se refere o art. 2° da Lei Estadual
n°® 16.110/2024, sao as estabelecidas a seguir.

14.2. Os custos estimados das tarifas bancarias sdao de responsabilidade
da CONTRATADA, podendo ser contemplados na proposta da licitante e
devendo ser debitados dos valores depositados.

14.3. A CONTRATADA autoriza o CONTRATANTE, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicoes previdenciarias e do FGTS,
quando nao demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas
obrigacoes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancoes
cabiveis.

14.4. Quando nao for possivel a realizacao desses pagamentos pela
propria Administracao (ex.: por falta da documentacao pertinente, tais como
folha de pagamento, rescisoes dos contratos e guias de recolhimento), os
valores retidos cautelarmente serao depositados junto a Justica do Trabalho,
com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios
e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicoes sociais e FGTS
decorrentes.

14.5. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o
pagamento das férias, 13° salario e rescisao contratual dos trabalhadores
alocados a execucao do contrato, bem como de suas repercussoes
trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serao depositados pelo
CONTRATANTE em conta-deposito vinculada especifica, em nome do
prestador dos servicos, bloqueada para movimentacao, e que somente serao
liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores.

14.6. O montante dos depositos da conta vinculada, sera igual ao
somatorio dos valores das provisoes a seguir discriminadas, incidentes sobre
a remuneracado, cuja movimentacao dependera de autorizacdo do
CONTRATANTE e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigacoes:

14.6.1. 13° (décimo terceiro) salario;

14.6.2. Férias e um terco constitucional de férias;
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14.6.3. Multa sobre o FGTS e contribuicao social para as rescisoes sem justa
causa; €

14.6.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

14.6.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serao
aqueles indicados a seguir:

ITEM PERCENTUAL
13° (décimo terceiro) salario 8,33% (oito virgula trinta e trés por
cento)
Férias e 1/3 constitucional 12,10% (doze virgula dez por cento)
Multa sobre FGTS e contribuicao
social sobre aviso prévio indenizado e 5,00% (cinco por cento)
sobre aviso prévio trabalhado
Subtotal 25,43% (Vinte e cinco virgula
quarenta e trés por cento)
Incidéncia do Grupo V sobre encargos| 7,39% 7,60% 7,82%
sociais*
Total 32,82% 33,03% 33,25%
14.7. O saldo da conta-depoésito sera remunerado pelo indice de correcao

da poupanca pro rata die ou outro que seja estabelecido pela instituicao
financeira, conforme definido em Termo de Cooperacao Técnica firmado entre
o CONTRATANTE e instituicao financeira.

14.8. Os valores referentes as provisoes mencionadas nesta clausula que
sejam retidos por meio da conta-deposito deixarao de compor o valor mensal
a ser pago diretamente a CONTRATADA.

14.9. A CONTRATADA podera solicitar a autorizacao do CONTRATANTE
para utilizar os valores da conta-deposito para o pagamento dos encargos
trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacoes
trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacoes ocorridas durante a
vigéncia do contrato.

14.10. Na situacao do subitem acima, a empresa devera apresentar os
documentos comprobatoérios da ocorréncia das obrigacoes trabalhistas e seus
respectivos prazos de vencimento.

14.11. Somente apos a confirmacdo da ocorréncia da situacdao pela
Administracdo, sera expedida a autorizacdo para a movimentacao dos
recursos creditados na conta-depodsito vinculada, que sera encaminhada a
Instituicao Financeira no prazo maximo de S (cinco) dias uteis, a contar da
data da apresentacao dos documentos comprobatoérios pela empresa.

14.12. A autorizacdao de movimentacao devera especificar que se destina
exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

14.13. A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, no prazo
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maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentacao, o comprovante das
transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigacoes
trabalhistas.

14.14. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito
sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato,
na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servicos
contratados, quando couber, e apés a comprovacao da quitacao de todos os
encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico contratado.
14.15. Em regime de excecao, até que seja firmado Termo de Cooperacao
com Banco Oficial, os valores ficarao provisionados e depositados na conta do
Badesul, os quais serao remunerados pela taxa Selic, bem como nao sera
cobrada nenhuma tarifa bancaria.

14.16. Tao logo, seja firmado o referido Termo de Compromisso, o Badesul
encaminhara copia do instrumento a CONTRATADA, devendo esta seguir os
procedimentos ali estabelecidos para abertura de conta corrente, bem como
orientacoes da Superintendéncia Financeira e Assessoria Administrativa.
14.17. A partir da abertura da Conta Depésito Vinculada, os valores retidos
serao corrigidos pelo indice da Poupanca, ou outro que seja estabelecido pela
instituicao financeira.

CLAUSULA 15°- DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento devera ser efetuado mediante a apresentacao de Nota
Fiscal ou da Fatura pelo contratado, que devera conter o detalhamento dos
servicos executados.

15.2. O pagamento do presente contrato sera efetuado até o 5° dia util do
meés seguinte ao da prestacdo dos servicos mediante a apresentacao da Nota
Fiscal/Fatura, que devera ser protocolizada até o dia 25 (vinte e cinco) do més
da prestacao dos servicos.

15.3. O documento fiscal devera ser do estabelecimento que apresentou a
proposta vencedora da licitacdo e, nos casos em que a emissao for de outro
estabelecimento da empresa, o documento devera vir acompanhado das
certidoes negativas relativas a regularidade fiscal.

15.3.1. Quando o documento for de outro estabelecimento localizado fora do
Estado, sera exigida também certidao negativa relativa a Regularidade Fiscal
junto a Fazenda Estadual do Rio Grande do Sul, independentemente da
localizacao da sede ou filial do licitante.

15.4. Para efeito de desconto de eventuais faltas dos funcionarios do
contratado, sera considerado o periodo de 23 do més anterior a 22 do més a
que se refere a prestacao dos servicos.
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15.4.1. A protocolizacao somente podera ser feita apos a prestacdo dos
servicos por parte do contratado.

15.5. O pagamento sera efetuado por servico efetivamente prestado e
aceito.

15.5.1. A glosa do pagamento durante a execucao contratual, sem prejuizo
das sancoes cabiveis, so0 devera ocorrer quando o contratado:

15.5.1.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar as
atividades com a qualidade minima exigida no contrato; ou

15.5.1.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

15.6. E condicdo para o pagamento da Nota Fiscal/Fatura, o fornecimento
dos originais ou copias autenticadas dos documentos relacionados abaixo,
conforme art. 5° do Decreto estadual n°® 52.215/2014, os quais deverao ficar
arquivados junto ao contratante:

15.6.1. no primeiro més da prestacao dos servicos:

15.6.1.1. relacao dos(das) empregados(as), contendo nome completo,
endereco, numero da CTPS, nimero do PIS/PASEP, banco, agéncia e numero
da conta bancaria, cargo ou funcao, horario do posto de trabalho, nimeros da
carteira de identidade - RG, e da inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas -
CPF, e a indicacao dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos,
quando for o caso;

15.6.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS, dos(as)
empregados(as) admitidos(as) e dos(as) responsaveis técnicos(as) pela
execucao dos servicos, devidamente assinada pela contratada;

15.6.1.3. contrato de trabalho e ficha de registro de empregado(a);

15.6.1.4. exames médicos admissionais dos(as) empregados(as) da contratada
que prestarao os servicos;

15.6.1.5. copia do Programa de Prevencao de Riscos Ambientais - PPRA, do
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO, da contratada.
15.6.2. Mensalmente, quando da apresentacao da Nota Fiscal ou da Fatura
dos servicos executados:

15.6.2.1. certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
Uniao;

15.6.2.2. prova de regularidade relativa ao FGTS - CRF (Certificacao de
Regularidade do FGTS);

15.6.2.3. certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas
Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

15.6.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT; e
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15.6.2.5. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-
transporte, vale-alimentacao, entre outros), a que estiver obrigada por forca
de lei ou de convencao ou acordo coletivo de trabalho, relativos ao més da
prestacao dos servicos e de todos os empregados.

15.6.3. Mensalmente, até o dia 20 do més seguinte ao da prestacao dos
Servicos:

15.6.3.1. guia de recolhimento da Previdéncia Social - GPS, junto ao Instituto
Nacional do Seguro Social - INSS, da contratada e Informacoes a Previdéncia
Social, GFIP - SEFIP/GRF onde conste a Relacao de Trabalhadores(as)
vinculados(as) ao contrato no més da prestacao dos servicos;

15.6.3.2. guias de recolhimento de FGTS dos(as) empregados(as)
vinculados(as) ao contrato, relativas ao més da prestacao dos servicos;
15.6.3.3. copia da folha de pagamento analitica do més da prestacao dos
servicos, em que conste como tomador o 6rgao ou entidade contratante;
15.6.3.4. copia dos contracheques dos(as) empregados(as), relativos ao més
da prestacao dos servicos;

15.6.3.5. recibos de pagamento ou guias de depodsitos bancarios da
remuneracao dos(as) empregados(as) vinculados(as) ao contrato no més da
prestacao do servico; e

15.6.3.6. registros de horario de trabalho (cartoes-ponto ou folha-ponto),
relativos ao més da prestacdo dos servicos.

15.6.4. A qualquer tempo, quando solicitado pela Administracao
contratante, quaisquer dos seguintes documentos:

15.6.4.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado(a), a
critério da Administracao contratante; e

15.6.4.2. comprovantes de realizacao de cursos de treinamento e reciclagem
que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

15.6.5. Quando ocorrer o evento ou anualmente, o que suceder primeiro:
15.6.5.1. avisos e recibos de férias;

15.6.5.2. recibos de 13° salario;

15.6.5.3. Relacao Anual de Informacoes Sociais - RAIS;

15.6.5.4. sentencas normativas, acordos e convencoes coletivas;

15.6.5.5. ficha de registro de empregado(a);

15.6.5.6. aviso prévio, pedido de demissao, e termos de rescisdao de contrato
de trabalho;

15.6.5.7. autorizacao para descontos salariais;

15.6.5.8. prova da homologacao da rescisao pelo sindicato, quando for o caso;
e

15.6.6. outros documentos peculiares ao contrato de trabalho.
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15.6.7. Quando da extincdo ou rescisdo do contrato, apés o ultimo més de
prestacao dos servicos, no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual
periodo, sem prejuizo da apresentacao dos documentos de que trata o 15.6.4
deste Contrato:

15.6.8. termos de rescisao dos contratos de trabalho dos(as) empregados(as)
prestadores(as) de servico, devidamente homologados pelo sindicato da
categoria quando exigivel;

15.6.9. guias de recolhimento da contribuicao previdenciaria e do FGTS,
referentes as rescisoes contratuais;

15.6.10. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais
do FGTS de cada empregado(a) dispensado(a); e

15.6.11. exames meédicos demissionais dos(as) empregados(as)
dispensados(as).

15.6.12. Sempre que houver substituicAo ou admissao de novos(as)
empregados(as) pela contratada, os documentos elencados no item 15.6.1
deverao ser apresentados.

15.7. No caso de sociedades diversas, sera exigida a comprovacao de
atendimento a eventuais obrigacoes decorrentes da legislacao que rege as
respectivas organizacoes.

15.8. Para fins de registro, guarda e arquivamento, a documentacao
referida no item 15.6 também devera ser apresentada pela CONTRATADA em
meio eletronico, no formato PDF localizavel, organizado em pastas por ano,
por empregado(a) e por tipo de documento, sendo cada arquivo de, no maximo,
1,5 MB.

15.9. Caso o servico nao seja prestado fielmente e/ou apresente alguma
incorrecao sera considerado como nao aceito e o prazo de pagamento sera
contado a partir da data de regularizacao.

15.10. Na fase da liquidacao da despesa, devera ser efetuada consulta ao
CADIN/RS para fins de comprovacao do cumprimento da relacao contratual
estabelecida nos termos do disposto no artigo 69, inciso IX, da Lei n°. 13.303,
de 30 de junho de 2016.

15.11. Constatando-se situacao de irregularidade da CONTRATADA junto
ao CADIN/RS, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no
prazo de 15 (quinze) dias, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa.

15.12. Persistindo a irregularidade, o BADESUL podera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a CONTRATADA ampla defesa.

15.13. Os pagamentos a serem efetuados em favor do contratado, quando
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couber, estarao sujeitos a retencao, na fonte, dos seguintes tributos:

15.14. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribuicao Social
sobre o Lucro Liquido - CSLL, Contribuicdo para o Financiamento da
Seguridade Social - COFINS, e Contribuicdo para os Programas de Integracao
social e de Formacao do Patriménio do Servidor Publico - PIS/PASEP, na
forma da Instrucao Normativa RFB n° 1.234 /2012, conforme determina o art.
64 da Lei federal n°® 9.430/1996;

15.15. Contribuicao Previdenciaria, correspondente a 11% (onze por cento),
na forma da Instrucdao Normativa RFB n° 971, de 13 de novembro de 2009,
conforme determina a Lei federal n°® 8.212/1991;

15.16. Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, na forma da
Lei Complementar federal n° 116/2003, combinada com a legislacao
municipal e/ou distrital sobre o tema.

15.17. As empresas dispensadas de retencoes deverao entregar declaracao,
anexa ao documento de cobranca, em duas vias, assinadas pelo representante
legal, além de informar sua condicdo no documento fiscal, inclusive o
enquadramento legal.

15.18. A contratante podera reter do valor da fatura do CONTRATADO a
importancia devida, até a regularizacao de suas obrigacoes contratuais.
15.19. Caso constatado o inadimplemento das verbas trabalhistas, das
contribuicoes previdenciarias e das relativas aos FGTS dos empregados, o
CONTRATADO sera intimado a apresentar a folha do pessoal vinculado ao
contrato e autorizacao para a Administracao efetuar o pagamento devido aos
empregados, com desconto do valor da Nota Fiscal ou Fatura.

15.20. Na hipotese de impossibilidade de intimacao do CONTRATADO ou
de nao ser concedida autorizacao formal para que a Administracao efetue o
pagamento devido aos empregados, o descumprimento das obrigacoes
trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS ensejara o oferecimento dos
valores em juizo para pagamento do débito, sem prejuizo das sancoes cabiveis.
15.21. A nota fiscal devera ser enviada ao e-mail
badesul.fornecedores@badesul.com.br. Nao sera considerada recebida a nota

fiscal encaminhada por qualquer outro meio.

CLAUSULA 16 - DOS PRAZOS

16.1. O prazo de duracao do contrato € 12 (doze) meses, contados da sua
celebracao.
16.2. O prazo de duracao do contrato pode ser prorrogado por interesse

das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizacao
formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:
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16.2.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;

16.2.2. A Badesul mantenha interesse na realizacdo do servico;

16.2.3. O valor do contrato permaneca economicamente vantajoso para a
Badesul,

16.2.4. Os custos nao renovaveis ja pagos ou amortizados no primeiro ano
do contrato deverao ser eliminados.

16.2.5. O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogacado contratual.

CLAUSULA 17> - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

17.1. Os servicos, caso estejam de acordo com as especificacoes do Termo
de Referéncia/Projeto Basico, serao recebidos:

17.1.1. Provisoriamente, por efeito de posterior verificacao da conformidade
do servico com as especificacoes; e

17.1.2. Definitivamente, apos verificacao da qualidade e quantidade dos
servicos e material, quando for o caso, e consequente aceitacao.

17.2. A aceitacao do objeto nao exclui a responsabilidade civil, por vicios
de forma, quantidade, qualidade ou técnicos ou por desacordo com as
correspondentes especificacoes, verificadas posteriormente.

17.3. O servico e/ou material recusado sera considerado como néo
prestado ou entregue.

17.4. Os custos de retirada e devolucao dos materiais recusados, quando
inclusos no objeto, bem como quaisquer outras despesas decorrentes,
correrao por conta da CONTRATADA.

17.5. O servico devera ser prestado nos locais indicados no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA 18- DA GARANTIA DA EXECUCAO DO
CONTRATO

18.1. O contratado, no prazo de 10 (dez) dias a contar da assinatura do
contrato, prestara garantia no valor correspondente a 5% do valor total
contratado, que sera liberada apos a execucao do objeto da avenca, conforme
disposto no art. 70 da Lei n°® 13.303/2016, desde que cumpridas as obrigacoes
contratuais.

18.1.1. O prazo para apresentacdo da garantia podera ser prorrogado por
igual periodo a critério do contratante.

18.2. A garantia podera ser apresentada em wuma das seguintes
modalidades:

18.2.1. Caucao em dinheiro ou Titulo da Divida Publica, devendo este ter
sido emitido sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado
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de liquidacao e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil e
avaliados pelos seus valores economicos, conforme definido pelo Ministério da
Fazenda;

18.2.2. Seguro-garantia;

18.2.3. Fianca bancaria, conforme modelo em anexo.

No caso de Apolice de Seguro Garantia a mesma devera incluir,
obrigatoriamente, a cobertura para a execucao do contrato, bem como de
todas as obrigacoes contratuais assumidas, inclusive, obrigacoes
trabalhistas, previdenciarias e fiscais e ainda possiveis penalidades, tais
como multas de carater punitivo.

18.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia,
inclusive dos previstos nos itens 18.15 e 18.16, acarretara a aplicacao de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia
de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

18.4. O atraso na apresentacado da garantia autoriza a Administracao a
promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas.

18.5. O numero do contrato devera constar dos instrumentos de garantia
a serem apresentados pelo garantidor.

18.6. Quando da abertura de processos para eventual aplicacao de
penalidade, a fiscalizacdo do contrato devera comunicar o fato a entidade
garantidora paralelamente as comunicacoes de solicitacao de defesa prévia ao
contratado, bem como as decisoes finais da instancia administrativa.

18.7. A entidade garantidora ndo é parte interessada para figurar em
processo administrativo instaurado pelo BADESUL com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar sancdes ao contratado.

18.8. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida,
devera abranger um periodo de no minimo 3 (trés) meses apos o término da
vigéncia contratual.

18.9. E vedada qualquer clausula de excecdo, principalmente em relacao
a garantia das verbas trabalhistas e previdenciarias.

18.10. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida o
pagamento de:

18.10.1. Prejuizo advindo do nao cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigacoes nele previstas;

18.10.2. Prejuizos causados ao BADESUL ou a terceiro, decorrentes de culpa
ou dolo durante a execucao do contrato;

18.10.3. As multas moratérias e punitivas aplicadas pelo BADESUL ao
contratado;

18.10.4. Obrigacoes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, nao
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adimplidas pelo contratado.

18.11. A garantia em dinheiro podera ser efetuada em favor do BADESUL,
em conta bancaria especifica, com atualizacao monetaria.

18.12. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua
vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situacao ou renovada, no prazo
maximo de 10 (dez) dias, seguindo os mesmos parametros utilizados quando
da contratacao.

18.13. O BADESUL fica autorizado a utilizar a garantia para corrigir
quaisquer imperfeicoes na execucao do objeto do contrato ou para reparar
danos decorrentes da acao ou omissao do contratado, de seu preposto ou de
quem em seu nome agir.

18.13.1. A autorizacao contida no item anterior é extensiva aos casos de
multas aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

18.14. A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou
pelo saldo que apresentar, no caso de rescisao por culpa do contratado, sem
prejuizo das sancoes cabiveis.

18.15. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em
pagamento de qualquer obrigacao, o contratado obriga-se a fazer a respectiva
reposicao no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados da data em que for
notificado.

18.16. A garantia devera ser integralizada no prazo maximo de 10 (dez)
dias, sempre que dela forem deduzidos quaisquer valores ou quando houver
alteracao para acréscimo de objeto.

18.17. O BADESUL nao executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais
das seguintes hipoteses:

18.17.1. Caso fortuito ou forca maior;

18.17.2. Alteracao, sem prévia anuéncia da entidade garantidora, das
obrigacoes contratuais;

18.17.3. Descumprimento das obrigacoes pelo contratado decorrentes de
atos ou fatos praticados pela Administracao;

18.17.4. Atos ilicitos dolosos praticados por empregados do Badesul.

18.18. Cabera a propria Administracdo apurar a isencao da
responsabilidade prevista nos itens 18.17.3 e 18.17.4 do item anterior, nao
sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado pela
Administracao.

18.19. Para efeitos da execucao da garantia, os inadimplementos
contratuais deverao ser comunicados pelo BADESUL ao contratado e/ou a
entidade garantidora, no prazo de até 3 (trés) meses apos o término de vigéncia
do contrato.

18.20. Nao serao aceitas garantias que incluam outras isencoes de
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responsabilidade que nao as previstas nesta clausula .

18.21. A garantia somente sera liberada apés comprovacdo do pagamento
de todas as obrigacoes trabalhistas e previdenciarias referentes a mao de obra
utilizada.

18.22. Caso o pagamento de todas as obrigacoes trabalhistas e
previdenciarias decorrentes da contratacao nao seja comprovado até o fim do
segundo més apos o encerramento da vigéncia do contrato, a garantia sera
utilizada para o pagamento dessas verbas.

18.23. Sera considerada extinta a garantia:

18.23.1. Com a devolucao da apdlice, titulo da divida publica, carta de fianca
ou autorizacao para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro
a titulo de garantia, acompanhada de declaracao do BADESUL, mediante
termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato;

18.23.2. No prazo de 03 (trés) meses apos o término da vigéncia do contrato,
exceto quando ocorrer comunicacao de sinistros, por parte da Administracao,
devendo o prazo ser ampliado de acordo com os termos da comunicacao.
18.24. A CONTRATADA ¢ responsavel pelos danos causados diretamente a
BADESUL ou a terceiros, na forma do art. 76 da Lei n°. 13.303/2016.

CLAUSULA 19°- DO GESTOR DIRETO DO CONTRATO

19.1. O Gestor do contrato pela Badesul, a quem caberao os controles
sobre as normas, cumprimento das clausulas contratuais e gerenciamento
das duvidas ou de questdes técnicas surgidas no decorrer da prestacao dos
servicos do Contrato, sera o Superintendente da area de Tecnologia da
Informacao.

CLAUSULA 20 -  DAS OBRIGACOES

20.1. As partes devem cumprir fielmente as clausulas avencadas neste
contrato, respondendo pelas consequéncias de sua inexecucao parcial ou
total.

CLAUSULA 21° - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

21.1. Executar os servicos conforme especificacées contidas no ANEXO I
- Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacao dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios.

21.2. A CONTRATADA devera apresentar no prazo de 10 (dez) dias apos a
publicacdo da sumula do contrato, relacdo detalhada do material a ser
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utilizado na execucao dos servicos, informando as respectivas quantidades e
especificacoes técnicas, quando for o caso.

21.3. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdoes assumidas, todas as condicoes de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitacdao, devendo comunicar ao BADESUL a superveniéncia de
fato impeditivo da manutencao dessas condicoes.

21.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinacdes em vigor.

21.5. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execucao ou
dos materiais empregados.

21.6. Responsabilizar-se  pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou aos bens do contratante, ou ainda a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo, durante a execucao deste contrato, ficando o BADESUL
autorizado a descontar da garantia, o valor correspondente aos danos
sofridos.

21.6.1. O valor que exceder a garantia devera ser descontado dos
pagamentos devidos ao contratado.

21.7. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela
Administracao.

21.8. Disponibilizar ao BADESUL os empregados devidamente
uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los com os
Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando for o caso.

21.9. Atender as solicitacoes do BADESUL quanto a substituicao dos
empregados alocados, no prazo fixado pela Administracdo, nos casos em que
ficar constatado descumprimento das obrigacoes relativas a execucao do

servico.

21.10. Orientar seus empregados quanto a necessidade de acatar as
normas internas do Badesul.

21.11. Orientar seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a nao executar atividades nao abrangidas pelo
contrato.

21.12. Orientar seus empregados, no inicio da execucao contratual, quanto

a obtencao das informacoes de seus interesses junto aos o6rgaos publicos,
relativas ao contrato de trabalho e obrigacoes a ele inerentes.

21.13. Dispor de instalacoes, aparelhamento e pessoal técnico adequados
e disponiveis para a realizacao do objeto contratado.
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21.14. Manter preposto nos locais de prestacao de servico, aceito pela
Administracao, para representa-lo na execucao do contrato.

21.15. Responder nos prazos legais, em relacao aos seus empregados, por
todas as despesas decorrentes da execucao do servico e por outras correlatas,
tais como salarios, seguros de acidentes, indenizacoes, tributos, vale-refeicao,
vale-transporte, uniformes, crachas e outras que venham a ser criadas e
exigidas pelo Poder Publico.

21.16. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a
prestacao do servico, a fim de verificar as condicoes de execucao.

21.17. Comunicar ao BADESUL qualquer anormalidade constatada e
prestar os esclarecimentos solicitados.

21.18. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracado cometida
por seus empregados quando da execucao do servico objeto deste contrato.
21.19. Realizar os treinamentos que se fizerem necessarios para o bom
desempenho das atribuicoes de seus empregados.

21.20. Treinar seus empregados quanto aos principios basicos de postura
no ambiente de trabalho, tratamento de informacoes recebidas e manutencao
de sigilo, comportamento perante situacoes de risco e atitudes para evitar
atritos com empregados, colaboradores e visitantes do 6rgao.

21.21. Coordenar e supervisionar a execucao dos servicos contratados.
21.22. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados.
21.23. Assumir todas as responsabilidades e adotar as medidas
necessarias ao atendimento dos seus empregados acidentados ou acometidos
de mal subito, por meio do preposto.

21.24. Instruir seus empregados quanto a prevencao de acidentes e de
incéndios.
21.25. Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade

de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas, permitindo ao BADESUL o
acesso ao controle de frequéncia.

21.26. Cuidar da disciplina e da apresentacao pessoal dos seus
empregados.

21.27. Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até o local da
prestacao dos servicos, por meio proprio ou mediante vale-transporte,
inclusive em casos de paralisacao dos transportes coletivos.

21.28. Responsabilizar-se por todas as obrigacoes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias, comerciais e as demais previstas na legislacao
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere responsabilidade ao Badesul.
21.29. Guardar sigilo sobre todas as informacoes obtidas em decorréncia
do cumprimento do contrato.
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21.30. Apresentar durante a execucao do contrato, os documentos que
comprovem estar cumprindo a legislacdo em vigor quanto as obrigacoes
assumidas no presente contrato, previstos na Clausula — Do Pagamento.
21.31. Apresentar, quando intimado, a folha do pessoal vinculado ao
contrato e autorizar a Administracao a efetuar o pagamento devido aos
empregados, com desconto do valor da Nota Fiscal ou Fatura, caso constatado
o inadimplemento das verbas trabalhistas, das contribui¢cdes previdenciarias
e das relativas ao FGTS.

21.32. Informar endereco eletronico para recebimento de correspondéncia
oficial.

21.33. A CONTRATADA devera, se for o caso, apresentar Programa de
Integridade, nos termos da Lei Estadual n°® 15.228, de 25 de setembro de 2018
e do seu Regulamento.

CLAUSULA 222 - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

22.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por
empregados designados para esse fim, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

22.2. Conceder prazo para A CONTRATADA regularizar suas obrigacoes
trabalhistas, suas condicoes de habilitacao ou eventuais falhas verificadas na
execucao dos servicos, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade de
corrigir a situacao.

22.3. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas
extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servico, formalmente
justificada pela autoridade do 6rgado para o qual o trabalho seja prestado e
desde que observado o limite da legislacao trabalhista.

22.4. Efetuar o pagamento mensal devido pela execucao dos servicos, no
prazo e condicoes estabelecidas no Edital e seus anexos.

22.5. Efetuar as retencoes tributarias devidas sobre o valor da fatura de
servicos do contratado, nos termos da legislacao vigente.

22.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracao do contratado, tais
como:

22.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados do contratado,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ele indicados,
exceto quando o objeto da contratacao previr o atendimento direto, como nos
servicos de recepcao e apoio ao usuario;

22.6.2. direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas
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contratadas;

22.6.3. promover ou aceitar o desvio de funcoes dos trabalhadores do
contratado, mediante a utilizacao destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcao especifica para a
qual o trabalhador foi contratado;

22.6.4. considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores
eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacao,
especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

CLAUSULA 23*- DO SIGILO DAS INFORMACOES

23.1. Caso a CONTRATADA venha a ter acesso a dados, materiais,
documentos e informacdes de natureza sigilosa, direta ou indiretamente, em
decorréncia da execucao do objeto contratual, devera manter o sigilo deles,
bem como orientar os profissionais envolvidos a cumprir esta obrigacao,
respeitando-se as diretrizes e normas da Politica Corporativa de Seguranca da
Informacao BADESUL.

23.2. Cabe a CONTRATADA cumprir as seguintes regras de sigilo e
assegurar a aceitacao e adesao as mesmas por profissionais que integrem ou
venham a integrar a sua equipe na prestacao do objeto deste Contrato, as
quais perdurarao, inclusive, apos a cessacao do vinculo contratual e da
prestacao dos servicos:

23.2.1. cumprir as diretrizes e normas da Politica de Seguranca da
Informacao do BADESUL, necessarias para assegurar a integridade e o sigilo
das informacoes;

23.2.2. nao acessar informacoes sigilosas do BADESUL, salvo quando
previamente autorizado por escrito;

23.2.3. sempre que tiver acesso as informacdes mencionadas no inciso
anterior:

23.2.4. manter sigilo dessas informacoes, nao podendo copia-las, reproduzi-
las, reté-las ou praticar qualquer outra forma de uso que nao seja
imprescindivel para a adequada prestacao do objeto deste Contrato;

23.2.5. limitar o acesso as informacdes aos profissionais envolvidos na
prestacao dos servicos objeto deste Contrato, os quais deverao estar cientes
da natureza sigilosa das informacodes e das obrigacoes e responsabilidades
decorrentes do uso dessas informacoes; e

23.2.6. informar imediatamente ao BADESUL qualquer violacado das regras
de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua acao ou omissao,
independentemente da existéncia de dolo, bem como dos profissionais
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envolvidos, adotando todas as orientacoes do BADESUL para remediar a
violacao;

23.2.7. entregar ao BADESUL, ao término da vigéncia deste Contrato, todo
e qualquer material de propriedade deste, inclusive notas pessoais envolvendo
matéria sigilosa e registro de documentos de qualquer natureza que tenham
sido criados, usados ou mantidos sob seu controle ou posse, assumindo o
compromisso de nao utilizar qualquer informacao sigilosa a que teve acesso
no ambito deste Contrato;

23.3. quando e se assim o Badesul entender necessario, assinar Termos
de Confidencialidade a ser disponibilizado pelo BADESUL, devendo nesse caso
ser firmado pelo representante legal da CONTRATADA e pelos profissionais
que acessarao informacodes sigilosas; quando necessaria a assinatura de
Termo de Confidenciabilidade, esse devera ser assinado pelos profissionais
substitutos.

CLAUSULA 24 - DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

24.1. Fica estabelecida a exigéncia do Programa de Integridade a
CONTRATADA de acordo com a Lei 15.228/2018 de 25 de Setembro de 2018
capitulo VIII.

24.2. O Programa de Integridade consiste, no ambito da CONTRATADA,
no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicacao efetiva de
codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar
e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
Administracao Publica Estadual.

24 3. O Programa de Integridade deve ser estruturado, aplicado e
atualizado de acordo com as caracteristicas e riscos atuais das atividades da
CONTRATADA, a qual, por sua vez, deve garantir o constante aprimoramento
e adaptacao do referido programa, visando a garantir a sua efetividade.

24.4. A implantacao do Programa de Integridade, no ambito da pessoa
juridica, correra as suas expensas e dar-se-a no prazo de 180 (cento e oitenta)
dias corridos, a partir da data de celebracao do contrato.

24.5. Pelo descumprimento da exigéncia prevista no art. 37 da Lei
12.228/2018, a Administracao Publica Estadual aplicara a empresa
contratada multa de 0,02% (dois centésimos por cento), por dia, incidente
sobre o valor do contrato.

24.5.1. O montante correspondente a soma dos valores basicos das multas
moratorias sera limitado a 10% (dez por cento) do valor do contrato.

24.5.2. O cumprimento da exigéncia da implantacao fara cessar a aplicacao
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da multa.

24.5.3. O cumprimento da exigéncia da implantacdo nao implicara
ressarcimento das multas aplicadas.

24.6. O nao cumprimento da exigéncia prevista no art. 37 da Lei
15.228 /2018, durante o periodo contratual, acarretara a impossibilidade de
nova contratacao da empresa com o Estado do Rio Grande do Sul até a sua
regular situacao, bem como a sua inscricao junto ao Cadastro Informativo das
pendéncias perante orgaos e entidades da Administracao Publica Estadual -
CADIN/RS, de que trata a Lei n°® 10.697, de 12 de janeiro de 1996.

CLAUSULA 25* - DA SUBCONTRATACAO

25.1. Para execucao do objeto deste Edital nao sera admitida a
subcontratacao, sob qualquer pretexto ou alegacao.

CLAUSULA 26 - DO RECURSO FINANCEIRO

26.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de
recursos proprios do BADESUL.

CLAUSULA 27> - DA ATUALIZACAO MONETARIA

27.1. Os valores do presente contrato nao pagos na data prevista serao
corrigidos até a data do efetivo pagamento, pro rata die, pelo Indice de Precos
ao Consumidor Amplo - IPCA, do Sistema Nacional de Indices de Precos ao
Consumidor — SNIPC, ou outro que venha a substitui-lo.

CLAUSULA 28° - DA ANTECIPACAO DE PAGAMENTO

28.1. As antecipacdoes de pagamento em relacdo a data de vencimento,
respeitada a ordem cronolégica para cada fonte de recurso, terao um desconto
equivalente a de 0,033% por dia de antecipacao sobre o valor do pagamento.

CLAUSULA 29° - DO REAJUSTE

29.1. O contrato sera reajustado, observado o interregno minimo de um
ano, a contar da data limite para apresentacao da proposta ou do orcamento
a que esta se referir ou do ultimo reajuste, tomando como base a ultima
Planilha de Custos e Formacao de Precos apresentada.

29.2. O Montante A sera repactuado:

29.2.1. Quanto a remuneracao, encargos sociais e demais custos relativos
a norma coletiva, na forma da legislacdo salarial e da norma coletiva da
categoria, quando couber;
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29.2.2. Quanto ao valor do vale-transporte, de acordo com os indices de
majoracao da tarifa de transporte publico no(s) municipio(s) de prestacao do
servico contratado, na proporcao do efetivo empregado.
29.3. O Montante B sera reajustado, em consequéncia da variacao do
IPCA (Indice de Precos ao Consumidor Amplo) do Sistema Nacional de Indices
de Precos ao Consumidor — SNIPC, de acordo com a formula abaixo:

R = PO x [(IPCAn / IPCAO)-1]
Onde:
R = parcela de reajuste;
PO = Preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos ou preco do
contrato no més de aplicacao do ultimo reajuste;
IPCAn = numero do indice IPCA referente ao més do reajuste;
I[PCAO = numero do indice IPCA referente ao més da data da proposta, do
ultimo reajuste.
29.4. O Montante C sera atualizado toda vez que houver repactuacao no
Montante A ou reajuste do Montante B, mantendo-se os percentuais
constantes da proposta que deu origem ao contrato, exceto se alterados por
lei.
29.5. Para fins de adequacao aos novos precos praticados no mercado, em
relacao ao Montante A, desde que solicitado pela CONTRATADA e observado
o interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada na item
29.7, o valor consignado no contrato sera repactuado, competindo a
CONTRATADA justificar e comprovar a variacao dos custos, apresentando
memoria de calculo e planilhas apropriadas para analise e posterior aprovacao
do CONTRATANTE.

29.6. A repactuacao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem
necessarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos
precos da contratacao, podendo ser realizada em momentos distintos para
discutir a variacao de custos que tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas.

29.7. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera
contado:

29.7.1. para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da
categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou
convencao coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacao da proposta,
relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

29.7.2. para os valores discriminados na Planilha de Custos e Formacao de
Precos que estejam diretamente vinculados ao vale transporte: do ultimo
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reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por
determinacao legal ou normativa.

29.8. Nas repactuacoes subsequentes a primeira, o interregno de um ano
sera computado da ultima repactuacdo correspondente a mesma parcela
objeto de nova solicitacao.

29.9. Entende-se como ultima repactuacao, a data em que iniciados seus
efeitos financeiros, independentemente daquela em que celebrada ou
apostilada.

29.10. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuacao encerra-se na
data da prorrogacao ou aditivo contratual subsequente ao novo acordo,
dissidio ou convencao coletiva que fixar os novos custos de mao de obra da
categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento
da vigéncia do contrato, caso nao haja prorrogacao.

29.11. Caso a CONTRATADA nao solicite a repactuacao tempestivamente,
dentro do prazo acima fixado, ocorrera a preclusao do direito a repactuacao.

29.12. Nessas condicoes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada,
nova repactuacao so6 podera ser pleiteada apos o decurso de novo interregno
minimo de 1 (um) ano, contado:

29.12.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convencao coletiva anterior, em
relacao aos custos decorrentes de mao de obra;

29.12.2. do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou
realizado por determinacao legal ou normativa, para os valores discriminados
na Planilha de Custos e Formacao de Precos que estejam diretamente
vinculados ao vale transporte.

29.13. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda nao tenha sido
celebrado o novo acordo, dissidio ou convencao coletiva da categoria, ou ainda
nao tenha sido possivel ao BADESUL ou a CONTRATADA proceder aos
calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacao
para resguardar o direito futuro a repactuacado, a ser exercido tao logo se
disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

29.14. Quando a contratacao envolver mais de uma categoria profissional,
com datas base diferenciadas, a repactuacao devera ser dividida em tantas
parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convencoes coletivas das
categorias envolvidas na contratacao.

29.15. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacéao, de beneficios nao
previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca
de instrumento legal, sentenca normativa, acordo coletivo ou convencao
coletiva.
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29.16. O BADESUL nao se vincula as disposicoes contidas em acordos e
convencoes coletivas que nao tratem de matéria trabalhista.

29.17. Quando a repactuacao se referir aos custos da mao de obra, a
CONTRATADA efetuara a comprovacao da variacao dos custos dos servicos
por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos, acompanhada da
apresentacao do novo acordo, dissidio ou convencao coletiva da categoria
profissional abrangida pelo contrato.

CLAUSULA 30* - DA FISCALIZACAO

30.1. O titular e o substituto da fiscalizacao serdo designados, mediante
termo formal a ser emitido pelo Gestor do Contrato, por meio do Documento
denominado Ato de Designacao de Fiscal Técnico, anexo ao Processo, sendo
estes encarregados de conferir o andamento das atividades e de corrigir
desvios ou apontar eventuais irregularidades.

30.2. Sempre que solicitados pela fiscalizacao e de forma a dirimir duvidas
devidamente fundamentadas, serao realizados pela CONTRATADA, sem 6nus
adicionais, relatorios, documentos, laudos para esclarecer ou informar sobre
problemas e solucdes na execucao dos servicos.

30.3. A fiscalizacdo, sempre que possivel, comunicara a contratada as
providéncias necessarias para sanar eventuais problemas detectados na
execucao dos servicos. Porém, a auséncia de manifestacao escrita da
fiscalizacdo quando da ocorréncia de falhas, ndo exime a contratada, em
nenhuma hipotese, da responsabilidade de corrigi-las.

30.4. Qualquer fiscalizacdo exercida pelo BADESUL sera feita em seu
exclusivo interesse e nao implicara corresponsabilidade pela prestacao dos
servicos contratados, sem que assista direito a CONTRATADA, eximir-se de
suas obrigacoes pela fiscalizacao e perfeita execucao dos servicos;

30.5. A fiscalizacao do BADESUL verificara a qualidade da prestacao dos
servicos, podendo exigir substituicoes ou reelaboracao das atividades, quando
nao atenderem aos termos do objeto contratado, sem qualquer indenizacao
pelos custos dai decorrentes.

CLAUSULA 31*- DAS SANCOES

31.1. Sem prejuizo da faculdade de rescisao contratual, o BADESUL
podera aplicar sancoes de natureza moratoria e punitiva ao contratado, diante
do nao cumprimento das clausulas contratuais.

31.2. Com fundamento na Lei 13.303/2016 e Regulamento Interno de
Licitacoes, ficara impedida de licitar e contratar com o Badesul, pelo prazo de
até 2 (dois) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo da rescisao unilateral
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do contrato e da aplicacdo de multa, o contratado que:

31.2.1. apresentar documentacao falsa;

31.2.2. ensejar o retardamento da execucao de seu objeto;

31.2.3. falhar na execucao do contrato;

31.2.4. fraudar a execucao do contrato;

31.2.5. comportar-se de modo inidoneo;

31.2.6. cometer fraude fiscal.

31.3. Configurar-se-a o retardamento da execucao quando o contratado:
31.3.1. deixar de iniciar, sem causa justificada, a execucao do contrato apos
7 (sete) dias contados da data da ordem de servico ou assinatura do contrato;
31.3.2. deixar de realizar, sem causa justificada, os servigcos definidos no
contrato por 3 (trés) dias seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados.

31.4. A falha na execucdo do contrato estara configurada quando o
contratado descumprir as obrigacoes e clausulas contratuais, cuja dosimetria
sera aferida pela autoridade competente, de acordo com o que preceitua o item
31.12.

31.5. Para os fins do item 31.2.5 reputar-se-ao inidoneos atos tais como
os descritos nos arts. 337-F, 337-1, 337-J, 337-K, 337-L e no art. 337-M, 8§
1° e 2°, do Capitulo II-B, do Titulo XI da Parte Especial do Decreto-Lei n°
2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Codigo Penal).

31.6. O contratado que cometer qualquer das infracdes discriminadas no
item 31.2 ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancoes:

31.6.1. multa:

31.6.1.1. compensatoria de até 10% sobre o valor total atualizado do contrato
nos casos de inexecucdo, execucao imperfeita ou em desacordo com as
especificacoes e negligéncia na execucao do objeto contratado, e nos casos de
descumprimento de clausula contratual ou norma de legislacao pertinente;
31.6.1.2. moratoéria de até 0,5% por dia de atraso injustificado sobre o valor
da contratacao, até o limite de 30 dias.

31.6.2. impedimento de licitar e de contratar com o BADESUL, pelo prazo
de até dois anos.

31.7. As multas compensatérias e moratoria poderao ser aplicadas
cumulativamente, sem prejuizo da aplicacao da sancao de impedimento de
licitar e de contratar com o BADESUL.

31.8. As sancoes decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladamente ou, no caso das
multas, cumulativamente, sem prejuizo da cobranca de perdas e danos que
venham a ser causados ao interesse publico e da possibilidade da rescisao
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contratual.

31.9. A multa dobrara a cada caso de reincidéncia, ndo podendo
ultrapassar a 30% (trinta por cento) do valor do contrato.

31.10. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditéorio e a ampla defesa,
observando-se o procedimento previsto na Lei federal n° 13.303/2016 e
Regulamentos Interno de Licitacoes do Badesul.

31.11. O valor da multa podera ser descontado da garantia contratual.
31.11.1. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além
da perda desta, respondera o contratado pela sua diferenca, a qual sera
descontada dos pagamentos eventuais devidos pelo BADESUL.

31.11.2. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a
contratado obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze)
dias, contados da comunicacao oficial.

31.11.3. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido
pelo contratado ao contratante, o débito sera encaminhado para cobranca
judicial.

31.11.4. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o
pagamento da multa, essa deve ser complementada no prazo de até 10 (dez)
dias, contado da solicitacdao do contratante.

31.12. A autoridade competente, na aplicacdo das sancodes, levara em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

31.13. A aplicacdao de sancgdes nao exime a contratada da obrigacdo de
reparar os danos, perdas ou prejuizos que venha a causar ao ente publico.
31.14. As sancgoes previstas neste item nao elidem a aplicacdo das
penalidades estabelecidas na Lei federal n°® 12.846/2013, conforme o disposto
no seu art. 30 ou nos arts. 337-E a 337-P, Capitulo II-B, do Titulo XI da Parte
Especial do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Codigo Penal).

CLAUSULA 32°- DA CONDUTA ETICA DO CONTRATADO E
DO BADESUL

32.1. A CONTRATADA e o BADESUL comprometem-se a manter a
integridade nas relagoes publico-privadas, agindo de boa-fé e de acordo com
os principios da moralidade administrativa e da impessoalidade, além de
pautar sua conduta por preceitos éticos e, em especial, por sua
responsabilidade socioambiental.

32.2. Em atendimento ao disposto no caput desta Clausula, a
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CONTRATADA obriga-se, inclusive, a:

32.2.1. nao oferecer, prometer, dar, autorizar, solicitar ou aceitar, direta ou
indiretamente, qualquer vantagem indevida, seja pecuniaria ou de outra
natureza, consistente em fraude, ato de corrupcao ou qualquer outra violacao
de dever legal, relacionada com este Contrato, bem como a tomar todas as
medidas ao seu alcance para impedir administradores, empregados, agentes,
representantes, fornecedores, contratados ou subcontratados, seus ou de
suas controladas, de fazé-lo;

32.2.2. impedir o favorecimento ou a participacdo de empregado ou
dirigente do Badesul na execucao do objeto do presente Contrato;

32.2.3. providenciar para que nao sejam alocados, na execucao do objeto do
contrato, familiares de dirigente ou empregado do Badesul, considerando-se
familiar o conjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau;

32.2.4. observar o Codigo de Etica do Badesul vigente ao tempo da
contratacao, bem como a Politica de Conduta e de Integridade das Licitacoes
e Contratos Administrativos do Badesul e a Politica Corporativa Anticorrupgao
do Badesul, assegurando-se de que seus representantes, administradores e
todos os profissionais envolvidos na execucao do objeto pautem seu
comportamento e sua atuacao pelos principios neles constantes; e

32.2.5. adotar, na execucao do objeto do contrato, boas praticas de
sustentabilidade ambiental, de otimizacao de recursos, de reducao de
desperdicios e de reducao da poluicao.

32.3. O BADESUL recomenda, ao CONTRATADO, considerar em suas
praticas de gestdo a implantacdao de programa de integridade estruturado,
voltado a prevencao, deteccao e remediacao da ocorréncia de fraudes e atos
de corrupcao.

32.4. Verificada uma das situagcdes mencionadas nos 32.2.1 e 32.2.2
desta Clausula, compete a CONTRATADA afastar imediatamente da execucao
do Contrato os agentes que impliquem a ocorréncia dos impedimentos e
favorecimentos aludidos, além de comunicar tal fato ao BADESUL, sem
prejuizo de apuracao de sua responsabilidade, caso tenha agido de ma-fé.
32.5. A CONTRATADA declara ter conhecimento do Cédigo de Etica do
Badesul, bem como da Politica de Conduta e de Integridade das Licitacoes e
Contratos Administrativos do Badesul e da Politica Corporativa Anticorrupcao
do Badesul, que poderao ser consultados por intermédio do sitio eletronico
www.badesul.com.br ou requisitados ao Gestor do Contrato.

32.6. Eventuais irregularidades ou descumprimentos das normas
internas do BADESUL ou da legislacao vigente podem ser denunciados a
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Ouvidoria por qualquer cidadao através dos seguintes canais: e-
mail:ouvidoria@badesul.com.br; e telefone (08006425800).

CLAUSULA 332 - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E
DIREITO AUTORAL

33.1. Todos os produtos gerados na vigéncia do contrato serdo de
propriedade da Badesul. Isso inclui todos os dados, documentos e elementos
de informacao pertinentes a tecnologia de concepcdo, desenvolvimento,
fixacao em suporte fisico de qualquer natureza e aplicacao, tais como produtos
de software, programas-fonte, classes e componentes, relatoérios, diagramas,
fluxogramas, modelos e arquivos.

33.2. E vedada a comercializacdo, a qualquer titulo, destes por parte da
CONTRATADA.
33.3. A utilizacado de solugcées ou componentes proprietarios da

CONTRATADA ou de terceiros na construcao dos programas ou quaisquer
artefatos relacionados ao presente contrato, que possam afetar a propriedade
do produto, deve ser formal e previamente autorizada pela Badesul.

CLAUSULA 34° - DA ANTICORRUPCAO

34.1. As Partes, por si e por seus administradores, diretores, empregados
e agentes, obrigam-se a:

34.1.1. conduzir suas praticas comerciais de forma ética e em conformidade
com os preceitos legais aplicaveis;

34.1.2. repudiar e nao permitir qualquer acao que possa constituir ato lesivo
nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, e legislacao correlata;
34.1.3. dispor ou comprometer-se a implementar, durante a vigéncia do
Contrato quem mantém, programa de conformidade e treinamento voltado a
prevencao e deteccao de violagoes das regras anticorrupcao e dos requisitos
estabelecidos no Contrato;

34.1.4. notificar imediatamente a outra Parte se tiver conhecimento ou
suspeita de qualquer conduta que constitua ou possa constituir pratica de
suborno ou corrupcao referente a negociacdo, conclusdao ou execucao do
Contrato, e declaram, neste ato, que nao realizaram e nem realizarao qualquer
pagamento, nem forneceram ou fornecerao beneficios ou vantagens a
quaisquer autoridades governamentais, ou a consultores, representantes,
parceiros ou terceiros a elas ligados, com a finalidade de influenciar qualquer
ato ou decisao da administracao publica ou assegurar qualquer vantagem
indevida, obter ou impedir negocios ou auferir qualquer beneficio indevido.
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CLAUSULA 35°- DAS OBRIGACOES SOCIOAMBIENTAIS

35.1. As Partes reconhecem a importancia e se comprometem por si e por
seus colaboradores a respeitar e a contribuir com o cumprimento dos
Principios Constitucionais, dos Direitos e Garantias Fundamentais e dos
Direitos Sociais previstos na Constituicao Federal, tais como, mas nao
limitadamente:

35.1.1. evitar qualquer forma de discriminacao;

35.1.2. respeitar o meio ambiente;

35.1.3. repudiar o trabalho escravo e infantil;

35.1.4. garantir a liberdade de seus colaboradores em se associarem a
sindicatos e negociarem coletivamente direitos trabalhistas;

35.1.5. colaborar para um ambiente de trabalho seguro e saudavel,

35.1.6. evitar o assédio moral e sexual;

35.1.7. compartilhar este compromisso de Responsabilidade Social na
cadeia de fornecedores;

35.1.8. trabalhar contra a corrupcao em todas as suas formas, incluida a
extorsao e o suborno.

CLAUSULA 36 - DA PREVENCAO A LAVAGEM DE
DINHEIRO

36.1. As Partes estdo cientes que as pessoas juridicas se sujeitam a lei
brasileira e aos acordos internacionais de prevencao a lavagem de dinheiro e
riscos operacionais, mas também as regras e normas de conduta definidas
pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

36.2. Neste sentido, havendo suspeita de eventual pratica ilicita ou em
desconformidade com o Contrato, ficara a critério exclusivo da Parte que
suspeitar encerrar a relacdao contratual nos termos da Clausula de Rescisao
do Contrato firmado, independentemente de justificativa.

CLAUSULA 37>- DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS

37.1. O CONTRATADO esta ciente do inteiro teor da Politica de Privacidade
e Protecao de Dados Pessoais publicada no sitio do Badesul;

37.2. O CONTRATADO deve manter publico e acessivel o contato do
Encarregado de Dados da empresa.

37.3. A partir da vigéncia da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados — LGPD) o CONTRATADO adotara todas as providéncias necessarias ao
adequado tratamento de dados pessoais, observando, dentre outros, os
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seguintes fundamentos previstos nesta legislacao: o respeito a privacidade; a
autodeterminacao informativa; a liberdade de expressao, de informacao, de
comunicacao e de opinido; a inviolabilidade da intimidade, da honra e da
imagem; o desenvolvimento econdémico e tecnologico e a inovacao; a livre
iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor e os direitos
humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o exercicio
da cidadania pelas pessoas naturais.

37.4. Consideram-se dados pessoais qualquer informacao relacionada a
pessoa natural identificada ou identificavel.

37.5. Uma informacdo que identifica uma pessoa pode ser um dado
simples, como um nome, numeros ou outros identificadores. Em sendo
possivel identificar um individuo diretamente das informacoes processadas,
essas informacoes podem ser dados pessoais.

37.6. Se nao for possivel identificar diretamente um individuo a partir
dessas informacoes, devera ser ponderado se ele ainda € identificavel, levando-
se em consideracdo outras informacoes que poderdao ser processadas em
conjunto, através de meios razoaveis, para identificar esse individuo

37.7. E assegurado ao contratante a realizacdo de diligéncias para
verificar o cumprimento do tratamento de dados pessoais decorrente do
presente contrato.

37.8. E assegurado ao contratante o direito de regresso em face da
contratada em eventual acdo judicial em decorréncia do inadequado
tratamento dos dados pessoais.

CLAUSULA 38° - DA SEGURANCA DA INFORMACAO

38.1. O CONTRATADO esta ciente do inteiro teor da Politica de Seguranca
da Informacao e de Seguranca Cibernética publicada no sitio do Badesul.

CLAUSULA 392 - DA NOTIFICACAO DE AMEACAS
CIBERNETICAS

39.1. O Fornecedor se compromete a notificar a Badesul imediatamente,
assim que tiver ciéncia de qualquer ameaca cibernética que tenha sofrido,
incluindo, mas néao se limitando a, tentativas de invasao, vazamento de dados,
comprometimento de sistemas ou comprometimento de contas de usuarios.
39.2. A notificacao devera incluir uma descricao detalhada da natureza da
ameaca, os sistemas ou dados afetados e as medidas que estao sendo tomadas
para mitigar os riscos associados.

39.3. O Fornecedor devera manter a Badesul informada sobre o progresso
da resolucao da ameaca até que a mesma seja completamente mitigada.
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39.4. O Fornecedor devera informar a Badesul sobre quaisquer acoes que
possam ser necessarias para proteger os dados e sistemas da Badesul,
incluindo, mas nao se limitando a, recomendacoes para alteracao de senhas
ou suspensao temporaria de servicos ou contas de acesso.

39.5. Caso a ameaca cibernética comprometa o canal de comunicacao
entre o Fornecedor e a Badesul, o Fornecedor devera indicar alternativas
seguras para que a Badesul possa continuar a receber informacoes relevantes
e tomar as acoes necessarias.

39.6. O Fornecedor reconhece que a falha em cumprir com as obrigacoes
estabelecidas nesta clausula podera resultar em responsabilidades adicionais,
incluindo possiveis danos a Badesul e penalidades contratuais.

CLAUSULA 40° - DA TRANSICAO E DO ENCERRAMENTO
CONTRATUAL

40.1. A CONTRATADA devera apresentar Plano de Transferéncia de
Conhecimento (Técnico e/ou Capacitacao), bem como garantir o processo de
transicao contratual.

40.2. A CONTRATADA devera promover o repasse de todo o conhecimento
técnico adquirido ou produzido na execucao dos servicos para os técnicos
designados pela Badesul, podendo inclusive ser de outra empresa contratada.
40.3. A transferéncia de conhecimento devera ser viabilizada conforme
Plano de Transferéncia de Conhecimento fornecido pela empresa em eventos
especificos de transferéncia de conhecimento técnico, preferencialmente em
ambiente disponibilizado pela Badesul, e baseado em documentos técnicos
e/ou manuais. O cronograma e horarios dos eventos deverao ser previamente
aprovados pela Badesul.

40.4. A CONTRATADA devera descrever a metodologia, conforme o Plano
de Transferéncia de Conhecimento, que sera utilizada para transferir
conhecimento aos técnicos da Badesul, os quais poderao ser multiplicadores
do conhecimento transferido a outros técnicos e/ou a usuarios finais.

40.5. Este plano devera conter a revisao de toda a documentacao gerada
e todos os servicos prestados, acrescido de outros documentos que, nao sendo
artefatos previstos, sejam adequados ao correto entendimento do servico
executado.

40.6. Quando necessario, a Badesul podera solicitar a CONTRATADA o
repasse periodico do conhecimento adquirido pela equipe disponibilizada pela
CONTRATADA.

40.7. Abaixo estao listadas as atividades que deverao ser realizadas no
encerramento contratual:
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IMENTC

40.7.1. Encerramento do Contrato sem Renovacao:
- . DATA
ACAO RESPONSAVEL LIMITE
Repasse de conhecimentos técnicos sobre o 15 dias antes
1| CPE . CONTRATADA | do término
servico realizado.
contratual
. . 10 dias antes
5 Entregrfl das yersqes finais dos artefatos CONTRATADA do término
produzidos, incluindo documentacao.
contratual
Envio de lista de pendéncias das atividades
em aberto com cronograma e agoes para 15 dias antes
3 | entrega das parcelas em aberto, bem como CONTRATADA do término
orientacoes para possibilitar a continuidade contratual
dos trabalhos.
40.7.2. Rescisao do Contrato:
ACAO RESPONSAVEL | DATA FIM
Repasse de conhecimentos técnicos sobre o 15 dias antes
1| EPE . CONTRATADA | do término
servico realizado.
contratual
. . S dias antes
5 Entregr—jl das yersqes finais dos artefatos CONTRATADA do término
produzidos, incluindo documentacao.
contratual
Envio de lista de pendéncias das atividades
em aberto com cronograma e acoes para S dias antes
3 | entrega das parcelas em aberto, bem como CONTRATADA do término
orientacoes para possibilitar a continuidade contratual
dos trabalhos.
40.8. A empresa contratada devera promover transicao contratual e

repassar para o BADESUL e/ou para outra empresa por esta indicada todos

os dados, documentos e elementos de informacao utilizados na execucao dos

Servicos.

CLAUSULA 41> - DA RESCISAO
41.1. Sem prejuizo das hipoteses e condicoes de extincao dos contratos
previstas no direito privado, a contratacdo podera ser rescindida

unilateralmente nas seguintes hipoteses:

41.

1.1.

projetos ou prazos;

41.

1.2. pelo cumprimento irregular

especificacoes, projetos e prazos;
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41.1.3. pela lentiddo do seu cumprimento, caso comprovada a
impossibilidade da conclusdo da obra, do servico ou do fornecimento, nos
prazos estipulados;

41.1.4. pelo atraso injustificado no inicio da obra, servico ou fornecimento;
41.1.5. pela paralisacao da obra, do servico ou do fornecimento, sem justa
causa e prévia comunicacao;

41.1.6. pela subcontratacao total ou parcial do seu objeto, nao admitidas
neste contrato;

41.1.7. pela cessao ou transferéncia, total ou parcial, das obrigacoes da
CONTRATADA a outrem;

41.1.8. pela associacao da CONTRATADA com outrem, a fusdo, cisao,
incorporacao, a alteracdao social ou a modificacdo da finalidade ou da
estrutura da empresa, salvo se nao houver prejuizo a execucao do contrato e
aos principios da administracao publica, se forem mantidas as mesmas
condicoes estabelecidas no contrato original e se forem mantidos os requisitos
de habilitacao;

41.1.9. pelo desatendimento das determinacoes regulares do fiscal e do
gestor do contrato, assim como as de seus delegados e superiores;

41.1.10. pelo cometimento reiterado de faltas na sua execucao, anotadas em
registro proprio pela fiscalizacao;

41.1.11. pela decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil,
41.1.12. pela dissolucao da sociedade ou o falecimento do contratado;
41.1.13. por razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e determinadas pelo Diretor da area gestora do
contrato, ratificada pelo Diretor Presidente, e exaradas no processo
administrativo a que se refere o contrato;

41.1.14. salvo nas hipoteses em que decorrer de ato ou fato do qual tenha
praticado, participado ou contribuido a CONTRATADA, assim como em caso
de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, a
suspensao da execucao do contrato, por ordem escrita do Badesul, por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, ou ainda por repetidas suspensoes que
totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatério de
indenizacoes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacoes
e mobilizacoes e outras previstas, assegurado a CONTRATADA, nesses casos,
o direito de optar pela suspensao do cumprimento das obrigacoes assumidas
pela CONTRATADA até que seja normalizada a situacao;

41.1.15. salvo nas hipoteses indicadas na alinea 41.1.14, o atraso superior a
90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo Badesul decorrentes de obras,
servicos ou fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, ou
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a interrupcao por mora do Badesul em cumprir obrigacdo de fazer a ela
atribuida pelo contrato pelo mesmo prazo, assegurado a CONTRATADA o
direito de optar pela suspensao do cumprimento de suas obrigacoes até que
seja normalizada a situacao;

41.1.16. pela nao liberacao, por parte do Badesul, de area, local ou objeto
para execucao de obra, servico ou fornecimento, nos prazos contratuais, bem
como das fontes de materiais naturais especificadas no projeto;

41.1.17. pela ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente
comprovada, impeditiva da execucao do contrato;

41.1.18. pelo descumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicao Federal, sem prejuizo das sancoes penais cabiveis.

41.2. O termo de rescisdao sera precedido de Relatério indicativo dos
seguintes aspectos, conforme o caso:

41.2.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

41.2.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

41.2.3. Indenizacoes e multas.

CLAUSULA 42* - DAS VEDACOES

42.1. E vedado ao contratado:

42.1.1. caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operacao
financeira;

42.1.2. interromper a execucao dos servicos sob alegacdao de
inadimplemento por parte do contratante, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA 43%- DA CESSAO DE DIREITO

43.1. A cessao de direitos ou a transferéncia do presente contrato, no todo
ou em parte, € proibida sob pena de rescisao imediata.

CLAUSULA 44* - DAS ALTERACOES

44.1. Eventuais alteracoes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art.
81 da Lei Federal n°. 13.303/2016.

CLAUSULA 45°- DOS CASOS OMISSOS

45.1. Os casos omissos serao decididos segundo as disposi¢oes contidas
na Lei n° 13.303/2016, nas demais normas de licitacoes e contratos
administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposicoes contidas na Lei
n® 8.078, de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor - € normas e principios
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gerais dos contratos.

CLAUSULA 46® - DAS DISPOSICOES ESPECIAIS

46.1. Se qualquer das partes relevar eventual falta relacionada com a
execucao deste contrato, tal fato ndo significa liberacao ou desoneracao a
qualquer delas.

46.2. No caso de ocorrer greve de carater reivindicatério entre os
empregados do contratado ou de seus subcontratados, cabe a ele resolver
imediatamente a pendéncia.

46.3. As partes considerardo cumprido o contrato no momento em que
todas as obrigacoes aqui estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos
termos de direito e aceitas pelo contratante.

46.4. Quando for o caso, os direitos patrimoniais e autorais de projetos ou
servicos técnicos especializados desenvolvidos pela CONTRATADA ou por seus
profissionais passam a ser propriedade do Badesul, sem prejuizo da
preservacao da identificacdo dos respectivos autores e da responsabilidade
técnica a eles atribuida.

46.5. Havera consulta prévia ao CADIN/RS, pelo o6rgao ou entidade
competente, nos termos da Lei n® 10.697/1996, regulamentada pelo Decreto
n°® 36.888/1996.

46.6. O presente contrato somente tera eficacia apoés publicada a
respectiva sumula.

CLAUSULA 47> - DAS DISPOSICOES GERAIS

47.1. Fica eleito o Foro de Porto Alegre, como o competente para dirimir
quaisquer questoes advindas deste contrato, com renuncia expressa a
qualquer outro.
47.2. E, assim, por estarem as partes ajustadas e acordadas, lavram e
assinam este contrato, em 03 (trés) vias de iguais teor e forma, na presenca
de 02 (duas) testemunhas, para que produza seus juridicos efeitos.

Porto Alegre,

CONTRATANTE:
BADESUL DESENVOLVIMENTO S.A. - AGENCIA DE FOMENTO/RS

Claudio Leite Gastal, Mauricio Alexandre Dziedricki,
Diretor-Presidente. Diretor Juridico

Pagina 42 de 82




BADESUL

VIMENTC

CONTRATADO: :
G4F SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA

Elmo Toledo Lacerda
Diretor Executivo

Visto Juridico
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PREGAO ELETRONICO N.° 0016/2024

Processo n° 24/4000-0000364-2

ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacao de servicos com dedicacao exclusiva de méao de obra de
Analistas de Negocios, Product Owner e Gerentes de Projetos, pelo menor

preco global, nas condicoes a seguir estabelecidas.

2. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. Desde a sua criacao, a BADESUL possui sistemas desenvolvidos
internamente, contando sempre com auxilio de equipes terceiras,
considerando que o seu quadro de pessoal nado possui recursos humanos
suficientes para a realizacao destas atividades.

2.2. A demanda pela manutencao e desenvolvimento de novos sistemas €
constante, principalmente em relacado a atualizacao destes, pois deve sempre
estar em conforme com a legislacao e as normas que a BADESUL esta obrigada
a cumprir, dada a sua natureza de instituicao financeira publica. Esse volume
de trabalho nao € comportado pela equipe técnica atual.

2.3. A BADESUL conta, atualmente, em seu quadro, com 5 (cinco) analistas
de sistemas alocados na sua area de Tecnologia da Informacao, quantidade
insuficiente para atender o volume de demandas atual.

2.4. A contratacao de uma equipe para prestacao do servico de Analistas
de Negocios, Product Owner e Gerente de Projetos visa garantir a continuidade
e funcionamento dos Sistemas de Informacao da Instituicao, mantendo a
aderéncia as normas e leis aplicaveis.

2.5. Como algumas das atividades desempenhadas pelos Analistas de
Negocios terao um papel de verificacao nas atividades realizadas pela equipe
de Fabrica de Software, a empresa vencedora desse objeto nao podera ser a
mesma que presta os servicos de Fabrica de Software, visando a evitar o

conflito de interesses.
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2.6. Ainda, a BADESUL necessita de equipe altamente qualificada para
atender as demandas do Planejamento Estratégico da Instituicao.

2.7. Para cada perfil técnico € solicitado periodo de experiéncia diferentes,
pelas seguintes razoes técnicas:

2.7.1. Analista Pleno:

2.7.1.1. Desenvolvimento de habilidades: Um analista pleno esta em uma
fase intermediaria de sua carreira, onde ainda esta desenvolvendo e refinando
suas habilidades. Um periodo de experiéncia menor do que o perfil sénior é
suficiente para garantir que ele tenha uma base solida, mas ainda esta em
processo de aprendizado;

2.7.1.2. Supervisao Necessaria: Analistas plenos geralmente trabalham sob
supervisao de analistas sénior ou gerentes. Portanto, ndo € necessario que
tenham a mesma profundidade de experiéncia que o perfil sénior;

2.7.1.3. Projetos de menor Complexidade: Eles costumam ser designados
para projetos de menor complexidade, onde a experiéncia extensa nao € tao
crucial.

2.7.2. Analista Sénior:

2.7.2.1. Experiéncia Avancada: Analistas séniors precisam de uma
experiéncia mais extensa para lidar com projetos complexos e tomar decisoes
criticas de forma autonoma;

2.7.2.2. Lideranca Técnica: Eles frequentemente lideram equipes e projetos,
necessitando de uma compreensao profunda das metodologias e ferramentas
de analise de negocios;

2.7.2.3. Solucao de Problemas complexos: A experiéncia adicional garante
que eles tenham enfrentado e resolvido uma variedade de problemas
complexos, acumulando um repertorio.

2.7.3. Gerente de Projetos:

2.7.3.1. Gestao de Equipes e Recursos: Gerentes de projetos precisam de
uma experiéncia significativa em lideranca e gestao de recursos humanos e
materiais. Isso inclui a capacidade de motivar equipes, gerenciar conflitos e

garantir a entrega de projetos dentro do prazo e orcamento;
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2.7.3.2. Planejamento Estratégico: Eles sao responsaveis pelo planejamento
estratégico e pela execucao de projetos de grande escala, o que requer uma
visdo ampla e experiéncia em multiplos projetos.

2.7.3.3. Mitigacao de Riscos: A experiéncia extensa ajuda na identificacao e
mitigacao de riscos, garantindo que os projetos sejam concluidos com sucesso,
mesmo diante de desafios imprevistos.

2.8. A determinacao do tempo de experiéncia minimo para cada um dos
perfis foi definida baseando-se em observacdes empiricas de praticas de
mercado, considerando-se a capacidade técnica e conhecimentos acumulados
do profissional.

2.9. Enfim, a exigéncia da qualificacao técnica dos perfis dos postos de
trabalho esta baseada na complexidade da atividade exercida internamente,
bem como na sua importancia para o negocio do Badesul, pois, sendo
instituicao financeira, deve estar preparada para os desafios tecnologicos que
estao ocorrendo no setor de atuacao da Badesul.

2.10. A exigéncia de um plano de transferéncia de conhecimentos é
justificada por varias razoes:

2.10.1.Continuidade do Negocio: Garantir que o conhecimento adquirido
durante o periodo do contrato seja transferido para outros técnicos a fim de
manter a continuidade dos servicos apos o término do contrato. Isso evita
interrupcoes e garante que a CONTRATANTE possa continuar a trabalhar de
forma eficaz;

2.10.2.Reducao de Dependéncia: Um plano de transferéncia de conhecimento
reduz a dependéncia da CONTRATANTE em relacao ao fornecedor externo.
Isso € crucial para a autonomia e a capacidade de resolver problemas futuros
sem precisar recorrer constantemente ao fornecedor;

2.10.3.Capacitacao da Equipe: A transferéncia de conhecimento ajuda a
mitigar riscos associados a perda de conhecimento critico;

2.10.4.Melhoria Continua: Com o conhecimento transferido, a
CONTRATANTE pode continuar a melhorar e otimizar os processos garantindo
que seja obtido o maximo de beneficio do servico prestado.

2.11. Em relacao ao formato de contratacdo, optamos por posto de trabalho,

atrelado a medicao de resultado, visando minimizar os problemas
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historicamente enfrentados pela Superintendéncia de Tecnologia da
Informacao, sendo o principal a rotatividade de profissionais devido a baixa
remuneracao.

2.12. Sao diferenciais neste modelo:

2.12.1.Maior governabilidade no processo de analise de negocios e na
formacao das equipes;

2.12.2.Remuneracao minima para os profissionais, conforme pesquisa de
mercado, para minimizar rotatividade e buscar melhor qualidade técnica dos
profissionais contratados;

2.12.3.Qualificacao minima, exigida para os contratados, atualizada de
acordo com o mercado;

2.12.4.Modelo de contratacao com utilizacao de indicadores de resultado.
2.13. Importante ressaltar que, para os perfis desejados nao ha possibilidade
de catalogar servicos, visto que as atividades sado executadas de acordo com
os projetos demandados a esta Superintendéncia e ao Escritorio de Projetos e
diferem muito em relacao ao escopo e complexidade.

2.13.1.Ainda, para corroborar, na Instrucao Normativa n.° 05/2017, Art. 17,
temos o seguinte texto:

2.13.1.1. "Art. 17. Os servicos com regime de dedicacao exclusiva de mao de
obra sao aqueles em que o modelo de execucao contratual exija, dentre outros
requisitos, que:

2.13.1.1.1. os empregados da CONTRATADA fiquem a disposicdo nas
dependéncias da CONTRATANTE ou remotamente, de acordo com a
solicitacdo da CONTRATANTE para a prestacao dos servicos; sendo que
preferencialmente o servico sera prestado remotamente, a fim de evitar
equiparacao salarial com os colaboradores do Badesul, bem como de atender
o mercado de tecnologia da informacao.

2.13.1.1.2. a CONTRATADA nao compartilhe os recursos humanos e
materiais disponiveis de uma contratacao para execucao simultanea de outros
contratos; e

2.13.1.1.3. a CONTRATADA possibilite a fiscalizacao pela CONTRATANTE
quanto a distribuicao, controle e supervisao dos recursos humanos alocados

aos seus contratos.
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2.13.1.1.4. Os servicos de que trata o caput poderao ser prestados fora das
dependéncias do 6rgao ou entidade, desde que nao seja nas dependéncias da
CONTRATADA e presentes os requisitos dos incisos II e III."

2.13.2.Assim, considerando que necessitamos de alocacao de profissionais 8h
diarias e que estes nao sejam compartilhados com outros clientes do
fornecedor, torna-se necessario o servico com dedicacao exclusiva.

2.14. Além disso, estamos prevendo um item sobre o valor minimo de
remuneracao para fins de cumprimento do art. 56, §4°, da Lei n°® 13.303/16,
pois se quer evitar que precos muito baixos prejudiquem a execucado do
contrato, como ja ocorreu na contratacao anterior.

2.15. Os valores apresentados no valor minimo de remuneracao baseiam-se
na pesquisa de mercado realizada e publicada na Portaria SGD/MGI n°® 750,
de 20 de marco de 2023, do Ministério da Gestao e Inovacdao em Servico
Publicos.

2.16. Outro ponto importante € a escolha pelo regime misto de execucao dos
servicos, a qual é justificada pela demanda de trabalho desses perfis
profissionais ser muito variavel, dificultando a definicao fixa da quantidade de
postos de trabalho.

2.16.1.Por isso, para a demanda fixa, cuja quantidade minima esta prevista o
item da Quantidade de Postos de Trabalho, o regime de execucao sera o de
preco global, e para a quantidade que exceder o minimo até a quantidade
maxima, o regime sera o de preco unitario.

2.16.2.Entendemos que esse formato € o que melhor atende as necessidades

do Badesul em termos de custo-beneficio e produtividade do servico.

3. DO VALOR MAXIMO ACEITAVEL

3.1. Apos a sessao de lances serao desclassificadas as propostas que
apresentarem o valor total por ano superior a R$ 9.694.271,52 (nove
milhoes seiscentos e noventa e quatro mil, duzentos e setenta e um reais,

e cinquenta e dois centavos) composto por:

Perfil por Postos de Quapt.l dade Preco Preco Anual Valor Total
Item Trabalho Maxima Mensal por por Posto Anual Maximo
Estimada Posto (R$) (R$)

Analista de Negocios

10 18.040,21 216.482,52 2.164.825,20
Pleno
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p |Analista de Negdcios 20 22.902,82 274.833,84 | 5.496.676,80
Sénior e PO
Gerente de Projetos e
3 |Coordenador de 6 28.232,91 338.794,92 2.032.769,52
Equipe
Total 69.175,94 830.111,28 9.694.271,52
3.2. O valor anual para o servico do Item 1 devera perfazer em torno de

22,33% admitindo-se o ajuste tanto dos percentuais como do valor unitario
para fins de calculo do valor global.

3.3. O valor anual para o servico do Item 2 devera perfazer em torno de
56,70% admitindo o ajuste tanto dos percentuais como do valor unitario para
fins de calculo do valor global.

3.4. O valor anual para o servigo do Item 3 (devera perfazer em torno de
20,97% admitindo o ajuste tanto dos percentuais como do valor unitario para
fins de calculo do valor global.

3.5. Para fins de contratacao, depois de apurado o valor anual global,
serao calculados os valores individuais dos itens, os quais deverao
corresponder as proporcoes acima definidas, sobre o valor total global anual,

dividindo-se pelas quantidades para se obter o valor unitario.

4. DO VALOR MINIMO DA PROPOSTA

4.1. Apods a sessao de lances, devera ser demonstrada a exequibilidade

da proposta, caso os lances sejam inferiores aos da tabela abaixo:

Perfil por Quafl t.l dade Prego Preco Anual por | Valor Total Anual
Item Postos de Maxima Mensal por Posto (R$) Por Posto (R$)
Trabalho Estimada | Posto (R$)
Analista de 10 16.985,63 203.827,56 2.038.275,60
1 | Negocios Pleno
Analista de
Negocios Sénior 20 21.766,98 261.203,76 5.224.075,20
2 |e PO
Gerente de
Projetos e 6 27.020,24 324.242,88 1.945.457,28
Coordenador de
3 | Equipe
Total 65.772,85 789.274,20 9.207.808,08

5. DO VALOR MINIMO DE REMUNERACAO DO
PROFISSIONAL

S.1. Serao desclassificadas as propostas, e respectiva planilha de custos,
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que apresentem valores de remuneracao dos profissionais inferiores aos

previstos na tabela abaixo, devendo o fornecedor garantir esse valor durante

toda a execucao do contrato:

Remuneracao minima
Ttem Perfil Mensal por Posto (R$)
Analista de Negocios Pleno 8.744,98
Analista de Negoécios Sénior e PO 11.227,93
3 Gerente de Projetos e Coordenador de Equipe 13.949,62
5.2. Os valores aqui apresentados baseiam-se na pesquisa de mercado

realizada e publicada na Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de marco de 2023,

do Ministério da Gestao e Inovacao em Servico Publicos.

6. DAS OBRIGACOES PRE-CONTRATUAIS

6.1.
6.2.
6.2.1.
profissionais).
0.3.
6.3.1.

Homologada a licitacdo a empresa devera encaminhar no prazo de até:
02 (dois) dias uteis os documentos comprobatorios a seguir elencados:

Curriculo e contato do Preposto do Contrato (e-mail e telefone

10 (dez) dias uiteis os documentos comprobatoérios a seguir elencados:

A relacao com o perfil dos profissionais que prestarao servico ao Badesul

para avaliacdo, com a seguinte documentacao (seguindo requisitos especificados

neste Termo de Referéncia):

6.3.2. Analista de Negoécios Pleno:

Qualificacao Exigida

Forma de Comprovacao

Curso superior completo na area de
informatica, reconhecido pelo Ministério
da Educacao;

ou

Curso Superior Completo em outra area
e pos-graduacao na area de informatica
ambos

(de no minimo 360 horas),

reconhecidos pelo MEC

Copia do certificado de conclusao do
curso superior.

Além da copia do certificado de
conclusao do curso superior, certificado

de conclusao da poés-graduacao
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Experiéncia em ciclo de producao | Atestado(s) que comprovem as
baseada em  metodologia  Unified | experiéncias solicitadas.

Process, agil ou similares;

Experiéncia em  mapeamento de | Atestado(s) que comprovem as

processos de negobcio e/ou praticas do

BABOK;

experiéncias solicitadas.

Ter experiéncia minima de 4 anos em

Analise de Negocios.

a) Copia da Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social ou atestado(s) que
comprovem a funcado ou contrato de
prestacao de servigo.

b) Qualquer uma das hipoteses acima,

acompanhada do curriculo atualizado.

Opcionalmente, certificacdo  valida
(conforme lista apresentada no item
6.3.8.1), observando-se o minimo trés
profissionais ou 30% da equipe (o que

representar a menor quantidade).

Copia da certificacdo, contendo codigo

para verificacao.

Opcionalmente, conhecimentos de
negocios (Sistemas Bancarios,
Contabilidade Bancaria, Analise de

Crédito, Financiamentos com repasse do
BNDES), observando-se o minimo de 3

(trés) pessoas na equipe.

Atestado(s) que comprovem as

experiéncias solicitadas.

6.3.3.

Alternativamente ao quadro no item anterior, também sera aceita a

seguinte qualificacdo para o perfil de Analista de Negocios Pleno:

Qualificacao Exigida

Forma de Comprovacao

Curso superior em qualquer area
reconhecido pelo ministério da educacao
e experiéncia pratica e profissional em
atividades relacionadas ao ciclo de
desenvolvimento de sistemas de, no

minimo, 10 (dez) anos

a) Copia do diploma do curso superior,
Copia da Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social ou atestado(s) que
comprovem a funcdo ou contrato de
prestacao de servigo.

b) Qualquer uma das hipoteses acima,

acompanhada do curriculo atualizado.
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Experiéncia em ciclo de producao | Atestado(s) que comprovem as
baseada em  metodologia  Unified | experiéncias solicitadas.

Process, agil ou similares;

Experiéncia em  mapeamento de | Atestado(s) que comprovem as

processos de negobcio e/ou praticas do

BABOK;

experiéncias solicitadas.

Ter experiéncia minima de 4 (quatro)

anos em Analise de Negocios.

a) Copia da Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social ou atestado(s) que
comprovem a funcado ou contrato de
prestacao de servigo.

b) Qualquer uma das hipoteses acima,

acompanhada do curriculo atualizado.

Opcionalmente, certificacdo  valida
(conforme lista apresentada no item
6.3.8.1), observando-se o minimo trés
profissionais ou 30% da equipe (o que

representar a menor quantidade).

Copia da certificacdo, contendo codigo

para verificacao.

Opcionalmente, conhecimentos de
negocios (Sistemas Bancarios,
Contabilidade Bancaria, Analise de

Crédito, Financiamentos com repasse do
BNDES), observando-se o minimo de 3

(trés) pessoas na equipe.

Atestado(s) que comprovem as

experiéncias solicitadas.

6.3.4. Analista de Negoécios Sénior:

Qualificacao Exigida

Forma de Comprovacao

Curso superior completo na area de
informatica, reconhecido pelo Ministério
da Educacao;

ou

Curso Superior Completo em outra area
e pos-graduacao na area de informatica
ambos

(de no minimo 360 horas),

reconhecidos pelo MEC

Copia do certificado de conclusao do
curso superior.
Além da de

conclusao do curso superior, certificado

copia do certificado

de conclusao da pos-graduacao
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Experiéncia em ciclo de producao | Atestado(s) que comprovem as
baseada em  metodologia  Unified | experiéncias solicitadas.

Process, agil ou similares;

Experiéncia em  mapeamento de | Atestado(s) que comprovem as

processos de negobcio e/ou praticas do

BABOK;

experiéncias solicitadas.

Ter experiéncia minima de 6 anos em

Analise de Negocios.

a) Copia da Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social ou atestado(s) que
comprovem a funcado ou contrato de
prestacao de servigo.

b) Qualquer uma das hipoteses acima,

acompanhada do curriculo atualizado.

Opcionalmente, certificacdo  valida
(conforme lista apresentada no item
6.3.8.1), observando-se o minimo trés
profissionais ou 30% da equipe (o que

representar a menor quantidade).

Copia da certificacdo, contendo codigo

para verificacao.

Opcionalmente, conhecimentos de
negocios (Sistemas Bancarios,
Contabilidade Bancaria, Analise de

Crédito, Financiamentos com repasse do
BNDES), observando-se o minimo de 3

(trés) pessoas na equipe.

Atestado(s) que comprovem as

experiéncias solicitadas.

6.3.5.

Analista de Negocios Sénior (PO):

Qualificacao Exigida

Forma de Comprovacao

Curso superior completo na area de

informatica ou administracao de
empresas, reconhecido pelo Ministério
da Educacao;

ou

Curso Superior Completo em outra area
e pos-graduacao na area de informatica
(de no minimo 360 horas), ambos

reconhecidos pelo MEC

Copia do certificado de conclusao do
curso superior.

Além da copia do certificado de
conclusao do curso superior, certificado

de conclusao da pos-graduacao
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processos de negocio e/ou coleta e
elicitacao de requisitos de negocio e/ou

praticas do BABOK;

Experiéncia de no minimo 1 ano em ciclo | Atestado(s) que comprovem as
de producdo baseada em metodologia | experiéncias solicitadas.

Scrum, atuando como Product Owner

(PO);

Experiéncia em  mapeamento de | Atestado(s) que comprovem as

experiéncias solicitadas.

Ter experiéncia minima de 6 anos em

Analise de Negocios.

a) Copia da Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social ou atestado(s) que
comprovem a funcdo ou contrato de
prestacao de servigo.

b) Qualquer uma das hipoteses acima,

acompanhada do curriculo atualizado.

Opcionalmente, certificacao valida
(conforme lista apresentada no item
6.3.8.1), observando-se o minimo trés
profissionais ou 30% da equipe (o que
representar a menor quantidade).
Certificacao CSPO valida da Scrum
Alliance ou PSPO da Scrum.org (?)

Copia da certificacdo, contendo codigo

para verificacao.

Opcionalmente,  conhecimentos de
negocios (Sistemas Bancarios,
Contabilidade Bancaria, Analise de

Crédito, Financiamentos com repasse do
BNDES), observando-se o minimo de 3

(trés) pessoas na equipe.

Atestado(s) que comprovem as

experiéncias solicitadas.

6.3.6.

Alternativamente ao quadro no item anterior, também sera aceita a

seguinte qualificacdo para o perfil de Analista de Negocios Sénior:

Qualificacao Exigida

Forma de Comprovacao

Curso superior em qualquer area

reconhecido pelo MEC e experiéncia
pratica e profissional em atividades
ciclo de

relacionadas ao

a) Copia do certificado de conclusao do
curso superior, copia da Carteira de
Trabalho e

atestado(s) que comprovem a funcao ou

Previdéncia Social ou

contrato de prestacao de servico.
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desenvolvimento de sistemas de, no

minimo, 15 (quinze) anos

b) Qualquer uma das hipoteses acima,

acompanhada do curriculo atualizado.

Experiéncia em ciclo de producao | Atestado(s) que comprovem as
baseada em  metodologia  Unified | experiéncias solicitadas.

Process, agil ou similares;

Experiéncia em mapeamento de | Atestado(s) que comprovem as

processos de negobcio e/ou praticas do

BABOK;

experiéncias solicitadas.

Ter experiéncia minima de 6 (seis) anos

em Analise de Negocios.

a) Copia da Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social ou atestado(s) que
comprovem a funcdo ou contrato de
prestacao de servigo.

b) Qualquer uma das hipoteses acima,

acompanhada do curriculo atualizado.

Opcionalmente, certificacdo  valida
(conforme lista apresentada no item
6.3.8.1), observando-se o minimo trés
profissionais ou 30% da equipe (o que

representar a menor quantidade).

Copia da certificacao, contendo codigo

para verificacao.

Opcionalmente, conhecimentos de
negocios (Sistemas Bancarios,
Contabilidade Bancaria, Analise de

Crédito, Financiamentos com repasse do
BNDES), observando-se o minimo de 3

(trés) pessoas na equipe.

Atestado(s) que comprovem as

experiéncias solicitadas.

6.3.7.

Gerente de Projetos e Coordenador de Equipe:

Qualificacao Exigida

Forma de Comprovacao

Superior Completo em Tecnologia da
Informacao ou Engenharias

ou

Curso Superior Completo em outra area
e pos-graduacao na area de informatica
ou Gestao de Projetos (de no minimo 360

horas), ambos reconhecidos pelo MEC

Copia do certificado de conclusao do
curso superior.

Além da copia do certificado de
conclusao do curso superior, certificado

de conclusao da poés-graduacao
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Conhecimento em gerenciamento de
projetos com metodologias tradicionais

(PMBoK ou PRINCE2) e ageis

Atestado(s) que comprovem as

experiéncias solicitadas.

Experiéncia, no minimo, de 6 (seis) anos
de de

gerenciamento de projetos,

na aplicacdo metodologias
inclusive

ageis, em projetos de TI

a) Copia da Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social ou atestado(s) que
comprovem a funcado ou contrato de
prestacao de servigo.

b) Qualquer uma das hipoteses acima,

acompanhada do curriculo atualizado.

Experiéncia em Coordenacédo de equipes

Técnicas de TI

Atestado(s) que comprove a experiéncia

solicitada.

Possuir, no minimo, uma das
certificacoes abaixo: Project
Management Professional - PMP;
Certified Associate in Project

Management - CAPM; PMI Agile Certified
Practitioner — PMI ACP

Copia da certificacdo, contendo codigo

para verificacao.

Opcionalmente,  conhecimentos de | Atestado(s) que comprovem as
negocios (Sistemas Bancarios, | experiéncias solicitadas.
Contabilidade Bancaria, Analise de
Crédito, Financiamentos com repasse do
BNDES).
6.3.8. Requisitos para a equipe:
6.3.8.1. A equipe que prestara os servigos devera apresentar, no minimo

(comprovando-se através da apresentacao do certificado valido) trés profissionais ou

30% da equipe (o que representar a menor quantidade) com quaisquer das

certificacoes validas, dentre as seguintes:
6.3.8.1.1.
6.3.8.1.2.
6.3.8.1.3.
6.3.8.1.4.
6.3.8.1.5.
6.3.8.1.6.
6.3.8.1.7.
6.3.8.1.8.

Certified Professional for Requirements Engineering (CPRE)
Certified Business Process Associate (CBPA)

Certified Business Process Professional (CBPP)

Certified Business Process Leader (CBPL)

PMI Professional in Business Analysis (PMI-PBA)

IIBA Entry Certificate in Business Analysis (ECBA)

IIBA Certification of Competency in Business Analysis (CCBA)
IIBA Certified Business Analysis Professional (CBAP)
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6.3.8.1.9. IIBA Agile Analysis Certification ([IBA-AAC)

6.3.8.2. No minimo 3 (trés) integrantes da equipe deverdao possuir os seguintes
conhecimentos especificos:

6.3.8.2.1. Conhecimentos em Sistemas Bancarios.

6.3.8.2.2. Conhecimentos em Contabilidade Bancaria.

6.3.8.2.3. Conhecimentos em Analise de Crédito.

6.3.8.2.4. Conhecimentos em Financiamentos com repasse do BNDES.

6.4. As qualificacoes técnicas exigidas para os profissionais que executarao os
servicos contratados deverao ser comprovadas por meio dos diplomas, certificados,
registros em carteira profissional de trabalho, contratos de trabalho assinados ou
outro meio idoneo.

6.5. A qualificacao dos profissionais devera ser comprovada conforme regra
estabelecidas, quando solicitado pelo BADESUL, em até 7 (sete) dias uteis, que pode
ser feito a qualquer momento apo6s a assinatura do contrato.

6.6. A CONTRATADA se compromete a garantir a alocacao de profissionais
devidamente capacitados para solucionar problemas relacionados a prestacao de
servicos e ocorréncias nos sistemas, incluindo os que exijam a presenca fisica nas
dependéncias do BADESUL.

6.7. Os colaboradores envolvidos na execucao dos servicos deverao estar
capacitados nos recursos que compoem o ambiente de desenvolvimento do
BADESUL, descritos no Erro! Fonte de referéncia nao encontrada..

6.8. Todas as formacoes e certificacoes dos profissionais exigidas pela
CONTRATANTE deverao ser comprovadas pela empresa contratada por documentos
fornecidos pelas entidades certificadoras ou instituicoées de ensino, inclusive
quando da substituicao de profissionais em atuacao.

6.9. As certificacoes dos profissionais ou empresas deverao estar dentro do
periodo de validade.

6.10. Todos os documentos deverao estar redigidos em portugués ou caso de
lingua estrangeira, acompanhados de traducao juramentada.

6.10.1. Nao serao exigidas traducodes juramentadas para certificados ou
comprovacgoes de certificacoes internacionais.

6.11. Todas as experiéncias profissionais exigidas pela CONTRATANTE deverao
ser comprovadas por documentos validos para este fim (carteira de trabalho,
contrato de prestacao de servicos, declaracao do empregador, contrato social no
qual figure como socio, dentre outros) a serem fornecidos a CONTRATANTE,

inclusive quando da substituicao de profissionais em atuacao. Nas declaracoes
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devera constar de forma clara o nome, endereco eletrénico (e-mail), telefone de
contato e cargo/funcao do declarante, bem como assinatura.

6.12. Certificados de cursos técnicos nao serdao aceitos como comprovacao de
experiéncia profissional.

6.13. Todos os documentos de comprovacéao de formacao, capacitacdo e
experiéncia profissional deverao ser apresentados em copias autenticadas.

6.14. A CONTRATANTE reserva-se o direito de efetuar diligéncias junto aos
emitentes ou declarantes dos documentos com a finalidade de elucidacao de
duvidas ou comprovacao de sua autenticidade.

6.15. Os cursos considerados como pertencentes as areas de informatica serao
avaliados pela CONTRATANTE e devem, no minimo, possuir disciplinas relativas as
areas de:

6.15.1. Banco de dados;

6.15.2. Redes de computadores;

6.15.3. Analise e desenvolvimento de sistemas;

6.15.4. Engenharia de Software.

6.16. Os cursos de nivel superior ou de pos-graduacao exigidos deverao ser
aqueles relacionados a area de conhecimento ou de formacao académica do
respectivo papel a ser desempenhado pelo profissional, devidamente reconhecidos
pelo Ministério da Educacao (MEC).

6.17. Os cursos ou treinamentos exigidos com carga horaria especifica, quando
nao indicados explicitamente sua nomenclatura, area de conhecimento ou
tecnologia, deverao estar relacionados a area de conhecimento ou as tecnologias
requeridas pela atividade a ser executada.

6.18. As cargas horarias dos cursos técnicos de nivel médio, de nivel superior e
de pos-graduacao, quando nao indicadas explicitamente nos anexos de cada perfil,
serao aquelas definidas pelo Ministério da Educacao, a exemplo das definicoes
constantes no seu Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT).

6.19. As certificacoes exigidas envolverao as tecnologias ou areas de
conhecimento diretamente relacionadas as atividades a serem executadas, em
niveis de certificacdo de mercado proporcionais a natureza e grau de complexidade
dos servicos a serem prestados.

6.20. A equipe inicial sera composta, além do Preposto, por no minimo a
quantidade de profissionais abaixo para cada perfil:

6.20.1.  Analista de Negocios Sénior e/ou PO: 4 (quatro) profissionais.

6.20.2.  Analista de Negocios Pleno: 5 (cinco) profissionais
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6.20.3.  Gerente de Projetos: O (zero) profissional.
6.20.4. Gerente de Projetos -Coordenador de Equipe: 1 (um) profissional.
Toda a comunicacao e envios de informacoes devem ser feitos para o endereco de e-

mail badesul.informatica@badesul.com.br.

7. DA VALIDADE DA PROPOSTA:

7.1. O prazo de validade da proposta sera de no minimo 60 dias, a contar

da data de abertura das propostas.

8. DA FORMA DE PARTICIPACAO DE ME/EPP (LEI COMPL.
123/2006, ART. 48, I)

8.1. O valor estimado do lote € inferior a R$ 80.000,00 por ano?

8.1.1. (X) NAO

8.1.2. () SIM

8.2. Caso a assertiva acima seja SIM, a realizacao de processo licitatorio

sera destinado exclusivamente a participacao de microempresas e empresas
de pequeno porte. Justificativa para a nao realizacdo de processo com

exclusividade.

9. DA FORMALIZACAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

9.1. A contratacao sera formalizada por meio de:
9.2. Contrato (X)
9.3. Ordem de Compra/servico ()

10. DOS IMPEDIMENTOS A PARTICIPACAO

10.1. Empresa responsavel pelo servico de Fabrica de Software da
instituicdo ou por qualquer outra atividade com potencial conflito de
interesses.
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PREGAO ELETRONICO N.° 0016/2024

Processo n° 24/4000-0000364-2

ANEXO II

BADESUL

LVIMENTO

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS -
Cargo de Analista de Negocios - Pleno

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

N° PROCESSO 24 /4000-0000364-2

LICITACAO N° Licitacao Badesul

CNPJ 7094346000145

NOME DA EMPRESA G4F SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA

Discriminacao dos Servicos (dados referentes a contratacao)

A | Data da Apresentacao da Proposta (dia/més/ano) 09/ 15/202
B | Municipio/UF
ACT
- . . . 2023/2024
C | Ano acordo, convencao ou Sentenca Normativa em Dissidio Coletivo SINDPPD-
RS
D | Namero de Meses de Execucdo do Contrato 12
Numero de registro da convencao coletiva de trabalho R8332127/
Regime Tributario da Empresa: LUCRO REAL

Mao-de-Obra vinculada a execug¢ao contratual

Dados complementares para composicao dos custos referentes a mao-de-obra.

1 | Tipo de Servico (mesmo servico com caracteristicas distintas)

40 Horas Semanais

Remuneracado Minima Exigida (Item 23.8.2 do Termo de

2 .
Referéncia)
Categoria Profissional (vinculada a execucao . Analista de Negocios
contratual) CBO: - Pleno
4 | Data Base da Categoria (dia/més/ano)
MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERACAO
1 Composicao da Remuneracao Valor (R$)
. R$
A | Salario Base 8.744,08
B | Adicional de Periculosidade 0% |R$ -
C | Adicional de Insalubridade 0% |R$ -
D | Adicional Noturno | R$ -
E | Hora Noturna Adicional R$ -
P Adicional de Hora Extra no feriado RS -
trabalhado
G | Outros (especificar) R$ -
TOTAL DO MODULO 1 |[R$ 8.744,98
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MODULO 2: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS

|

2. Submédulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e o
1 Adicional de Férias 7o Valor (R$)
13° Salari
A alario 8,33% |R$ 728,75 |
=(Remuneracédo / 12 meses)
.. .. .. 12,10 |R$
B Férias e Adicional de Férias % 1.058,14
=(Subtotal * 8,00%)
Subtotal R$ 1.786,89
Incidéncia do Submoédulo 2.2 1490 I rg 255,53
Total R$ 2.042,42 |
2. | Submoébdulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), FGTS e o
2 Outras Contribuicoes o Valor (R$)
A |INSS 0,00% |R$ -
B | Salario Educacao 2,50% |R$ 218,62
| RAT | FAP
1 (o)
C 'Seguro Acidente de Trabalho 1.00% 0.50 0,50% 'R$ 43,72
D |SESI ou SESC 1,50% |R$ 131,17
E | SENAI ou SENAC 1,00% |R$ 87,45
F | SEBRAE 0,60% |R$ 52,47
G |INCRA 0,20% |R$ 17,49
H | FGTS 8,00% |R$ 699,60
I |Outras Contribuicoes (especificar) 0,00% |R$ -
Total 1430 | rg 1.250,52
?3' Submédulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
N* Valor | N° dias Desc.
Transporte: Vale do Vale | uteis Empre
A s gado R$ B
= (VIr Vale Transporte * N° passagem dia * N° dias
Uteis) - (Rem. * 6%)
. . - .. o 1 Desc.
Auxilio Alimentacao (Vales, cestas basicas, Valor | N° dias
etc) : do Vale | tteis Empre
B ) gado |R$ 554,40
= (Valor Vale Alimentacédo * N° dias tteis) 3 IR,E 0 292 2(3%00
C | Assisténcia Médica e Familiar/Odontologica R$ -
D | Auxilio Creche R$ -
E | Seguro de vida, invalidez e funeral R$ 1,85
F | Auxilio cesta basica R$ -
Outros
I (especificar) R -
Total |R$ 556,25
MODULO 2: RESUMO
2. © (.42 s . .. . . . . P R$
1 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias 2.042,42
2. GPS, FGTS e outras contribuicoes RS
2 ’ ¢ 1.250,52
i’ Beneficios Mensais e Diarios R$ 556,25
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TOTAL DO MODULO 2 | R$ 3.849,19 ‘
MODULO 3: PROVISAO PARA RESCISAO
?i' Provisao para Rescisao Valor (R$)
A | Aviso Prévio Indenizado 1,00% |R$ 7,29
=(((Rem/12) * percentual de dispensa sem justa causa com aviso-prévio indenizado
B Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0.01% |R$ 0,58
= (API * 8% FGTS)
c Aviso Prévi9 Trabglhado 1,94% | R$ 170,04
= ((Rem / 30 dias) * 7 dias) / 12 meses)
D Incidéncia do Submoédulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado | 0,28% |R$ 24,32
= (APT * percentual do submoédulo 2.2) I
Multa sobre o FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado e
E | Trabalhado 4,00% |R$ 349,80
= (Remuneracao *4%)
TOTAL DO MODULO 3 6,31% |R$ 552,03
MODULO 4: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE
41" Submaddulo 4.1 - Auséncias Legais Valor (R$)
A Féfigs e T.e.rgo Cor‘ls.titucional de Férias RS 88,18
= (Férias e Adicional de Férias / 12)
B |Auséncias Legais 1 0,28% I R$ 24,29 |
= ((Rem / 30 dias) / 12 meses
Licencg
Licenca Paternidade as/an 2
C o: 0,03% |R$ 2,43
= ((Rem / 30 dias) / 12 meses) * média de licencas ano * Incidé 59
percentual de incidéncia ncia: o
Licenc
Auséncia por Acidente de Trabalho as/an 2
D o: 0,03% |R$ 2,43
= (((Rem / 30 dias) * média de auséncias por Incidé 50
ano) / 12 meses) * % de incidéncia ncia: °
Licenc
Afastamento Maternidade as/an 2
E o: 0,02% |R$ 1,94
= (((Rem / 30 dias) * média de auséncias por Incidé 49,
ano) / 12 meses) * % de incidéncia ncia: o
F Out?os (especificar) 0.00% | R$ )
especificar
Total R$ 119,27
42' Submoédulo 4.2 - Intrajornada Valor (R$)
A | Substituto no Intervalo para repouso ou alimentacao ‘ 0,00%
Total ’ R$ - ‘
MODULO 4: RESUMO
41" Substituto nas Auséncias Legais R$ 119,27
42' Substituto na Intrajornada R$ -
Subtotal do Médulo 4 | R$ 119,27
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Incidéncia do submoédulo 2.2 14,90 ‘ R$ 17,06
TOTAL DO MODULO 4 | R$ 136,33
MODULO 5: INSUMOS DIVERSOS
5 Insumos Diversos (valores mensais por empregado) Valor (R$)
A | Uniformes (valor em parte ndo renovavel) R$ -
B | Materiais (item 8 do Termo de Referéncia) R$ -
C | Microcomputador utilizado por Posto (item 8.3 do Termo de Referéncia) |R$ -
D | Outros (especificar) R$ -
R$ -
TOTAL DO MODULO 5 [R$ -
MODULO 6: CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
Custos Indiretos, Tributos e Lucro | Base % Valor (R$)
mdi
A [Custos Indiretos : R$ 13.282,53 | 5,00% | R$ 664,13
Base de calculo = (Total dos Médulos 1 +2+3+4+5)
Lucro
B [Base de calculo = (Total dos Médulos 1 +2+3+4 +5 + R$ 13.946,66 | 4,40% R$ 613,65
Custos Indiretos)
] . R$
Subtotal - Base de Calculo de Tributos 14.560,31
. . . R$
Subtotal B - Base de Calculo de Tributos por dentro ou racional 16.764,89
Ci' Tributos federais (COFINS) 3,00% | R$ 502,95
C23. Tributos Federais (PIS) 0,65% |R$ 108,97
CS' INSS (Desoneracéao) 4,50% |R$ 754,42
D Tributos Estaduais (especificar) R$ -
Ei' Tributos Municipais (ISS) 5,00% |R$ 838,24
E2:' Outros Tributos Municipais (especificar) R$ -
. 13,15 |R$
F Total dos Tributos % 2.204,58
MODULO 7: RESUMO
i’ Custos Indiretos R$ 664,13
?3' Lucro R$ 613,65
6. .. R$
p | Tributos 2.204,58
TOTAL DO MODULO 7 |R$ 3.482,36 |
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-Obra vinculada a execucao contratual Valor (R$)
(valor por empregado)
_ _ : : RS
A | MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERACAO 8.744,98
B | MODULO 2: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS §$849 19
C |MODULO 3: PROVISAO PARA RESCISAO R$ 552,03
D [ MODULO 4: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE R$ 136,33
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MODULO 5: INSUMOS DIVERSOS R$ -
R$
Subtotal (A + B+ C + D + E) 13.282,36
MODULO 6: CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO §i82 36
Valor Total por Empregado R$
P preg 16.764,89
Quantidade de Empregados por Posto de Trabalho 1
R$
Valor Total por Posto de Trabalho 16.764,89
Quantidade de Postos de Trabalho 1
Custo Total Mensal com Mio-de-Obra para Analista de Negécios - |R$16.764,
Pleno 89
Fator-
K 1,92
TOTAL ANUAL R$ 201.179,73
TOTAL GLOBAL R$ 201.179,73
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PREGAO ELETRONICO N.° 0016/2024

Processo n° 24/4000-0000364-2

ANEXO III

LVIMENTO

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS -

Cargo de Analista de Negocios — Sénior

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

N° PROCESSO

24 /4000-0000364-2

LICITACAO N°

Licitacao Badesul

CNPJ

7094346000145

NOME DA EMPRESA

G4F SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA

Discriminacao dos Servicos (dados referentes a contratacao)

A |Data da Apresentacao da Proposta (dia/més/ano) 090/212/2
B | Municipio/UF
ACT
2023/202
C | Ano acordo, convencao ou Sentenca Normativa em Dissidio Coletivo 4
SINDPPD-
RS
D | Numero de Meses de Execucao do Contrato 12
E |Numero de registro da convencéao coletiva de trabalho RSQO (?21 Z 2/
F | Regime Tributario da Empresa: IifEc Alio
Mao-de-Obra vinculada a execucao contratual
Dados complementares para composicao dos custos referentes a mao-de-obra.
1 |Tipo de Servico (mesmo servico com caracteristicas distintas) 40 Horgs
Semanais
2 | Remuneracao Minima Exigida
Categoria Profissional (vinculada a execucao . Analista de
3 CBO: . .
contratual) Negocios - Sénior
4 | Data Base da Categoria (dia/més/ano)
MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERACAO
1 Composicao da Remuneracao ‘{;;;;r
. R$
A | Salario Base 11.227,93
B | Adicional de Periculosidade 0% R$ -
C | Adicional de Insalubridade 0% |R$ -
D |Adicional Noturno R$ -
E |Hora Noturna Adicional R$ -
P Adicional de Hora Extra no feriado RS .

trabalhado
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G | Outros (especificar) | | | | R$ -
R$
TOTAL DO MODULO 1 11.227,9
3
MODULO 2: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS
2. Submoédulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e % Valor
1 Adicional de Férias ° (R$)
13° Salari
A (13 Salario 8,33% | R$ 935,66
=(Remuneracao / 12 meses)
B |Férias e Adicional de Férias 12%10 lfi 58 58
=(Subtotal * 8,00%)
R$
Subtotal 2.204,24
Incidéncia do Submaodulo 2.2 112)30 R$ 328,08
R$
Total 2.622,32
2. Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), FGTS e % Valor
2 Outras Contribuicées ° (R$)
A |INSS 0,00% |R$ -
B | Salario Educacao 2,50% |R$ 280,70
RAT FAP
1 (o)
C |Seguro Acidente de Trabalho 1.00% 0.50 0,50% |R$ 56,14
D |SESI ou SESC 1,50% |R$ 168,42
E |SENAI ou SENAC 1,00% |R$ 112,28
F | SEBRAE 0,60% |R$ 67,37
G |INCRA 0,20% |R$ 22,46
H |FGTS 8,00% |R$ 898,23
I | Outras Contribuicoes (especificar) 0,00% |R$ -
14,30 R$
Total % |1.605,60
23' Submodulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios ‘(’;;‘;r
N Valor | N° dias Desc.
Transporte: Vale do Vale | wteis Empre
A S gado R$ -
= (VIr Vale Transporte * N° passagem dia * N° dias tuteis)
- (Rem. * 6%)
Auxilio Alimentacao (Vales, cestas basicas Valor | N°dias Desc.
B | ¢ ¢ ’ ’ 988 Empre | R$ 554,40
etc): do Vale | tuteis gado
= (Valor Vale Alimentacgédo * N° dias tteis) 3 1R,§ 0 22 2%}000
C | Assisténcia Médica e Familiar/Odontolégica R$ -
D | Auxilio Creche R$ -
E |Seguro de vida, invalidez e funeral R$ 1,85
F | Auxilio cesta basica R$ -
I |Outros (especificar) | | | | R$ -
R$
Total 556,25

MODULO 2: RESUMO
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2. ° 42 . .. .. . . .. R$
1 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias 2.622,32
2. o o R$
2 GPS, FGTS e outras contribuicées 1.605,60
2. . . - R$
3 Beneficios Mensais e Diarios 556,25
. R$
TOTAL DO MODULO 2 4.784,17
MODULO 3: PROVISAO PARA RESCISAO
3. Provisao para Rescisao Valor
1 P (R$)
A Aviso Prévio Indenizado 1,00% |R$ 9,36
=(((Rem/ 12) * percentual de dispensa sem justa causa com aviso-prévio indenizado
B Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0.01% |R$ 0,75
= (API * 8% FGTS)
c Aviso Prev1? Trabglhado 1,94% |R$218,32
= (((Rem / 30 dias) * 7 dias) / 12 meses)
D Incidéncia do Submédulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0.28% | R$ 31,22
= (APT * percentual do submédulo 2.2)
E Multa soblie o FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado e Trabalhado 4.00% | R$ 449,12
= (Remuneracao *4%)
. R$
o,
TOTAL DO MODULO 3 6,31% 708,77
MODULO 4: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE
4. . al . . Valor
1 Submédulo 4.1 - Auséncias Legais (R$)
A FCI"I?.S e T.e.rg:o Cor‘ls.tltumonal de Férias R$ 113,22
= (Férias e Adicional de Férias / 12)
B | Auséncias Legais 1 0,28% |R$ 31,19
= ((Rem / 30 dias) / 12 meses
Licenca Paternidade L1c‘eng:as/ a 2
¢ (((Rem / 30 dias) / 12 ) * média de 1 o 0,03% | R$ 3,12
= em ias meses) * média de licencas ano * s 1A .
percentual de incidéncia i Incidéncia: 5%
Auséncia por Acidente de Trabalho Llc.en(;as/ a 2
D s no: 0,03% |R$ 3,12
= em ias) * média de auséncias por s 1A :
ano) / 12 meses) * % de incidéncia i ‘ ‘ Incidéncia: 5%
Afastamento Maternidade L1c‘eng:as/ a 2
E e T 30 G5 — no: 0,02% |R$ 2,50
= em ias) * média de auséncias por s 1A .
ano) / 12 meses) * % de incidéncia i ‘ ‘ Incidéncia: 4%
P Outros (especificar) 0.00% | R$ )
especificar
R$
Total 153,15
4. . . Valor
2 Submodulo 4.2 - Intrajornada (R$)
A | Substituto no Intervalo para repouso ou alimentacao 0,00%
Total R$ -
MODULO 4: RESUMO
4. Substituto nas Auséncias Legais R$
1 g 153,15
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Substituto na Intrajornada R$ -
. R$
Subtotal do Médulo 4 153,15
Cia . 14,30
Incidéncia do submodulo 2.2 % R$ 21,90
TOTAL DO MODULO 4 R$
175,05
MODULO 5: INSUMOS DIVERSOS
5 Insumos Diversos (valores mensais por empregado) \(Il:;;;r
A | Uniformes (valor em parte ndo renovavel) R$ -
B | Materiais (item 8 do Termo de Referéncia) R$ -
C | Microcomputador utilizado por Posto (item 8.3 do Termo de Referéncia) R$ -
D | Outros (especificar) R$ -
R$ -
TOTAL DO MODULO 5 R$ -
MODULO 6: CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
Custos Indiretos, Tributos e Lucro Base % \(Il:.;:;r

Custos Indiretos

- - R$ 16.895,92 | 5,00% |R$ 844,00
Base de calculo = (Total dos Médulos 1 +2+3+4+5)

Lucro
Base de calculo = (Total dos Modulos 1 +2 + 3 + 4 + 5 + R$ 17.740,72 | 4,20% |R$ 744,30
Custos Indiretos)
] . R$
Subtotal - Base de Calculo de Tributos 18.485,02
. . . R$
Subtotal B - Base de Calculo de Tributos por dentro ou racional 21.283,85
Ci. C.1 Tributos federais (COFINS) 3,00% |R$ 638,52
% C.2 Tributos Federais (PIS) 0,65% |R$ 138,34
% C.3 INSS (Desoneracao) 4,50% |R$ 957,77
D D.1 Tributos Estaduais (especificar) R$ -
E. . L o, |R$
1 E.1 Tributos Municipais (ISS) 5,00% 1.064,19
13' E.2 Outros Tributos Municipais (especificar) R$ -
. 13,15 |R$
F Total dos Tributos % 2.798,82

MODULO 7: RESUMO

R$

Custos Indiretos 844,00

R$

Lucro 744,30

0w o>

R$

Tributos 2.798,82
hd 2

R$

TOTAL DO MODULO 7 4.387,92

QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
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Mao-de-Obra vinculada a execucao contratual Valor
(valor por empregado) (R$)
: | : - RS
A |MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERACAO 11.227,93
B |MODULO 2: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS §$5784 17
C |MODULO 3: PROVISAO PARA RESCISAO R$ 708,77
D [MODULO 4: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE R$ 175,05
E |MODULO 5: INSUMOS DIVERSOS R$ -
R$
Subtotal (A+ B+ C + D + E) 16.895,9
2
F | MODULO 6: CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO 4R$387 92
R$
Valor Total por Empregado 21.283,8
4
Quantidade de Empregados por Posto de Trabalho 1
R$
Valor Total por Posto de Trabalho 21.283,8
4
Quantidade de Postos de Trabalho 1
Custo Total Mensal com Mao-de-Obra para Analista de Negoécios - gf 283.8
Sénior ’ ’
4
Fator-
K 1,90
TOTAL ANUAL R$ 255.406,30

TOTAL GLOBAL

R$ 255.406,30
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PREGAO ELETRONICO N.° 0016/2024
Processo n° 24 /4000-0000364-2

ANEXO IV

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS -
Cargo de Gerente de Projetos

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

N° PROCESSO 24 /4000-0000364-2

LICITACAO N° Licitacao Badesul

CNPJ 7094346000145

NOME DA EMPRESA G4F SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA

Discriminacao dos Servicos (dados referentes a contratacao)

A |Data da Apresentacdo da Proposta (dia/més/ano) 09/12/2024
B | Municipio/UF
C Ano acordo, convencao ou Sentenca Normativa em Dissidio ACT 2023/2024
Coletivo SINDPPD-RS
D | Numero de Meses de Execucao do Contrato 12
E | Numero de registro da convencéao coletiva de trabalho RS00172/2024
F | Regime Tributario da Empresa: LUCRO REAL
Mao-de-Obra vinculada a execucao contratual
Dados complementares para composicao dos custos referentes a mao-de-obra.
1 | Tipo de Servico (mesmo servico com caracteristicas distintas) 40 Horas Semanais
2 | Remuneracao Minima Exigida
Categoria Profissional (vinculada a execucao . Gerente de Projetos
3 contratual) CBO: de TI
4 | Data Base da Categoria (dia/més/ano)
MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERACAO
1 Composicao da Remuneracao | Valor (R$)
. R$
A | Salario Base 13.949,62
B | Adicional de Periculosidade 0% |R$ -
C | Adicional de Insalubridade 0% |R$ -
D |Adicional Noturno R$ -
E |Hora Noturna Adicional R$ -
P Adicional de Hora Extra no feriado RS )
trabalhado
G |Outros (especificar) R$ -
. R$
TOTAL DO MODULO 1 13.949,62

MODULO 2: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS
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2. Submédulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e o
1 Adicional de Férias o Valor (R$)
.. R$
o o,
A | 13° Salario 8,33% 1.162,47
=(Remuneracao / 12 meses)
L. . . L. 12,10 |R$
B | Férias e Adicional de Férias % 1.687,90
=(Subtotal * 8,00%)
R$
Subtotal 2.850,37
A 3 14,30
Incidéncia do Submodulo 2.2 % R$ 407,60
R$
Total 3.257,97
2. Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), FGTS e o
2 Outras Contribuicoes o Valor (R$)
A |INSS 0,00% |R$ -
B | Salario Educacio 2,50% | R$ 348,74
RAT FAP
Aci T 1h % | R 7
C | Seguro Acidente de Trabalho 1.00% 0.50 0,50% |R$ 69,75
D | SESI ou SESC 1,50% |R$ 209,24
E | SENAI ou SENAC 1,00% |R$ 139,50
F | SEBRAE 0,60% |R$ 83,70
G |INCRA 0,20% |R$ 27,90
R$
(o)
H |FGTS 8,00% 1.115,97
I |Outras Contribuicoes (especificar) 0,00% |R$ -
14,30 |R$
Total % |1.994,80
i’ Submédulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
N Valor do N Desc.
Transporte: Vale Vale dias | Empre
A S uteis | gado R$ B
= (VIr Vale Transporte * N° passagem dia * N° dias tuteis)
- (Rem. * 6%)
Auxilio Alimentacao (Vales, cestas basicas Valor do N® Desc.
B ¢ ’ ’ dias | Empre |R$ 554,40
etc): Vale .
uteis | gado
= (Valor Vale Alimentacdo * N° dias Tteis) 3 1R7§ 0 292 2?%00
C |Assisténcia Médica e Familiar/Odontolégica R$ -
D |Auxilio Creche R$ -
E |Seguro de vida, invalidez e funeral R$ 1,85
F | Auxilio cesta basica R$ -
1 |Outros (especificar) | | | | R$ -
Total R$ 556,25
MODULO 2: RESUMO
21' 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias R$ 3.257,97
22' GPS, FGTS e outras contribuicoes R$ 1.994,80
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i’ Beneficios Mensais e Diarios R$ 556,25
TOTAL DO MODULO 2 R$
5.809,02
MODULO 3: PROVISAO PARA RESCISAO
?i' Provisao para Rescisao Valor (R$)
A | Aviso Prévio Indenizado 1,00% |R$ 11,62
=(((Rem/ 12) * percentual de dispensa sem justa causa com aviso-prévio indenizado
B |Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,01% |R$ 0,93
= (API * 8% FGTS)
C | Aviso Prévio Trabalhado 1,94% |R$ 271,24
= (((Rem / 30 dias) * 7 dias) / 12 meses)
D |Incidéncia do Submoédulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,28% |R$ 38,79
= (APT * percentual do submédulo 2.2)
E Multa sobre o FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado e 4.00% |R$ 557,08
Trabalhado
= (Remuneracao *4%)
TOTAL DO MODULO 3 6,31% |R$ 880,56
MODULO 4: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE
1’ Submédulo 4.1 - Auséncias Legais Valor (R$)
A Feljlgs e T'e‘r(;o Cor’ls.tltumonal de Férias RS$ 140,66
= (Férias e Adicional de Férias / 12)
B Auséncias.Legais 1 0.28% | R$ 38,75
= ((Rem / 30 dias) / 12 meses
C |Licenca Paternidade g?cen@as/ an-| o 10,03% |R$ 3,87
= (R 30 di 12 * média de li * .
pe(l(’(ceilr?ue/d de irllacsiz:lénciameseS) ecia de floenicas amo Incidéncia: 5%
D |Auséncia por Acidente de Trabalho I;ceng:as/ an 2 0,03% |R$ 3,87
= (R 30 dias) * média d énci A .
) 19 mesets s e mesenen 7| | |Incidencia: | 5%
E | Afastamento Maternidade (I),Tcen(;as/ an 2 0,02% |R$ 3,10
= (R 30 dias) * média d énci .
a1 meseny o e mesienen P | | |Incidencia: | 4%
P Oupros (especificar) 0.00% | R$ )
especificar
Total R$ 190,25
42' Submédulo 4.2 - Intrajornada Valor (R$)
A | Substituto no Intervalo para repouso ou alimentacao 0,00%
Total R$ -
MODULO 4: RESUMO
41" Substituto nas Auséncias Legais R$ 190,25
42' Substituto na Intrajornada R$ -
Subtotal do Médulo 4 R$ 190,25
Incidéncia do submoédulo 2.2 11}30 R$ 27,21
(0)
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TOTAL DO MODULO 4 | R$ 217,46 ‘
MODULO 5: INSUMOS DIVERSOS
5 Insumos Diversos (valores mensais por empregado) | Valor (R$)
A | Uniformes (valor em parte ndo renovavel) R$ -
B | Materiais (item 8 do Termo de Referéncia) R$ -
C | Microcomputador utilizado por Posto (item 8.3 do Termo de Referéncia) R$ -
D |Outros (especificar) R$ -
R$ -
TOTAL DO MODULO 5 R$ -
MODULO 6: CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro | Base % Valor (R$)
. R$
o,
Custos Indiretos R$ 20.856,66 | 5,00% 1.042,83
Base de calculo = (Total dos Médulos 1 +2+3+4+5) |
B |Lucro | R$ 21.899,49 | 4,05% |R$ 887,50
Base de calculo = (Total dos Médulos 1 +2 + 3 + 4 + 5 + Custos
Indiretos)
] . R$
Subtotal - Base de Calculo de Tributos 22.786,99
. . . R$
Subtotal B - Base de Calculo de Tributos por dentro ou racional 26.237.18
Ci' Tributos federais (COFINS) 3,00% |R$ 787,12
%’ Tributos Federais (PIS) 0,65% |R$ 170,54
C. - o, |R$
3 INSS (Desoneracao) 4,50% 1.180,67
D Tributos Estaduais (especificar) R$ -
E. . L o, |R$
1 Tributos Municipais (ISS) 5,00% 1.311,86
EQ" Outros Tributos Municipais (especificar) R$ -
. 13,15 |R$
F Total dos Tributos % 3.450,19
MODULO 7: RESUMO
i’ Custos Indiretos R$ 1.042,83
6B' Lucro R$ 887,50
2,' Tributos R$ 3.450,19
TOTAL DO MODULO 7 R$
5.380,52
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-Obra vinculada a execucao contratual Valor (R$)
(valor por empregado)
A |MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERACAO R$ 13.949,62
MODULO 2: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E
B DIARIOS R$ 5.809,02
C |MODULO 3: PROVISAO PARA RESCISAO R$ 880,56
MODULO 4: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL
D AUSENTE R$ 217,46
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MODULO 5: INSUMOS DIVERSOS |R$ -
R$
Subtotal (A + B+ C + D + E) 20.856,66
MODULO 6: CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO | R$ 5.380,52
Valor Total por Empregado R$ 26.237,18
Quantidade de Empregados por Posto de Trabalho 1
Valor Total por Posto de Trabalho R$ 26.237,18
Quantidade de Postos de Trabalho 1
Custo Total Mensal com Mao-de-Obra para Gerente de R$ 26.237,18
Projetos de TI
Fator-
K 1,88

TOTAL ANUAL

R$ 314.846,08

TOTAL GLOBAL

R$ 314.846,08
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PREGAO ELETRONICO N.° 0016/2024

Processo n° 24/4000-0000364-2

ANEXO V
ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS)

1 AVALIACAO REALIZADA

1.1 O Acordo de Nivel de Servico (ANS) vigorara durante todo o periodo
de execucao contratual, inclusive em caso de aditamento/renovacao.

1.2 Os descontos previstos, em funcao do nao atendimento dos niveis
minimos, serao aplicados, independentemente das penalidades previstas na
Clausula de Sancoes, sobre o valor a ser pago pelos respectivos servicos,
independentemente de abertura de processo administrativo.

1.3 Serao realizados dois tipos de avaliacoes:

1.3.1 Avaliacao da Empresa: realizada periodicamente

1.3.2 Avaliacao do Servico: realizada a cada servico prestado.

1.4 Essas avaliacoes estao detalhadas nas secoes posteriores.

1.5 Todos os calculos considerardao numeros com precisao de duas

casas decimais e arredondamento.

1.6 Para fins de eventuais descontos a serem aplicados, a definicao do
valor hora de cada perfil € dada pelo valor mensal do posto de trabalho
dividido por 176 (considerando-se 22 dias uteis e 8 horas de trabalho
diarias).

2 AVALIACAO DA EMPRESA

2.1 A avaliacao da CONTRATADA pela BADESUL consiste em realizar
avaliacao trimestralmente do nivel do atendimento dos servigcos contratados,
conforme aqui disposto.

2.2 A avaliacao e a eventual aplicacdo de descontos deverao ser
formalizadas pelo Badesul junto a CONTRATADA.

2.3 A CONTRATADA tera 5 (cinco) dias uteis para apresentar eventual
impugnacao sobre a avaliacao recebida.

2.4 Em caso de ser apresentada impugnacao o Badesul comunicara a
decisao final a CONTRATADA em até 5 (cinco) dias uteis.

2.5 Sera realizado o calculo do Valor Total da Avaliacao (VTA),
considerando os pontos perdidos nas avaliacoes descritas a seguir, através
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da seguinte formula:

VTA =100 — PP
Onde:
VTA = Valor total da avaliacao
PP = Pontos Perdidos

2.6 O nao atingimento do Acordo de Nivel de Servico proposto, em cada
avaliacao, gerara para o Badesul o direito de aplicar um desconto
proporcional ao nao atingimento do periodo relacionado. O desconto podera
ser aplicado nos periodos posteriores de faturamento, o que sera formalizado
pela Badesul junto a CONTRATADA.

2.7 O desconto sera aplicado sempre sobre o periodo que esta sendo
avaliado.
2.8 A aplicacao de penalidades sera realizada conforme tabela a seguir:
Faixa | VTA calculado Acao
A Maior ou igual a 95 e menor que 98 Notificacao (ver observacéo no item 2.8)
B Maior ou igual a 85 e menor que 95 Desconto de 1,5% (um virgula cinco por cento)
C Maior ou igual a 70 e menor que 85 Desconto de 3% (trés por cento)
D Menor que 70 Desconto de 6% (seis por cento)
2.8.1 Sempre que o VTA calculado gerar uma notificacao e se repetir por

duas avaliacoes subsequentes sera aplicado um desconto de 5% (cinco por
cento) sobre o valor faturado durante o periodo de avaliacao corrente, em
substituicao a notificacao.

2.8.2 Sempre que o VTA calculado se repetir por duas avaliacoes
consecutivas na mesma faixa, o valor do desconto da avaliacao corrente sera
duplicado em relacao a avaliacao anterior, até o limite de 20% (vinte por
cento).

2.8.3 Na avaliacao da CONTRATADA, serao considerados os seguintes
aspectos:
2.8.3.1 Qualidade:

2.8.3.1.1 Neste aspecto € verificada a qualidade geral na prestacao do servico
desta contratacao, conforme a regra:

Descricao da Avaliacao Resultado
a) Caso ocorra registro de reclamacao referente ao servico
prestado, sera considerada uma avaliacédo insatisfatoria para Serao perdidos 2 (dois) pontos
cada caso de reclamacao registrada e devidamente comprovada, | na avaliacdo para cada
sem justificativa adequada e comprovada por parte da reclamacao registrada.
Contratada e aceita pela Badesul.
b) No caso de transicao contratual, se houver registro de Serao perdidos 4 (quatro) pontos
reclamacédo da atividade de repasse prestada, sera considerada na avaliacdo para cada
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uma avaliacao insatisfatéria para cada caso de reclamacao
registrada e devidamente comprovada, sem justificativa
adequada e comprovada por parte da Contratada e aceita pela
Badesul.

reclamacao registrada.

c) Caso seja feita alguma solicitacao por parte da Contratante a
Contratada tem até 8 horas Uteis para primeira resposta.

Serao perdidos 6 (oito) pontos na
avaliacdo para cada reclamacéao
registrada, mais 2 (dois) pontos
por hora ultrapassado do prazo
estabelecido.

d)O prazo para entrega do relatério ponto € o dia 23 do més
corrente ou o proximo dia util caso dia 23 nao o seja.

Sera perdido 2 dois) pontos a
cada dia uitil de atraso na
entrega do relatério ponto.

2.8.3.2 Continuidade e disponibilidade:

2.8.3.2.1 Neste aspecto sera verificada a continuidade e disponibilidade na

prestacao dos servicos pela Contratada conforme as regras da tabela.

Descricao da Avaliacao

Resultado

a) Quando ocorrer o afastamento definitivo de profissionais
destacados para o servico de sustentacdo a substituicdo devera
ser imediata.

Sera perdido 1 (um) ponto na
avaliacdo para cada dia util a
mais do prazo estabelecido para
substituicao.

b) Quando um analista se afastar definitivamente, ele devera no
minimo, em 10 dias Uteis e/ou 24 horas uteis fazer a passagem
de conhecimento para outro profissional, e a BADESUL devera
receber relatério detalhado da LICITANTE com as atividades
feitas para a passagem de conhecimento,

Sera perdido (4) pontos na
avaliacdo para cada avaliacdo
insatisfatoria.

c) Quando ocorrer o afastamento temporario (licencas, férias,
por exemplo) de profissionais destacados para os servicos de
sustentacao a substituicao devera ser imediata, caso a
substituicdo tenha sido solicitada pela BADESUL.

Sera perdido 1 (um) ponto na
avaliacdo para cada dia util a
mais do prazo estabelecido para
substituicao.

d) Se apresentado curriculo de novo profissional que nao atenda
as exigéncias minimas descritas neste Edital, sera considerada
uma avaliacdo insatisfatéria para cada ocorréncia.

Serao perdidos 3 (trés) pontos
na avaliacdo para cada avaliacao
insatisfatoéria.

e) Quando for solicitado preenchimento de um novo profissional,
a Contratada tera 15 (quinze) dias uteis para prover novo
profissional.

Sera perdido 1 (um) ponto na
avaliacdo para cada dia util a
mais do prazo estabelecido para
substituicao.

f) No caso de transicao contratual, se houver indisponibilidade
de recursos para realizacdo de repasse, sera considerada uma
avaliacao insatisfatéria para cada caso de reclamacéo registrada
e devidamente comprovada, sem justificativa adequada e
comprovada por parte da Contratada e aceita pela Badesul.

Serao perdidos 3 (trés) pontos
na avaliacdo para cada avaliacao
insatisfatoéria.

2.8.3.3 Normas internas:

2.8.3.3.1 Neste aspecto sera acompanhada a incidéncia de reclamacoes

sobre comportamento inadequado ou desobediéncia as normas internas da

Badesul por parte dos profissionais da CONTRATADA para execucao dos

servicos, conforme segue:

Descricao da Avaliacao

Resultado

a) Sera considerada uma avaliagdo insatisfatéria para cada caso
identificado sem justificativa ou justificativa nédo aceita pela
Badesul.

Sera perdido 1 (um)
ponto na avaliacédo, para cada
avaliacdo insatisfatoria.

Pagina 77 de 82



3 AVALIACAO DO SERVICO PRESTADO

3.1 Avaliacao do Servico Prestado

3.1.1 A avaliacao dos seguintes servicos prestados sera feita sempre no
recebimento do servico em atendimento a uma Ordem de Servico.

3.1.2 Caso um servico tenha entregas em fases e gere mais de uma
Ordem de Servico, a avaliacdo sera realizada na entrega final e, portanto, ira
considerar todas as Ordens de Servico relacionadas a entrega.

3.1.3 Os seguintes indicadores serao considerados a cada entrega:
3.1.3.1 Indicador A: Prazo Geral

3.1.3.1.1 Este item avalia os prazos fixados para a realizacao das atividades
gerais de Analise de Negocios, como por exemplo especificacoes e
levantamento de requisitos. Como ndo ha uma métrica padrao para definicao
de prazos deste tipo de atividade, cada solicitacao tera um prazo estimado,
fixado pela BADESUL segundo critérios técnicos como escopo, complexidade
e contexto da atividade a ser utilizada.

3.1.3.1.2 Forma de calculo

(Pr — Pg)
P

Indicador A =
Onde
Pr: prazo realizado, em dias uteis

Pg: prazo estimado, em dias uteis

3.1.3.2 Resultados da avaliacao

Indicador A Desconto aplicado

Maior que 0, até 0,2 Até 2% no valor da atividade realizada
Até 0,5 Até 4% no valor da atividade realizada
Até 0,8 Até 6% no valor da atividade realizada
Maior que 0,8 Até 8% no valor da atividade realizada

3.1.3.3 Indicador B: Prazo para verificacao da proposta técnica

3.1.3.3.1 Este item avalia os prazos fixados para a realizacao das atividades
de verificacao da proposta técnica elaborada e entregue pela Fabrica de
Software.

3.1.3.3.2 Forma de calculo

(Pr — Pg)

Indicador B =
ndicador b,

Onde
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Pr: prazo realizado, em dias uteis
PE: prazo estimado, em dias uteis

3.1.3.4 Resultados da avaliacao

Indicador B Desconto aplicado

Até 0,3 Nao ha desconto

Até 0,7 Até 4% no valor da atividade realizada
Até 0,9 Até 6% no valor da atividade realizada
Maior que 0,9 Até 8% no valor da atividade realizada

3.1.3.5 Indicador C: Prazo para revisao da documentacao técnica

3.1.3.5.1 Este item avalia os prazos fixados para a realizacao das atividades
de verificacao realizadas na documentacao técnica elaborada e entregue pela
Fabrica de Software.

3.1.3.5.2 Forma de calculo

(Pr — Pg)
P

Indicador C =
Onde
Pr: prazo realizado, em dias uteis

Pg: prazo estimado, em dias uteis

3.1.3.6 Resultados da avaliacao

Indicador C Desconto aplicado

Até 0,3 Nao ha desconto

Até 0,7 Até 4% no valor da atividade realizada
Até 0,9 Até 6% no valor da atividade realizada
Maior que 0,9 Até 8% no valor da atividade realizada

3.1.3.7 Indicador D: Prazo para ciclo de homologacao

3.1.3.7.1 Este item avalia os prazos fixados para a realizacao das atividades
correspondentes a um ciclo de homologacao de hotfixes, demandas ou
projetos.

3.1.3.7.2 Forma de calculo

(Pr — Pg)

Indicador D =
ndicador b,

Onde

Pr: prazo realizado, em dias uteis
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PEe: prazo estimado, em dias uteis

3.1.3.8 Resultado da avaliacao

Indicador D Desconto aplicado

Até 0,2 Nao ha desconto

Até 0,4 Até 4% no valor da atividade realizada
Até 0,8 Até 6% no valor da atividade realizada
Maior que 0,8 Até 8% no valor da atividade realizada

3.1.3.9 Indicador E: Prazo para atualizacao de dados na conclusao da
demanda

3.1.3.9.1 Este item avalia os prazos fixados para a atualizacao das
informacoes na ferramenta de gestao de demandas.

3.1.3.9.2 O prazo estipulado para conclusao e atualizacao das tarefas da
ferramenta de gestdo de demandas € de 5 dias uteis apds a conclusao da
demanda (implantacdo em ambiente de producao foi realizada e toda
documentacao referente a demanda foi finalizada).

3.1.3.9.3 Forma de calculo

(Pr — Pg)
Py

Indicador E =
Onde
Pr: prazo realizado, em dias uteis

PEr: prazo estimado, em dias uteis

3.1.3.10 Resultado da Avaliacao

Indicador E Desconto aplicado

Até 0,2 Nao ha desconto

Até 0,4 Até 4% no valor das horas realizadas do analista na
demanda

Até 0,8 Até 6% no valor das horas realizadas do analista na
demanda

Maior que 0,8 Até 8% no valor das horas realizadas do analista na
demanda

3.1.4 Os seguintes indicadores serao considerados na entrega de cada

ciclo de faturamento:

3.1.4.1 Indicador F: Prazo para primeira resposta de atendimento ao
usuario

3.1.4.1.1 Este item avalia os prazos fixados para a primeira resposta do
analista ao usuario na Plataforma de Atendimentos de Chamados.

Pagina 80 de 82



3.1.4.1.2 Quando um chamado for atribuido para um analista de negécios, o
prazo para a primeira resposta ao usuario € de até 3 horas uteis.

3.1.4.1.3 A medicao deste indicador sera realizada por meio de avaliacao
mensal. Sendo esta, obtida pela geracao de relatérios de atendimentos no
periodo corrente, identificando o tempo levado de primeira resposta ao
usuario de cada atendimento.

3.1.4.1.4 A avaliacao sera realizada considerando quantos itens do més
atenderam o prazo ou nao.

3.1.4.1.5 Para cada atendimento sera calculado o indicador pela forma de
calculo:

(Pr = Pg)

Indicador F =
ndicador b,

Onde
Pr: prazo realizado, em dias uteis
PEr: prazo estimado, em dias uteis

3.1.4.1.6 O desconto sera dado pelo percentual calculado no indicador
aplicado sobre o valor/hora do Analista de Negocios Pleno.

3.1.4.2 Indicador G: Tempo de Trabalho do Profissional

3.1.4.2.1 Este item avalia a jornada de trabalho realizada dos profissionais
durante o més. A jornada de trabalho prevista para cada posto de trabalho &
de 8 horas por dia util de trabalho.

3.1.4.2.2 Todo més sera gerado relatério contendo a relacao de horas
trabalhadas por dia de cada profissional, gerando desconto proporcional ao
valor hora de cada posto de trabalho cada vez que a jornada nao for
cumprida.

3.1.4.3 Indicador I: Alocacao de tarefas na ferramenta de
acompanhamento de demandas e atendimentos

3.1.4.3.1 Este item avalia o percentual de tarefas registradas na ferramenta
da CONTRATANTE em relacao ao tempo de trabalho registrado no ponto da
CONTRATADA.

3.1.4.3.2 O desconto sera aplicado sobre o valor do posto de trabalho do
profissional:

Percentual de horas registradas na ferramenta
gestao de demandas em relacao ao registro de Desconto a ser aplicado
horas no ponto
Maior ou igual a 95% 0
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Maior ou igual a 90 e menor que 95

1,5% (um virgula cinco por cento) do valor do
posto de trabalho do profissional

Maior ou igual a 80 e menor que 90

2% (dois por cento) do valor do posto de
trabalho do profissional

Menor que 80

3% (trés por cento) do valor do posto de
trabalho do profissional
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