PREGAO ELETRONICO N.° 013/2019

Registro de Precos
Processo n° 0076/2019
Contrato ADM n° 037/2019

CONTRATO PARA CONTRATACAO SERVICOS SEM
DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

CONTRATANTE:

BADESUL DESENVOLVIMENTO S.A. - AGENCIA DE FOMENTO/RS,
sociedade de economia mista, inscrita no CNPJ/MF sob o n.°
02.885.855/0001-72, com sede na Rua General Andrade Neves, 175, 18°
andar, representada por sua Presidente, Jeanette Halmenschlager Lontra,
brasileira, casada, socidloga, residente e domiciliada na Avenida José
Bonifacio, n.° 61 — Apartamento 501 - Bairro Bom Fim - Porto Alegre (RS),
inscrita no CPF/MF sob o n.® 237083280/00 e portadora da Carteira de
Identidade n.° 8013055143, expedida em 08/06/1978, e por seu Vice-
Presidente, José Claudio Silva dos Santos, brasileiro, divorciado, advogado,
residente e domiciliado na Rua Soledade, n.° 1268 — Apartamento 505 — Bairro
Centro — Esteio (RS) — CEP 93260-150, nascido em 22/11/1958, inscrito no
CPF/MF sob o n.° 263135020/00 e portador da identidade n.° 24831,
expedida em 06/12/2013, pela OAB/RS, doravante denominado BADESUL;

CONTRATADO:

SX TECNOLOGIA E SERVICOS CORPORATIVOS EIRELI , com sede na Rua
dos Inconfidentes, 867, 2° Andar — Savassi — Belo Horizonte - MG — CEP
30.140-120, inscrita no Ministério da Fazenda sob o 14.278.276/0001-40,
representada neste ato por seu representante legal Saulo Guimaries
Pedrosa, brasileiro, data de nascimento 23/07 /1985, solteiro, empresario,
portador do RG n° MG 11.077.388, 6rgao expedidor SSPMG, e CPF n°
076.684.356-46, residente e domiciliado na Avenida Luiz Paulo Franco, n°® 434
apto 702, Bairro Belvedere CEP 30.320-570, Belo Horizonte - MG, doravante
denominada simplesmente CONTRATADA.

\s partes acima qualificadas, em consonancia com o processo de licit7ﬂ PIX
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013/2019, com base na Lei Federal n°. 13.303, de 30 de junho de 2016,
regendo-se pela mesma lei, pela Lei n°®. 12.846, de 1° de agosto de 2013, pela
Lei Complementar Federal n°. 123, de 14 de dezembro de 2006, pela Lei
Estadual n°®. 52.823, de 21 de dezembro de 2015, pela Lei Estadual n°. 13.706,
de 06 de abril de 2011, pela Lei Estadual n°. 11.389, de 25 de novembro de
1999, pelo Decreto Estadual n°. 42.250, de 19 de maio de 2003, pelo Decreto
Estadual n°. 48.160, de 14 de julho de 2011, e suas alteragbes posteriores,
assim como pelo Projeto Basico/Termo de Referéncia e demais documentos
constantes no processo € pelas clausulas a seguir expressas, definidoras dos
direitos e responsabilidades das partes.

CLAUSULA 1° - DO OBJETO

1.1. Registro de Precos para prestacdo de servicos de agenciamento,
reserva, emissdo, remarcagéo, cancelamento e fornecimento de passagens
aéreas, nacionais € internacionais, em viagens a servigo e eventos especificos,
para o desenvolvimento das atividades do Badesul Desenvolvimento S.A -
Agéncia de Fomento/RS.

1.2. Os servigos serao prestados nas condigdes estabelecidas no Termo
de Referéncia que se encontra no edital, independentemente de transcricdo.

CLAUSULA 2*° - DO REGIME DE EXECUGCAO

2.1. A execugao do presente contrato far-se-a pelo regime de Empreitada

Por Preg¢o Unitario, de remuneracio paga a contratada por cada passagem
adquirida.

CLAUSULA 3* - DA PRESTACAO DOS SERVICOS

3.1. Utilizar na prestagdo dos servigos um Sistema Eletrénico de gestéo
de viagens proprio da contratada, o qual devera ser disponibilizado a contar
do inicio da vigéncia do contrato, oferecendo treinamento ao gestor e/ou
fiscales do contrato, sem que isso importe em custo extra ao contratante e
conforme os requisitos descritos abaixo:

3.2. Funcionar por meio de aplicativo que utilize a internet como canal
de acesso, sendo exigida a utilizagédo.

3.3. Apresentar ao contratante, més a més, copia das faturas emitidas
pelas companhias aéreas referentes as passagens aéreas adquiridas pelo

A contratada devera disponibilizar ao contratante os se tes
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relatérios, preferencialmente de forma online via sistema:

3.4.1. Relatério de acompanhamento financeiro informando a data da
emissdo das passagens, o nome do passageiro, a empresa de transporte, o
trecho e o valor;

3.4.2. Relatérios individuais e gerais contendo a quantidade e gastos com
passagens por 0rgao e por viajante; por empresa de transporte; por trechos;
por valores pagos por trechos; frequéncia da nido utilizacdo dos bilhetes
(cancelamentos);

3.4.3. Relatério mensal com os cancelamentos e remarcagoes de bilhetes,
com demonstrativos de calculo dos valores pertinentes;

3.4.4. Relatério de aquisi¢ao de passagens aéreas por companhia aérea;

3.4.5. Relatério contendo o quantitativo das transacoes efetuadas
mensalmente por contratante.

3.4.6. Os relatérios, quando ndo emitidos online pelo sistema, deverio ser
enviados sistematicamente ao fiscal do contrato até o 5° dia util do més
subsequente.

3.5. Ressarcir de forma automatica, ao Badesul valores referentes a
bilhetes emitidos, pagos e nao utilizados, deduzidos os valores referentes as
multas e taxas cobradas pelas empresas aéreas.

3.6. Ter disponibilidade de aquisicdo de passagens 24 horas por dia, 7
dias por semana.

3.7. Fornecer os servicos de atendimento ao cliente em todos os
aeroportos do pais 24h por dia, 7 dias por semana.

3.8. Manter um telefone de atendimento 24 horas por dia, 7 dias por
semana para atendimento as necessidades do Badesul.

3.9. Manter um cadastro atualizado, com um responsavel pelo
atendimento ao Badesul, com e-mails e telefones diretos.

3.10. Informar ao Badesul Desenvolvimento as informagées do voo apés o
fechamento da compra.

3.11. Informar ao Badesul, de forma imediata, via e-mail, qualquer
mudanca nas escalas e horarios de voo, inclusive cancelamentos e inclusao
de novos voos.

3.12. O prazo de envio, pela contratada, de todas as opg¢des de voos
disponiveis devera ser de até 02 (duas) horas no caso de passagens nacionais
e de até 03 (trés) horas no caso de passagens internacionais.

3.13. A empresa contratada deve emitir listagens com os voos denjio do
periodo solicitado pelo Badesul Desenvolvimento e indicar as opgoes d¢/mienor
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preco.
3.14. A empresa também devera indicar na listagem os voos de ida e volta
quando eles estiverem na mesma listagem.

3.15. O prazo para emissdo do bilhete de passagens aéreas, pelo
contratado, apés a autorizagdo do responsavel (ordenador de despesas) do
contratante, devera ser de até 02 (duas) horas em passagens internacionais.

3.16. Deverda ser providenciado o embarque do passageiro, caso haja
algum problema no bilhete fornecido pelo contratado.

3.17. Sera dado suporte ao check-in dos passageiros em qualquer
aeroporto, quando solicitado.

3.18. Quando confirmada a emissao do bilhete reservado, a contratada
obriga-se a emitir o bilhete pelo menor valor disponivel, independente do valor
da reserva.

3.19. Permitir a criagdo de um grupo de usuarios solicitantes — formado
por funcionarios designados com atribuigdo exclusiva de solicitar cotagéao,
reservar bilhetes, autorizar a emissdo da passagem solicitadas, solicitar
cancelamentos e promover a gestdo centralizada das informagoes relativas as
passagens.

CLAUSULA 4* - DO PRECO

4.1. O prego total registrado é de R$ 0,00 constante da proposta
vencedora da licitagao, correspondente a pregos unitarios e quantitativos
anexos a Ata de Registro de Precos.

CLAUSULA 5* - DO RECURSO FINANCEIRO
S5.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de

recursos proprios do BADESUL.

CLAUSULA 6° - DA ATUALIZACAO MONETARIA

6.1. Os valores do presente contrato ndo pagos na data prevista serdo
corrigidos até a data do efetivo pagamento, pro rata die, pelo Indice de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, do Sistema Nacional de indices de Pregos ao Consumidor
- SNIPC, ou outro que venha a substitui-lo.

CLAUSULA 7* - DO PAGAMENTO

1. O pagamento devera ser efetuado no prazo de 10 (dez) dias rheYiante

<
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a apresentacado de Nota Fiscal ou da Fatura pela CONTRATADA, que devera
conter o detalhamento dos servigos executados.

7.2. O documento fiscal devera ser do estabelecimento que apresentou a
proposta e, nos casos em que a emissdo for de outro estabelecimento da
empresa, o documento devera vir acompanhado das certidées negativas
relativas a regularidade fiscal.

7.3. Quando o documento for de outro estabelecimento localizado fora do
Estado, sera exigida também certiddo negativa relativa a4 Regularidade Fiscal
junto a Fazenda Estadual do Rio Grande do Sul independentemente da
localizagao da sede ou filial da CONTRATADA.

7.4. A protocolizacdo somente podera ser feita apos a prestagido dos
servigos por parte da CONTRATADA.

7.5. A protocolizagdo somente podera ser feita apés o cumprimento do
objeto por parte da CONTRATADA.

7.6. A liberagdo das faturas de pagamento por parte da BADESUL fica
condicionada a apresentag¢ao, pela CONTRATADA, de documentacgio fiscal
correspondente a aquisicao de bens e servigcos relativos a execucdo do
contrato, cujo prazo para dita exibicdo nao devera exceder a 30 (trinta) dias

contados da data de suas emissdes, conforme o preconizado pelo Decreto n°
36.117, de 03 de agosto de 1995.

7.7. Havera a retenc¢édo de todos os tributos nos quais a BADESUL seja
responsavel tributario.

7.8. A BADESUL podera reter do valor da fatura da CONTRATADA a
importancia devida, até a regularizacdo de suas obrigacdes sociais,
trabalhistas ou contratuais.

7.9. O pagamento sera efetuado por fornecimento efetivamente realizado
e aceito.
7.9.1. A glosa do pagamento durante a execugéo contratual, sem prejuizo

das sang¢des cabiveis, s6 devera ocorrer quando a CONTRATADA:

7.9.1.1. nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar as
atividades com a qualidade minima exigida no contrato; ou

7.9.1.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucgao do objeto, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

7.10. Caso o objeto nao seja fornecido fielmente e/ou apresente alguma

incorregado sera considerado como nio aceito e o prazo de pagame s
contado a partir da data de regularizagéo.
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7.11. Na fase da liquidag¢édo da despesa, devera ser efetuada consulta ao
CADIN/RS para fins de comprovagio do cumprimento da relagdo contratual
estabelecida nos termos do disposto no artigo 69, inciso IX, da Lei n°. 13.303,
de 30 de junho de 2016;

7.11.1. Constatando-se situacao de irregularidade da CONTRATADA junto
ao CADIN/RS, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no
prazo de 15 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa.

7.11.2. Persistindo a irregularidade, a BADESUL podera adotar as medidas
necessarias a rescisdao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

CLAUSULA 8* - DA ANTECIPACAO DE PAGAMENTO

8.1. As antecipacdes de pagamento em relagdo a data de vencimento,
respeitada a ordem cronolégica para cada fonte de recurso, terdo um desconto
equivalente a de 0,033% por dia de antecipagao sobre o valor do pagamento.

CLAUSULA 9* - DO REAJUSTE DE PRECOS

9.1. O contrato sera reajustado, observado o interregno minimo de um
ano, a contar da data limite para apresentacdo da proposta.
9.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um
ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
9.3. O valor do contrato sera reajustado, em consequéncia da variagao
do IPCA (Indice de Pregos ao Consumidor Amplo) do Sistema Nacional de
Indices de Pregos ao Consumidor — SNIPC, de acordo com a férmula abaixo:
R = PO x [(IPCAn / IPCAQ}-1]
Onde:
R = parcela de reajuste;

PO = Preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos ou prego do
contrato no més de aplicagédo do ultimo reajuste;

IPCAn = ntimero do indice IPCA referente ao més do reajuste;

[PCAO = numero do indice IPCA referente ao més da data da proposta,
ultimo reajuste.

9.4. A aplicagao de indices de reajustamento pela férmula acima devera
ocorrer independentemente dos mesmos serem positivos ou negativos.

9.5. O reajuste do valor contratual somente sera admitido se o pxazo de
uracgao do contrato for superior a um ano em razio do préprio cronograma
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inicial ou por forga de vicissitudes supervenientes nao decorrentes de culpa
da CONTRATADA, conforme estatuido na Lei n® 10.192, de 2001.

9.6. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um
ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

CLAUSULA 10* - DOS PRAZOS DO CONTRATO

10.1. O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses e
podera ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta)
meses, desde que haja autorizagdo formal da Autoridade Administrativa e
observados os seguintes requisitos:

10.1.1.  Os servigos tenham sido prestados regularmente;

f\ 10.1.2. O Badesul mantenha interesse na realizagio do servigo;
10.2. Mantiverem-se as situagdes justificadoras da contratacao direta;
10.3. o valor do contrato permanega economicamente vantajoso para o
Badesul
10.4. A Contratada nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

CLAUSULA 11*- DAS OBRIGACOES

11.1. As partes devem cumprir fielmente as clausulas avencadas neste
contrato, respondendo pelas consequéncias de sua inexecugdo parcial ou
total.

N CLAUSULA 12* - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servigos conforme especificagées contidas no ANEXO I-
Termo de Referéncia e de sua proposta, necessarios ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais,

12.2. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com
as obrigagbes assumidas, todas as condigées de habilitacdo e qualificagédo
exigidas na licitacdo, devendo comunicar ao BADESUL a superveniéncia de
fato impeditivo da manutencéao dessas condicoes.

12.3. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor.

12.4, Reparar, corrigir, remover ou substituir, 4s suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucs

Pagina 7 de 26



dos materiais empregados.

12.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢édo do
objeto, ficando o BADESUL autorizado a descontar da garantia, caso exigida
no edital, ou dos pagamentos devidos ao contratado, o valor correspondente
aos danos sofridos.

12.6. Orientar seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a nao executar atividades nao abrangidas pelo
contrato.

12.7. Responder nos prazos legais, em relacdo aos seus empregados, por
todas as despesas decorrentes da execugao do servigo € por outras correlatas,
tais como salarios, seguros de acidentes, indenizagées, tributos, vale- refei¢éo,
vale-transporte, uniformes, crachas e outras que venham a ser criadas e
exigidas pelo Poder Publico.

12.8. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a
prestagdo do servigo, a fim de verificar as condi¢des de execugao.

12.9. Comunicar ao BADESUL qualquer anormalidade constatada e
prestar os esclarecimentos solicitados.

12.10. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida
por seus empregados quando da execugido do servigo objeto deste contrato.
12.11. Realizar os treinamentos que se fizerem necessarios para o bom
desempenho das atribui¢des de seus empregados.

12.12. Treinar seus empregados quanto aos principios basicos de postura
no ambiente de trabalho, tratamento de informagdes recebidas e manutencgao
de sigilo, comportamento perante situagées de risco e atitudes para evitar
atritos com servidores, colaboradores e visitantes do o6rgao.

12.13. Coordenar e supervisionar a execugao dos servigos contratados.
12.14. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados.
12.15. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias
ao atendimento dos seus empregados acidentados ou acometidos de mal
subito, por meio do preposto.

12.16. Instruir seus empregados quanto a prevencdo de acidentes e de
incéndios.

12.17. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias, comerciais e as demais previstas na legislacao
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere responsabilidade aoc BADESUL.
12.18. Relatar ao BADESUL toda e qualquer irregularidade verificada no
decorrer da prestacao dos servigos.

ds, exceto na condicao de aprendiz para os maiores de 14 ; ne

~
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permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre.

12.20. Arcar com o o6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nio seja satisfatorio para o
atendimento ao objeto da licitagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 81 da Lei federal n°® 13.303/16.

12.21.  Guardar sigilo sobre todas as informacées obtidas em decorréncia
do cumprimento do contrato.

12.22. O Contratado devera, se for o caso, apresentar Programa de
Integridade, nos termos da Lei Estadual n°® 15.228, de 25 de setembro de 2018
e do seu Regulamento.

CLAUSULA 13* - DAS OBRIGACOES DO BADESUL T

13.1. Exercer o acompanhamento e a fiscaliza¢do do objeto, por servidores

designados para esse fim, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos 4 Autoridade Administrativa
para as providéncias cabiveis;

13.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢ées assumidas pela
CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais;

13.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicbes no curso da execugdo do objeto, fixando prazo para a sua
correcao;

13.4. Pagar & CONTRATADA o valor resultante da prestacao do objeto, no
prazo e condicbes estabelecidas neste contrato;

13.5. Efetuar as retenc¢des tributarias devidas sobre o valor da fatura de
servigos da CONTRATADA, nos termos da legislagao vigente.

CLAUSULA 14* - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

14.1. Os servigos, caso estejam de acordo com as especificagdes do Termo
de Dispensa, serdo recebidos:
14.1.1. Provisoriamente, por efeito de posterior verificacao da conformidade

do servigo com as especificacoes; e

14.1.2. Definitivamente, apés verificacdo da qualidade e quantidade dos
servigos e material, quando for o caso, e consequente aceitagao. %7
14.2. A aceitacdo do objeto ndo exclui a responsabilidade civil, por vieios

de forma, quantidade, qualidade ou técnicos ou por desacordo c as
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correspondentes especificagdes, verificadas posteriormente.

14.3. O servico e/ou material recusado serda considerado como néo
prestado ou entregue.

14.4. Os custos de retirada e devolugdo dos materiais recusados, quando
inclusos no objeto, bem como quaisquer outras despesas decorrentes,
correrao por conta da CONTRATADA.

14.5. O servico devera ser prestado nos locais indicados no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA 15°- DA GARANTIA DO CONTRATO

15.1. A garantia podera ser apresentada em uma das seguintes
modalidades:
15.2. Caucao em dinheiro ou Titulo da Divida Publica, devendo este ter

sido emitido sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado
de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e
avaliados pelos seus valores econdémicos, conforme definido pelo Ministério da
Fazenda;

15.2.1. Seguro-garantia;

15.2.2. Fianga bancaria.

15.3. O Contratado, no prazo de até 10 (dez) dias a contar da assinatura
do contrato, prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor total contratado, que sera liberada apdés a execugdo do objeto da
avenga.

15.4. O prazo para apresentagao da garantia podera ser prorrogado por
igual periodo a critério do contratante.
15.5. O atraso na apresentagido da garantia autoriza a Administragao a

promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas.

15.6. O numero do contrato devera constar dos instrumentos de garantia
a serem apresentados pelo garantidor.
15.7. Quando da abertura de processos para eventual aplicagdo de

penalidade, a fiscalizagdo do contrato devera comunicar o fato a entidade
garantidora paralelamente as comunicagoes de solicitagao de defesa prévia ao
contratado, bem como as decisoes finais da instancia administrativa.

15.8. A entidade garantidora ndo é parte interessada para figurar em
processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar
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devera abranger um periodo de mais 3 (trés) meses apés o término da vigéncia
contratual.

15.10. A perda da garantia em favor da Administragdo, em decorréncia de
rescisdo unilateral do contrato, far-se-a de pleno direito, independentemente
de qualquer procedimento judicial e sem prejuizo das demais sancdes
previstas no contrato.

15.11. A garantia devera ser integralizada no prazo maximo de 10 (dez) dias,
sempre que dela forem deduzidos quaisquer valores ou quando houver
alteragao para acréscimo de objeto.

15.12. Qualquer que seja a modalidade escolhida, a garantia assegurara o
pagamento de:

15.12.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato € do ndo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

15.12.2. Prejuizos causados ao contratante ou a terceiro, decorrentes de
culpa ou dolo durante a execugado do contrato;

15.12.3. As multas moratérias e punitivas aplicadas pelo contratante ao
contratado;

15.13. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante,
em conta especifica no Banco do Estado do Rio Grande do Sul, com
atualizacdo monetaria.

15.14. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua
vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagao ou renovada, no prazo
maximo de 10 (dez) dias, seguindo os mesmos parametros utilizados quando
da contratacao.

15.15. O contratante fica autorizado a utilizar a garantia para corrigir
quaisquer imperfei¢ées na execucdo do objeto do contrato ou para reparar
danos decorrentes da agdo ou omissido do contratado, de seu preposto ou de
quem em Seu nome agir.

15.16. A autorizacao contida neste subitem € extensiva aos casos de multas
aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

15.17. A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou
pelo saldo que apresentar, no caso de rescisdo por culpa do contratado, sem
prejuizo das sancgoes cabiveis.

15.18. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em
pagamento de qualquer obrigacao, o contratado obriga-se a fazer a respectiva
reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados da data em que for
notificado.

15.19. O contratante ndo executara a garantia na ocorréncia de uma o

mais das seguintes hipéteses:
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15.19.1. Caso fortuito ou for¢ga maior;

15.19.2. Alteragdo, sem prévia anuéncia da entidade garantidora, das
obrigagdes contratuais;

15.19.3. Descumprimento das obriga¢des pelo contratado decorrentes de
atos ou fatos praticados pela Administracgao;

15.19.4. Atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administracéo.
15.20. Cabera a prépria Administragdo apurar a isencdo da
responsabilidade prevista nos itens 15.19.3 e 15.19.4 do item anterior, néo
sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado pela
Administracédo.

15.21. Para efeitos da execugdo da garantia, os inadimplementos
contratuais deverdao ser comunicados pelo contratante ao contratado e/ou a
entidade garantidora, no prazo de até 3 (trés) meses apos o término de vigéncia
do contrato.

15.22. Nao serdo aceitas garantias que incluam outras isengdes de
responsabilidade que nao as previstas neste Edital.

15.23. Sera considerada extinta a garantia:

15.23.1. Com a devolugao da apdlice, titulo da divida publica, carta de fianga
ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro
a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo do contratante, mediante
termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato;

15.23.2. No prazo de 03 (trés) meses apds o término da vigéncia do contrato,
exceto quando ocorrer comunicacgdo de sinistros, por parte da Administracao,
devendo o prazo ser ampliado de acordo com os termos da comunicacéo.
15.24. A CONTRATADA ¢ responsavel pelos danos causados diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, na forma do art. 76 da Lei n°. 13.303/2016.

CLAUSULA 16°* - DA GARANTIA DOS SERVICOS

16.1. O prazo de garantia dos servigos obedecera ao disposto no Cédigo
de Defesa do Consumidor e na Lei n°. 13.303/2016.

CLAUSULA 17°- CONDUTA ETICA DO CONTRATADO E DO
BADESUL

17.1. O CONTRATADO e o BADESUL comprometem-se a manter a
integridade nas relagdes publico-privadas, agindo de boa-fé e de acordo com

sg~principios da moralidade administrativa e da impessoalida além d
‘ Pagina 12 de 26 %7




pautar sua conduta por preceitos éticos e, em especial, por sua
responsabilidade socioambiental.

17.2. Em atendimento ao disposto no caput desta Clausula, a
CONTRATADA obriga-se, inclusive, a:

17.2.1. nao oferecer, prometer, dar, autorizar, solicitar ou aceitar, direta ou
indiretamente, qualquer vantagem indevida, seja pecuniaria ou de outra
natureza, consistente em fraude, ato de corrupgio ou qualquer outra violagéo
de dever legal, relacionada com este Contrato, bem como a tomar todas as
medidas ao seu alcance para impedir administradores, empregados, agentes,
representantes, fornecedores, contratados ou subcontratados, seus ou de
suas controladas, de fazé-lo;

17.2.2. impedir o favorecimento ou a participacio de empregado ou
dirigente do Badesul na execugéo do objeto do presente Contrato;

17.2.3. providenciar para que nédo sejam alocados, na execucdo do objeto do
contrato, familiares de dirigente ou empregado do Badesul, considerando-se
familiar o cénjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau;

17.2.4. observar o Cddigo de Etica do Badesul vigente ao tempo da
contratacdo, bem como a Politica de Conduta e de Integridade das Licitacées
e Contratos Administrativos do Badesul e a Politica Corporativa Anticorrupcao
do Badesul, assegurando-se de que seus representantes, administradores e
todos os profissionais envolvidos na execugdo do objeto pautem seu
comportamento e sua atuagao pelos principios neles constantes; e

17.2.5. adotar, na execucdo do objeto do contrato, boas praticas de
sustentabilidade ambiental, de otimizagdo de recursos, de reducdo de
desperdicios e de redugao da poluicio.

17.3. O BADESUL recomenda, ao CONTRATADO, considerar em suas
praticas de gestdo a implantagdo de programa de integridade estruturado,
voltado & prevencao, detecgédo e remediacdo da ocorréncia de fraudes e atos
de corrupgao.

17.4. Verificada uma das situag¢oes mencionadas nos 17.2.1 e Erro! Fonte
de referéncia ndo encontrada. desta Clausula, compete ao CONTRATADO
afastar imediatamente da execucgédo do Contrato os agentes que impliquem a
ocorréncia dos impedimentos e favorecimentos aludidos, além de comunicar
tal fato ao BADESUL, sem prejuizo de apurag¢io de sua responsabilidade, caso
tenha agido de ma-fé.

17.5. O CONTRATADO declara ter conhecimento do Cédigo de Etica do
Badesul, bem como da Politica de Conduta e de Integridade das Licitagges
Contratos Administrativos do Badesul e da Politica Corporativa Anticory{ipca
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do Badesul, que poderdo ser consultados por intermédio do sitio eletronico
www.badesul.com.br ou requisitados ao Gestor do Contrato.

17.6. Eventuais irregularidades ou descumprimentos das normas
internas do BADESUL ou da legislagdo vigente podem ser denunciados a
Ouvidoria por qualquer cidaddo através dos seguintes canais: e-
mail:ouvidoria@badesul.com.br; e telefone (08006425800).

CLAUSULA 18*- DAS OBRIGACOES SOCIOAMBIENTAIS

18.1. As Partes reconhecem a importancia e se comprometem por si € por
seus colaboradores a respeitar e a contribuir com o cumprimento dos
Principios Constitucionais, dos Direitos e Garantias Fundamentais e dos
Direitos Sociais previstos na Constituicdo Federal, tais como, mas né&o
limitadamente:

18.1.1. evitar qualquer forma de discriminagio;

18.1.2. respeitar o meio ambiente;

18.1.3. repudiar o trabalho escravo e infantil;

18.1.4. garantir a liberdade de seus colaboradores em se associarem a
sindicatos e negociarem coletivamente direitos trabalhistas;

18.1.5. colaborar para um ambiente de trabalho seguro e saudavel,

18.1.6. evitar o assédio moral e sexual;

18.1.7. compartilhar este compromisso de Responsabilidade Social na
cadeia de fornecedores;

18.1.8. trabalhar contra a corrupgao em todas as suas formas, incluida a
extorsdo e o suborno.

CLAUSULA 19°- DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

19.1. Fica estabelecida a exigéncia do Programa de Integridade a
CONTRATADA de acordo com a Lei 15.228/2018 de 25 de Setembro de 2018
capitulo VIII.

19.2. O Programa de Integridade consiste, no ambito da CONTRATADA,
no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicacao efetiva de
codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar
e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
Administracao Puablica Estadual.

19.2.1. O Programa de Integridade deve ser estruturado, aplicado e
atualizado de acordo com as caracteristicas e riscos atuais das atividades da
ONTRATADA, a qual, por sua vez, deve garantir o constante aprinforamento
>adaptacido do referido programa, visando a garantir a sua efetivid
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19.3. A implantagdo do Programa de Integridade, no ambito da pessoa
juridica, correra as suas expensas e dar-se-a no prazo de 180 (cento e oitenta)
dias corridos, a partir da data de celebragao do contrato.

19.4. Pelo descumprimento da exigéncia prevista no art. 37 da Lei
12.228/2018, a Administragdo Publica Estadual aplicara a4 empresa
contratada multa de 0,02% (dois centésimos por cento), por dia, incidente
sobre o valor do contrato.

19.4.1. O montante correspondente & soma dos valores basicos das multas
moratorias sera limitado a 10% (dez por cento) do valor do contrato.

19.4.2. O cumprimento da exigéncia da implantacéo fara cessar a aplicacdo

da multa.

19.4.3. O cumprimento da exigéncia da implantagdo ndo implicara
’-\ ressarcimento das multas aplicadas.

19.5. O nédo cumprimento da exigéncia prevista no art. 37 da Lei

15.228/2018, durante o periodo contratual, acarretara a impossibilidade de
nova contratagéo da empresa com o Estado do Rio Grande do Sul até a sua
regular situagédo, bem como a sua inscrigédo junto ao Cadastro Informativo das
pendéncias perante 6rgdos e entidades da Administracao Publica Estadual -
CADIN/RS, de que trata a Lei n° 10.697, de 12 de janeiro de 1996.

CLAUSULA 20 - DA PREVENCAO A LAVAGEM DE
DINHEIRO

20.1. As Partes estdo cientes que as pessoas juridicas se sujeitam a lei
brasileira e aos acordos internacionais de prevencéo a lavagem de dinheiro e
~ riscos operacionais, mas também as regras e normas de conduta definidas
pela legislagdo americana denominada SOX — Sarbanes Oxley e pela Lei n°

12.846, de 1° de agosto de 2013.
20.2. Neste sentido, havendo suspeita de eventual pratica ilicita ou em

desconformidade com o Contrato, ficara a critério exclusivo da Parte que
suspeitar encerrar a relagio contratual nos termos da Clausula de extingio
do Contrato firmado, independentemente de justificativa.

CLAUSULA 21*- DA ANTICORRUPCAO

21.1. As Partes, por si e por seus administradores, diretores, empregados
e agentes, obrigam-se a:

21.1.1. conduzir suas praticas comerciais de forma ética e em conformidade
com os preceitos legais aplicaveis;

21.1.2. repudiar e nao permitir qualquer agédo que possa constituir ato Jesivo
nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, e legislacéo cory¢lata;
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21.1.3. dispor ou comprometer-se a implementar, durante a vigéncia do
Contrato quem mantém, programa de conformidade e treinamento voltado a
prevencéo e detecgdo de violagdes das regras anticorrupgédo e dos requisitos
estabelecidos no Contrato;

21.1.4. notificar imediatamente a outra Parte se tiver conhecimento ou
suspeita de qualquer conduta que constitua ou possa constituir pratica de
suborno ou corrupgio referente a negociagdo, conclusdo ou execugao do
Contrato, e declaram, neste ato, que néio realizaram e nem realizardo qualquer
pagamento, nem forneceram ou fornecerdo beneficios ou vantagens a
quaisquer autoridades governamentais, ou a consultores, representantes,
parceiros ou terceiros a elas ligados, com a finalidade de influenciar qualquer
ato ou decisdo da administracido publica ou assegurar qualquer vantagem
indevida, obter ou impedir negdcios ou auferir qualquer beneficio indevido.

CLAUSULA 22° - DAS SANCOES

22.1. A CONTRATADA sujeita-se as seguintes sangoes:

22.1.1. Adverténcia, por escrito, sempre que ocorrerem pequenas

irregularidades, assim entendidas aquelas que nédo acarretem prejuizos

significativos para o Badesul;

22.1.2. Multa:

22.1.2.1. moratoéria de até 0,03% por dia de atraso injustificado sobre o valor

da parcela inadimplida, considerando que, caso a obra, o servico ou o

fornecimento seja concluido dentro do prazo inicialmente estabelecido no

contrato, o valor da multa sera devolvido apés o recebimento provisério;

22.1.2.2. moratéria de até 0,03% por dia de atraso injustificado frente ao

prazo final da obra, do servigo ou do fornecimento calculado sobre o valor total

da contratagdo, subtraindo os valores ja aplicados de multa nas parcelas

anteriores;

22.1.2.3. compensatéria de até 1% calculado sobre o valor total da

contratacdo pelo descumprimento de clausula contratual ou norma de

legislagdo pertinente; pela execu¢do em desacordo com as especificagdes

constantes do Termo de Referéncia; ou por agir com negligéncia na execucgao

do objeto contratado;

22.1.2.4. compensatéria de até 5% calculado sobre o valor total da

contratacao pela inexecugao parcial; e

22.1.2.5. compensatéria de até 10% calculado sobre o valor total da

contratagao pela inexecugao total.

/1.3. suspensido temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento

ontratar com o Badesul, pelo prazo de até 2 (dois) anos, em cinsonancia
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com as situagdes e os prazos abaixo indicados:

22.1.3.1. por até 3 (trés) meses, quando houver o descumprimento de clausula
contratual ou norma de legislagao pertinente; pela execucdo em desacordo
com as especificagées constantes do Termo de Referéncia; ou por agir com
negligéncia na execug¢do do objeto contratado;

22.1.3.2. por até 6 (seis) meses, quando houver o cometimento reiterado de
faltas na sua execugdo; ou pelo retardamento imotivado da execucéo de obra,
de servigo, de fornecimento de bens ou de suas parcelas;

22.1.3.3. por até 8 (oito) meses, quando houver a subcontratacdo do seu
objeto, a associagdo da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou transferéncia,
total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagéo, por forma nao
admitida no contrato;

B 22.1.3.4.por até 1 (um) ano, quando houver o desatendimento das
determinagbes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a execugédo do contrato, assim como as de seus superiores; ou der
causa a inexecugao parcial do contrato;
22.1.3.5. por até 2 (dois) anos, pela paralisagdo da obra, do servico ou do
fornecimento do bem, sem justa causa e prévia comunicacdo ao fiscal do
contrato; pela entrega, como verdadeira ou perfeita, de mercadoria ou material
falsificado, furtado, deteriorado, danificado ou inadequado para o uso;
praticar atos fraudulentos durante a execug¢ao do contrato ou cometer fraude
fiscal; ou der causa a inexecugio total do contrato.

22.2. As sangbes decorrentes de fatos diversos seriao consideradas
independentes entre si, podendo ser aplicadas isocladamente ou, no caso das
multas, cumulativamente, sem prejuizo da cobranga de perdas e danos que
venham a ser causados ao interesse publico e da possibilidade da rescisdo M

contratual.

22.3. A multa dobrara a cada caso de reincidéncia, ndo podendo
ultrapassar a 30% (trinta por cento) do valor do contrato.

22.4. As multas deverao ser recolhidas no prazo de 30 (trinta) dias a
contar da intimag¢do, podendo o Badesul desconta-la na sua totalidade da
garantia.

22.5. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada ou se

nao puder ser descontada desta, além da perda da garantia, respondera a
CONTRATADA pela sua diferenga, a qual serda descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pelo Badesul ou, ainda, quando for o caso, cobrada

judicialmente.
22.6. A suspensdo temporaria podera ensejar a rescisdo imediata do

contrato pelo Diretor da area gestora do mesmo, desde que justificago co
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base na gravidade da infragéo.

22.7. A sancdo de suspensido podera também ser aplicada a
CONTRATADA ou aos seus profissionais que:

22.7.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios
dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

22.7.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos do
contrato;

22.7.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATADA em virtude de atos ilicitos praticados.

22.8. A aplicagdo de sangbes nédo exime a CONTRATADA da obrigagao de
reparar danos, perdas ou prejuizos que a sua conduta venha a causar a
BADESUL.

22.9. A sancao de suspensao leva a inclusio da CONTRATADA no
Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar — CFIL/RS.
22.10. Autuado o processo administrativo sancionador, a CONTRATADA
sera notificada pelo Badesul, através de oficio contendo a descri¢do sucinta
dos fatos e as sangdes cabiveis, e tera o prazo de 10 (dez) dias tuteis para
apresentacdo de defesa prévia, contados do recebimento da correspondénciaa
correspondéncia.

22.11. No prazo para apresentac¢io da defesa prévia, caso a CONTRATADA
concorde com as sangdes cabiveis, podera optar em recolher a multa
mencionada na correspondénciaa correspondéncia, encaminhando o
comprovante de recolhimento para ser juntado ao processo.

22.12. As notificagées & CONTRATADA serdo enviadas pelo correio, com
Aviso de Recebimento, ou entregues a CONTRATADA mediante recibo, ou em
caso de mudancga de endereco ou recusa de recebimento, publicadas no Diario
Oficial, quando comegara a contar o prazo para manifestacao.

22.13. A decisdo sobre a aplicacido da penalidade sera notificada a
CONTRATADA por meio de oficio, concedendo-lhe o prazo de 10 (dez) dias
Uteis a partir do seu recebimento para interposi¢do de recurso hierarquico,
que tera efeito suspensivo.

22.13.1. O recurso nao sera conhecido pelo Badesul quando interposto fora
do prazo;

22.13.2. por quem nao seja legitimado;

22.13.3. apéds exaurida a esfera administrativa.

22.14. A decisao final serda comunicada &8 CONTRATADA pelos mesmos
mejos referidos na subclausula 22.10.




CLAUSULA 232 - DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

23.1. A Fiscalizacdo da execugédo dos servigcos e do cumprimento das
obrigagdes contratuais sera de responsabilidade da funcionaria da
Superintendéncia de Administragdo, Eloisa Cezimbra, a qual se encarregara
de conferir o andamento das atividades e de corrigir desvios ou apontar
eventuais irregularidades.

23.2. Sempre que solicitados pela fiscalizacao e de forma a dirimir duvidas
devidamente fundamentadas, serdo realizados pela CONTRATADA, sem 6nus
adicionais, relatorios, documentos, laudos para esclarecer ou informar sobre
problemas e solugdes na execugio dos servigos.

23.3. A fiscalizagdo, sempre que possivel, comunicara a contratada as
providéncias necessarias para sanar eventuais problemas detectados na
execugdo dos servicos. Porém, a auséncia de manifestacdo escrita da
fiscalizagdo quando da ocorréncia de falhas, ndo exime a contratada, em
nenhuma hipdtese, da responsabilidade de corrigi-las.

23.4. Qualquer fiscalizagdo exercida pelo BADESUL sera feita em seu
exclusivo interesse € ndo implicard corresponsabilidade pela prestacdo dos
servigos contratados, sem que assista direito & CONTRATADA, eximir-se de
suas obriga¢oes pela fiscalizacdo e perfeita execugdo dos servigos;

23.5. A fiscalizagdo do BADESUL verificara a qualidade da prestagéao dos
servigos, podendo exigir substitui¢coes ou reelaboracao das atividades, quando
nao atenderem aos termos do objeto contratado, sem qualquer indenizacgao
pelos custos dai decorrentes.

CLAUSULA 24° - DO GESTOR DIRETO DO CONTRATO

24.1. O Gestor do contrato pelo BADESUL, a quem caberao os controles
sobre as normas, cumprimento das clausulas contratuais e gerenciamento
das duvidas ou de questdes técnicas surgidas no decorrer da prestacao dos
servicos do Contrato, serd o Superintendente da Superintendéncia de
Administracéo.

CLAUSULA 25* - DA CONFIDENCIALIDADE

25.1. A CONTRATADA deve manter a mais absoluta confidencialidade a
respeito de quaisquer informacgédes, dados, processos, férmulas, codigos,
cadastros, fluxogramas, diagramas légicos, dispositivos, modelos ou oytros
materiais de propriedade do BADESUL ou de terceiros, aos quais tiver ztess
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em decorréncia da prestagdo de servigos objeto do contrato, ficando
terminantemente proibida de fazer uso ou revelar estes, sob qualquer
justificativa.

25.2. A CONTRATADA e os profissionais envolvidos na execugado do
contrato devem assinar, antes do inicio dos servigos, termo de compromisso
apresentado pelo BADESUL.

CLAUSULA 26® - DA RESCISAO

26.1. Sem prejuizo das hipéteses e condigdes de extingdo dos contratos

previstas no direito privado, a contratagdo podera ser rescindida
unilateralmente nas seguintes hipéteses:

26.2. pelo descumprimento de clausulas contratuais, especificagées,
projetos ou prazos;

26.2.1. pelo cumprimento irregular de clausulas contratuais,
especificagdes, projetos e prazos;

26.2.2. pela lentiddo do seu cumprimento, caso comprovada a
impossibilidade da conclusdo da obra, do servico ou do fornecimento, nos
prazos estipulados;

26.2.3. pelo atraso injustificado no inicio da obra, servico ou fornecimento;
26.2.4. pela paralisagédo da obra, do servigo ou do fornecimento, sem justa
causa e prévia comunicagio;

26.2.5. pela subcontratagao total ou parcial do seu objeto, ndo admitidas
neste contrato;

26.2.6. pela cessao ou transferéncia, total ou parcial, das obrigacdes da
CONTRATADA a outrem; U
26.2.7. pela associagdo da CONTRATADA com outrem, a fusdo, cisao,
incorporagdo, a alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da
estrutura da empresa, salvo se nao houver prejuizo a execugdo do contrato e
aos principios da administragdo publica, se forem mantidas as mesmas
condi¢ées estabelecidas no contrato original e se forem mantidos os requisitos
de habilitagéo;

26.2.8. pelo desatendimento das determinagbes regulares do fiscal e do
gestor do contrato, assim como as de seus delegados e superiores;

26.2.9. pelo cometimento reiterado de faltas na sua execucéao, anotadas em
registro proprio pela fiscalizagio;

26.2.10. pela decretacdo de faléncia ou a instauracio de insolvéncia civil;
26.2.11. pela dissolugédo da sociedade ou o falecimento do con¥ratado; %@

~
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26.2.12. por razdes de interesse publico, de alta relevincia e amplo
conhecimento, justificadas e determinadas pelo Diretor da area gestora do
contrato, ratificada pelo Diretor Presidente, e exaradas no processo
administrativo a que se refere o contrato;

26.2.13. salvo nas hipéteses em que decorrer de ato ou fato do qual tenha
praticado, participado ou contribuido a CONTRATADA, assim como em caso
de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra, a
suspenséo da execucao do contrato, por ordem escrita do Badesul, por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, ou ainda por repetidas suspensdes que
totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatério de
indenizagdes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacoes
e mobilizagdes € outras previstas, assegurado a CONTRATADA, nesses casos,
M o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigagdes assumidas
pela CONTRATADA até que seja normalizada a situacio;

26.2.14. salvo nas hipéteses indicadas na alinea “26.2.13”, o atraso superior
a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo Badesul decorrentes de
obras, servicos ou fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou
executados, ou a interrupgédo por mora do Badesul em cumprir obrigacao de
fazer a ela atribuida pelo contrato pelo mesmo prazo, assegurado a
CONTRATADA o direito de optar pela suspensido do cumprimento de suas
obrigac¢des até que seja normalizada a situacgéo;

26.2.15. pela nao liberagdo, por parte do Badesul, de area, local ou objeto
para execugado de obra, servigo ou fornecimento, nos prazos contratuais, bem
como das fontes de materiais naturais especificadas no projeto;

26.2.16. pela ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ga maior, regularmente
comprovada, impeditiva da execugao do contrato;

26.2.17. pelo descumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituigao Federal, sem prejuizo das san¢des penais cabiveis.

26.3. O termo de rescisdo sera precedido de Relatério indicativo dos
seguintes aspectos, conforme o caso:

26.3.1. Balanco dos eventos contratuais ja& cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

26.3.2. Relagio dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

26.3.3. Indenizag¢des e multas.

CLAUSULA 27* - DA CESSAO DE DIREITO

27.1. A cessédo de direitos ou a transferéncia do presente contratgs no fodo
ou em parte, é proibida sob pena de rescisdo imediata.
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CLAUSULA 28* - DAS VEDACOES

28.1. E vedado ao contratado:

28.1.1. Caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagao
financeira,

28.1.2. Interromper a execucdo dos servigos sob alegagdo de
inadimplemento por parte do contratante, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA 29* - DO VALOR ESTIMADO DO CONTRATO

29.1. O valor estimativo do presente contrato, para fins fiscais e apuragéo do
valor inicial total do contrato, sera de até R$ 375.000,00 (trezentos e
setenta e cinco mil reais).

29.1.1. O valor é apenas estimado para o total maximo de compra de
passagens, néo se obrigando o BADESUL a aquisigdo do valor total, tendo em
vista se tratar de registro de precos.

CLAUSULA 30° - DAS ALTERACOES

30.1. Eventuais alterag¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina do art.
81 da Lei Federal n°. 13.303/2016.

CLAUSULA 312 - DOS CASOS OMISSOS

31.1. Os casos omissos serdo decididos segundo as disposi¢oes contidas
na Lei n° 13.303 /2016, nas demais normas de licitagbes e contratos
administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢gbes contidas na Lei
n® 8.078, de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor - € normas e principios
gerais dos contratos.

CLAUSULA 32* - DA SUBCONTRATAGCAO

32.1. E vedada a subcontratagdo do objeto contratado, no todo ou em
parte.

CLAUSULA 33%- DAS DISPOSICOES ESPECIAIS

33.1. Se qualquer das partes relevar eventual falta relacionada com a
execugao deste contrato, tal fato nao significa liberagdo ou desoneracio a

*gualquer delas.
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33.2. As partes considerardo cumprido o contrato no momento em que
todas as obrigagdes aqui estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos
termos de direito e aceitas pela CONTRATADA.

33.3. Os direitos patrimoniais e autorais de projetos ou servicos técnicos
especializados desenvolvidos pela CONTRATADA ou por seus profissionais
passam a ser propriedade do Badesul, sem prejuizo da preservacio da
identificagdo dos respectivos autores e da responsabilidade técnica a eles
atribuida.

33.4. Havera consulta prévia ao CADIN/RS, pelo érgdo ou entidade
competente, nos termos da Lei n°® 10.697/1996, regulamentada pelo Decreto
n°® 36.888/1996.

33.5. O presente contrato somente tera eficicia apés publicada a
respectiva sumula. N

CLAUSULA 34* - DAS DISPOSICOES GERAIS

34.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucio deste
Termo de Contrato sera o da Comarca de Porto Alegre/RS — Justica Estadual.

34.2. E, assim, por estarem as partes ajustadas e acordadas, lavram e
assinam este contrato, em 02 (duas) vias de iguais teor e forma, na presencga
de 02 (duas)testemunhas, para que produza seus juridicos efeitos.

Porto Alegre, 08 de julho de 2019.

CONTRATANTE:
BADESUL DESENVOLVIMENTO S.A. - AGENCIA D %O /RS
Pmm L (A 0

Jeangtte Halmenschlager Lontra, José 14 fd1o Silva dos Santos, M

Presidente Vice-Presidente
CONTRATADA:
SX TECNOLOGIA E SER CcoOSs ORPORATIVOS EIRELI

S

Saulo Gu/maraes Pedrosa  114.278. 276/0001-40]

SX TECNOLOGIA E SERVICOS
CORPORATIVOS ElRELl-%E
Rugdos Inconfidentes, 867 - 2¢ Andar
Savassi - CEP 301 40-120
ELO HORIZONTE — MG ,

Socio Diretor
TESTEMUNHAS:

A\owcho (e

( > Sandra Bgrto Gilbdarto Sever}f'lo dos Santos Junior
CPF/MF: 425.247.410-87 PF/MF: 468.976.820-04.
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PREGAO ELETRONICO N.° 013/2019
Registro de Precos
Processo n° 0076/2019

ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Registro de Pregos para prestacdo de servicos de agenciamento,
reserva, emissdo, remarcacgio, cancelamento e fornecimento de passagens
aéreas, nacionais e internacionais, em viagens a servigo e eventos especificos,
para o desenvolvimento das atividades do Badesul Desenvolvimento S.A -
Agéncia de Fomento/RS, conforme detalhado neste Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA DA AQUISICAO

2.1. Considerando o encerramento do contrato atual ADM 014/2018,
firmado em 22.06.2018, o qual néo pode ser aditado, pois € advindo da adesao
a Ata de Registro de Precos - ARP 147/2018 do Estado do Rio Grande do Sul
com a Empresa Shopping Tour Cambio e Turismo Ltda, pelo periodo de 12
meses € sob a égide da Lei 8.666/93, se faz necessaria nova contratagio de
tais servigos.

2.2. O objeto desta contratagdo ¢ essencial as atividades do Badesul
Desenvolvimento S.A — Agencia de Fomento RS, em vista da necessidade de
locomogéo por via aérea, de Diretores, Gestores e demais Colaboradores a
servico do Badesul, para viagens a servigo e eventos especificos ligados as
atividades do Badesul.

2.3. A necessidade continua do Badesul de locomog¢ao de pessoal via
transporte aéreo para os mais diversos fins ligados as suas atividades e
voltados ao interesse publico.

2.4 Aliado a este fato, justifica-se a concentragédo das demandas em uma
operadora como forma de padronizar a prestagao dos servigos proporcmnando
economia, qualidade e uniformidade no fornecimento.
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3. DA QUANTIDADE ESTIMADA

3.1. A quantidade estimada é de 150 passagens por ano.

4. DA VALIDADE DA PROPOSTA:

4.1. O prazo de validade da proposta sera de no minimo 30 dias, a contar
da data de abertura das propostas.

5. DA PRESTACAO DOS SERVICOS

5.1, Utilizar na prestagao dos servigos um Sistema Eletrénico de gestdo
de viagens proprio da contratada, o qual devera ser disponibilizado a contar
do inicio da vigéncia do contrato, oferecendo treinamento ao gestor e/ou
fiscales do contrato, sem que isso importe em custo extra ao contratante e
conforme os requisitos descritos abaixo:

5.1.1. Funcionar por meio de aplicativo que utilize a internet como canal
de acesso, sendo exigida a utilizagio.

5.2. Apresentar ao contratante, més a més, copia das faturas emitidas
pelas companhias aéreas referentes as passagens aéreas adquiridas pelo
contratado.

5.3. A contratada devera disponibilizar ao contratante os seguintes
relatérios, preferencialmente de forma online via sistema:

5.3.1. Relatério de acompanhamento financeiro informando a data da
emissdo das passagens, o nome do passageiro, a empresa de transporte, o
trecho e o valor;

S5.3.2. Relatérios individuais e gerais contendo a quantidade e gastos com
passagens por 0rgao e por viajante;, por empresa de transporte; por trechos;
por valores pagos por trechos; frequéncia da nao utilizacdo dos bilhetes
(cancelamentos);

5.3.3. Relatério mensal com os cancelamentos e remarcacoes de bilhetes,
com demonstrativos de calculo dos valores pertinentes;

5.3.4. Relatério de aquisicao de passagens aéreas por companhia aérea;

5.3.5. Relatério contendo o quantitativo das transacdes efetuadas
mensalmente por contratante.

5.4. Os relatérios, quando nao emitidos online pelo sistema, deverao ser
enviados sistematicamente ao fiscal do contrato até o 5° dia 1til do més
subsequente.

5.5. Ressarcir de forma automatica, ao Badesul valores refererites
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bilhetes emitidos, pagos e nao utilizados, deduzidos os valores referentes as
multas e taxas cobradas pelas empresas aéreas.

5.6. Ter disponibilidade de aquisi¢do de passagens 24 horas por dia, 7
dias por semana.

5.7. Fornecer os servicos de atendimento ao cliente em todos os
aeroportos do pais 24h por dia, 7 dias por semana.

5.8. Manter um telefone de atendimento 24 horas por dia, 7 dias por
semana para atendimento as necessidades do Badesul.

5.9. Manter um cadastro atualizado, com wum responsavel pelo
atendimento aoc Badesul, com e-mails e telefones diretos.

5.10. Informar ao Badesul Desenvolvimento as informag¢des do voo apés o
fechamento da compra.

5.11. Informar ao Badesul, de forma imediata, via e-mail, qualquer
mudanca nas escalas e horarios de voo, inclusive cancelamentos e incluséo
de novos voos.

5.11.1. O prazo de envio, pela contratada, de todas as opg¢des de voos
disponiveis devera ser de até 02 (duas) horas no caso de passagens nacionais
e de até 03 (trés) horas no caso de passagens internacionais.

5.12. A empresa contratada deve emitir listagens com os voos dentro do
periodo solicitado pelo Badesul Desenvolvimento e indicar as op¢des de menor
preco.

5.13. A empresa também devera indicar na listagem os voos de ida e volta
quando eles estiverem na mesma listagem.

5.13.1. O prazo para emissido do bilhete de passagens aéreas, pelo
contratado, apés a autorizagao do responsavel (ordenador de despesas) do
contratante, devera ser de até 02 (duas) horas em passagens internacionais.

5.14. Devera ser providenciado o embarque do passageiro, caso haja
algum problema no bilhete fornecido pelo contratado.

5.15. Sera dado suporte ao check-in dos passageiros em qualquer
aeroporto, quando solicitado.

S5.16. Quando confirmada a emissao do bilhete reservado, a contratada
obriga-se a emitir o bilhete pelo menor valor disponivel, independente do valor
da reserva.

5.17. Permitir a criagdo de um grupo de usuarios solicitantes — formado

por funcionarios designados com atribuicdo exclusiva de solicitar cotagao,
reservar bilhetes, autorizar a emissdo da passagem solicitadas, sqlicitar
cancelamentos e promover a gestao centralizada das informagdes relafiyas as

/N Passagens.
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