BADESUL

DESENVOLVIMENTO

SEGUNDO TERMO DE
RERRATIFICACAO AO TERMO DE
INEXIGIBILIDADE N° 004/2023,
NA FORMA ABAIXO.

BADESUL DESENVOLVIMENTO S.A. - AGENCIA DE
FOMENTO/RS, sociedade de economia mista, inscrita no CNPJ/MF sob o n.°
02.885.855/0001-72, com sede na Rua General Andrade Neves, 175, 18°
andar, bairro Centro, Porto Alegre /RS, representada neste ato, por seu Diretor

Financeiro, Kalil Sehbe Neto, doravante denominada simplesmente
BADESUL.

CLAUSULA 1* DO OBJETO

O presente Termo tem por finalidade rerratificacao do Termo de Inexigibilidade
de licitacao 004 /2023, para alteracao da clausula de quantidade estimada e
do preco.

CLAUSULA 2* DA NOVA REDACAO

Diante da retificacdo ocorrida com a alteracdo das clausulas do preco e da
quantidade estimada, fica alterado o item 2 do Termo de Inexigibilidade e as
clausulas do preco e da quantidade estimada da minuta do contrato que
passam a ter a seguinte redacao:

Termo de Inexigibilidade 004/2023

2. DO PRECO

2.1 O preco anual total estimado referente a execucdo dos servicos
contratados € de até R$ 950.581,25 (novecentos e cinquenta mil, quinhentos
e oitenta e um reais e vinte e cinco centavos), de acordo com a proposta,
entendido este como preco justo e suficiente para a total execucao do presente
objeto, e serao cobrados os precos unitarios identificados em proposta de
preco, na tabela em anexo;
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MINUTA CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

CONTRATANTE:

BADESUL DESENVOLVIMENTO S.A. - AGENCIA DE FOMENTO/RS, instituicdo financeira de
economia mista, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 02.885.855/0001-72, com sede na Rua Gen.
Andrade Neves N° 175 - 18° andar, representada neste ato por {(...), doravante denominada
simplesmente BADESUL.

CONTRATADO:

XXX, sede na ..., s/n° em ..., inscrita no CNPJ-MF sob n°..., representada neste ato por |(...),
doravante denominada CONTRATADO.

As partes acima qualificadas, em consondncia com o processo Proa n° 23/4000-0000332-9,
Inexigibilidade de Licitagdo n° 004/2023, com base na Lei Federal n°. 13.303, de 30 de junho
de 2016, regendo-se pela mesma lei, pela Lei n°. 12.846, de 1° de agosto de 2013, pela Lei
Complementar Federal n°. 123, de 14 de dezembro de 2006, pela Lei Estadual n°. 52.823, de
21 de dezembro de 2015, pela Lei Estadual n°. 13.706, de 06 de abril de 2011, pela Lei
Estadual n°. 11.389, de 25 de novembro de 1999, Lei Estadual 15.228, de 25 de setembro de
2018, pelo Decreto Estadual n°. 42.250, de 19 de maio de 2003, pelo Decreto Estadual n°.
48.160, de 14 de julho de 2011, e suas alteragdes posteriores, assim como pelo Projeto Bdsico
e demais documentos constantes no processo e pelas cldusulas a seguir expressas, definidoras
dos direitos e responsabilidades das partes.

CLAUSULA 1° po 0BJETO

1.1. Contratacao de empresa especializada para acesso as bases de dados e servigos
sobre pendeéncias financeiras e comerciais e dados cadastrais.

CLAUSULA 2% DO REGIME DE EXECUCAO

2.1. A execucdo do presente contrato far-se-a pelo regime de empreitada por preco
unitario.

CLAUSULA 3. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

3.1. Fornecimento de informagées e o acesso, pela CONTRATANTE, as solugées da
CONTRATADA.
3.1.1. As informacées e solugées disponibilizadas pela CONTRATADA destinam-se

exclusivamente a subsidiar os processos internos e as andlises da CONTRATANTE para
protecéo do crédito. Tais informacdes representam o conjunto de dados que, no melhor
conhecimento da CONTRATADA, poderdo corresponder a solicitagdo da CONTRATANTE, no
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momento em que solicitados. Néo obstante, a CONTRATADA ndo garante que tais informagées
estardo atualizadas, precisas, serdo suficientes e/ ou ndo sofrerdo varia¢do.

3.2. CONCENTRER® e suas “features” — Base constituida por informagées de pessoas
naturais e juridicas, abrangendo Protestos, Cheques sem Fundos, Faléncias, Concordatas,
Recuperacées Judiciais e Extrajudiciais, A¢bes Judiciais (Executivas, de Busca e Apreens@o
de Bens e de Execucdo Fiscal Federal, Estadual e Municipal), Pendéncias Financeiras, Dividas
Vencidas, Participantes em Empresas Falidas, Quadro Social e Administra¢cdo e Serasa Score
Empresas;

3.2.1. O acesso as informagées do CONCENTRE® e suas “features” (Identifica, Confirmei,
Monitore, “Zoom”, Consultas a Serasa, Confirmagcdo de Telefone, e Serasa Score) fica
condicionado ao atendimento, pela CONTRATANTE, das condigées operacionais e dos pré-
requisitos técnicos para a realizacdo das referidas consultas, definidos no manual do produto.
3.2.1.1. Pardgrafo Unico: O servico Consultas a Serasa indica apenas que um CPF ou CNPJ
foi consultado no cadastro da Serasa, sendo que a consulta ndo pressupée a existéncia de
negoécio realizado e ndo se confunde com a anotagdo negativa de determinado CPF ou CNPJ no
cadastro de inadimplentes

3.3. CREDIT BUREAU® e suas “features” — Base constituida por informagées sobre
pessoas naturais estabelecidas no Pais, abrangendo dados de identificacdo (grafia do CPF,
grafias semelhantes em outros CPFs, outras grafias para o mesmo CPF, data de nascimento,
sexo, e nome da mde), sobre participa¢cdo societdria, cheques sustados, roubados e
extraviados, contumdcia na sustacdo de cheques, Consultas a Serasa relativas a crédito e a
cheques, enderecos e telefones publicos, além de informagées sobre Protestos, Cheques sem
Fundos, Ac¢ées Judiciais (Executivas, de Busca e Apreensdo de Bens e de Execucdo Fiscal
Federal, Estadual e Municipal), Pendéncias Financeiras, Dividas Vencidas e Participantes em
Empresas Falidas;

3.3.1. “Features”: Andlise da Carteira de Recebiveis, Confirmagdo de Dados Cadastrais,
Confirmacdo de Telefone, Concentre Detalhe via Credit Bureau, Gerencie Carteira PF, Alerta de
Obito, Alerta de Identidade PF, Renda Estimada, Capacidade de Pagamento,
Comprometimento de Renda, Pontualidade de Pagamento e Serasa Score;

3.3.2. Algumas informagées apresentadas nas consultas ao CREDIT BUREAU® estdo
sujeitas as condicées de reciprocidade e de compartilhamento de dados, conforme o manual
do produto;

3.3.2.1. As informacbées podem ser consultadas nas versées sintética e analitica,
implicando a variagdo dos dados disponibilizados e, se o caso, da demanda por reciprocidade
e por compartilhamento, além dos precos correspondentes, conforme definido no manual do
produto.

3.3.3. O acesso as informagées do CREDIT BUREAU® e suas “features” fica condicionado
ao atendimento, pela CONTRATANTE, das condi¢ées operacionais e dos pré-requisitos técnicos
para a realizagdo das referidas consultas, definidos no manual do produto;

3.3.4. A CONTRATANTE poderda enviar dados cadastrais e comportamentais a
CONTRATADA para que integre tais informagées as suas bases de dados, podendo utiliza-las
como insumo para suas solugées e prestacdo de servigos;

3.3.5. A CONTRATANTE terd acesso apenas as informacgoées disponiveis nas bases de
dados do CREDIT BUREAU® que ndo demandem compartilhamento ou reciprocidade:

3.3.5.1. durante a fase de adequacdo para o fornecimento das informacées sujeitas a
reciprocidade ou ao compartilhamento;
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3.3.5.2. na auséncia de informacées constantes na base de dados da CONTRATADA,
provenientes do compartilhamento de dados;

3.3.5.3. na falta de remessa ou no envio dos dados fora dos prazos estipulados; ou
3.3.5.4. na inobservancia das condicées estipuladas no manual do produto, em especial
aquelas referentes a reciprocidade.

3.4. RELATO® - Relatério de Comportamento de Negdcios (versdo sintética) e suas
“features” - Base constituida por informagées sobre pessoas juridicas estabelecidas no Pais,
referidas na alinea “a” deste Anexo, informagcées de cheques sustados e extraviados,
informagées cadastrais e Consultas a Serasa;

3.4.1. “Features”: Quadro Social e Administracdo, Participagées, Serasa Score Empresas,
Serasa Score Atacadista, Faturamento Presumido, Gasto Estimado, Serasa Score Setorial,
Indice de Relacionamento Mercado e Setor, Alerta de Identidade PJ e Limite de Crédito PJ.

3.5. CREDIT RATING® e suas “features” — Base constituida por informacées de:

3.5.1. Pessoas juridicas estabelecidas no Pais, de natureza cadastral (identificacdo da
empresa, localizagcdo, ramo de atividade, quadro social e diretivo, fornecedores, clientes,
imoveis, seguros e referéncias bancarias); comportamental (informacées referidas no item “3.2”
deste Anexo, comerciais sintetizadas, cheques sustados e extraviados e Consultas a Serasa);
econdémico-financeira (andlise das demonstragdes contdbeis dos trés ultimos exercicios);
sugestoes de limite de crédito e classificacdo de risco de crédito pelas tecnologias do “Credit
Rating®”;

3.5.2. “Features”: enderecos de filiais, faturamento presumido e andlise comparativa dos
balangos da empresa com a consolidada de seu grupo econémico;

3.5.3. Grupos econémicos: composicdo, andlise dos balancos consolidados e agregados;
3.5.4. Setores da economia e estudos dos principais segmentos;

3.5.5. Indicadores macroeconémicos e setoriais;

3.5.6. Sistema automadtico de consulta de niumero de CNPJ dos clientes da
CONTRATANTE.

3.6. GERENCIE CARTEIRA - Constituido por um médulo de monitoramento de dados

cadastrais (situag¢do do CNPJ na base de dados da CONTRATADA, razdo social, ramo de
atividade, endereco, composicdo do quadro social e de administradores), anotagées de
inadimpléncia e classificacdo de risco (“Serasa Score Empresas”, Serasa Score Atacadista ou
CREDIT RATING®).

3.6.1. Fica a critério da CONTRATANTE a definicdo das informagées a serem
monitoradas;

3.6.2. O periodo minimo de gerenciamento é de 120 (cento e vinte) dias;

3.6.2.1. A rescisdo contratual e/ou a exclusdo de CNPJs antes de completados 120 (cento

e vinte) dias de gerenciamento implicardé o pagamento, pela CONTRATANTE, do valor
correspondente a hospedagem, até completar-se o referido periodo minimo;

3.6.2.2. As inclusées realizadas apés consulta ao produto CREDIT RATING® ndo tém
periodo minimo de monitoramento;

3.6.2.3. As inclusées realizadas apdés consulta ao produto RELATO® ndo tém periodo
minimo de monitoramento para o Perfil MONITORE, exclusivamente.

3.6.3. A escolha do prazo de monitoramento no produto é uma decisdo da
CONTRATANTE, respeitando o periodo descrito no item “3.6.2”, deste Anexo;

3.6.4. A CONTRATANTE poderd acessar os produtos RELATO® e CREDIT RATING® via
Gerencie Carteira;
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3.6.4.1. Néo ha custo adicional para consultas aos produtos RELATO® e CREDIT RATING®
referentes as empresas ja incluidas no Gerencie Carteira que tenham sofrido novas alteragées
nas informagdes monitoradas;

3.6.4.1.1. Todas as alteragées serdo indicadas a CONTRATANTE por meio do envelope
vermelho.

3.6.4.2. Néo had custo adicional para quatro consultas aos produtos RELATO® e CREDIT
RATING®, realizadas no periodo base de faturamento, referentes as empresas ja incluidas no
Gerencie Carteira que ndo tenham sofrido novas alteragées nas informagées monitoradas;
3.6.4.3. A partir da quinta consulta aos produtos RELATO® ou CREDIT RATING®, serd
cobrado o previsto na Tabela de Precos entregue & CONTRATANTE no momento da assinatura
da proposta de adesdo a esta solicitagdo de servigo;

3.6.4.4. As empresas monitoradas que ndo tenham sofrido novas alteragbes serdo
indicadas a CONTRATANTE por meio dos envelopes amarelo e branco.

3.7. ACHEI-Recheque® e sua “Feature” (Alerta em Negécios Cheques) - Base constituida
por informagdes sobre emitentes de cheques sem fundos fornecidas pelos bancos comerciais e
constantes do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos — CCF, mantido pelo Banco do
Brasil S. A., de acordo com a Resolucdo n°® 1.682, do Banco Central do Brasil, bem como de
informacgées sobre cheques sustados, roubados, cancelados e extraviados, conforme diretrizes
constantes no Regulamento do ACHEI-Recheque®.

3.8. SERASA SCORE EMPRESAS - O cdlculo do “Serasa Score Empresas” é baseado em
informacgées da empresa e de seus sécios e define pontuagdo que indica a probabilidade de
uma empresa tornar-se inadimplente em um horizonte de tempo;

3.9. SERASA SCORE ATACADISTA - O calculo do “Serasa Score Atacadista” é baseado
em informagées da empresa e de seus socios e define pontuacdo que indica a probabilidade
de uma empresa do setor Atacadista, tornar-se inadimplente em um horizonte de tempo.

3.10. SERASA SCORE EMPREENDEDOR - O cdlculo do “Serasa Score Empreendedor” é
baseado em informagées da empresa e de seus soécios e define pontuagdo que indica a
probabilidade de uma empresa classificada como Microempreendedor Individual tornar-se
inadimplente em um horizonte de tempo.

3.11. SERASA SCORE - O cdlculo do Serasa Score é baseado em informagdes de uma
pessoa (CPF) e define pontua¢do que indica a probabilidade do individuo tornar-se
inadimplente em um horizonte de tempo.

3.12. ALERTA DE IDENTIDADE PJ - O Alerta de Identidade PJ pode auxiliar o
CONTRATANTE na realizagdo de uma transag¢do comercial mais segura e dgil ao indicar-lhe a
necessidade, ou ndo, de solicitar documentos adicionais de identificacdo da empresa;

3.12.1. O Alerta de Identidade PJ é dinamico, sendo apurado no momento em que é
realizada a consulta ao servico. Ele é gerado por meio da utilizacdo de técnicas de modelagem
matemdtica, calculado com base em critérios estatisticos e em funcdo de informacées
fornecidas pela CONTRATANTE e/ou constantes no banco de dados da CONTRATADA, no
momento da consulta ou do seu processamento.

3.13. VALIDE - A sua ferramenta para verificagdo e consisténcias de dados - possibilita
a verificagdo da consisténcia dos dados informados pela CONTRATANTE sobre as empresas
e/ou os sécios/ acionistas delas (pessoas naturais ou pessoas juridicas) e/ou complementad-
las, por meio de trés mddulos de consultas distintos: Confirmagdo de Dados Cadastrais,
Registros Publicos e Inconsisténcias Comerciais;
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3.13.1. Confirmacgdo de Dados Cadastrais: os dados informados pela CONTRATANTE sdo
comparados com as informagées existentes na base de dados da CONTRATADA;

3.13.2. Registros Publicos: possibilita a CONTRATANTE realizar consultas automatizadas,
on-line, por meio da rede mundial de computadores, aos dados ptblicos do CNPJ, mantidos
pela Receita Federal do Brasil, e do Sistema Integrado de Informagées Interestaduais com
Mercadorias e Servigos - SINTEGRA, mantido pelas Secretarias de Fazenda dos Estados e do
Distrito Federal, e, também permite realizar consultas aos dados existentes na Junta Comercial
dos Estados e do Distrito Federal, mediante consultas a base de dados da CONTRATADA;
3.13.2.1. A CONTRATANTE investe a CONTRATADA de poderes para representd-la para a
realizacdo das consultas a base de dados da Receita Federal e do SINTEGRA;

3.13.2.2. Caso os “sites” da Receita Federal e/ou do SINTEGRA estejam indisponiveis para
consulta, a CONTRATADA disponibilizard ao CONTRATANTE as informagées existentes em sua
base de dados.

3.13.3. Inconsisténcias Comerciais: possibilita & CONTRATANTE avaliar o comportamento
comercial das empresas e de seus soécios/ acionistas, por meio das seguintes informagdes e/ ou
ferramentas:

3.13.4. empresa e socios PJ: AlertScoring PJ, Alerta em Negécios PJ, Principais
Fornecedores, Consultas a Serasa, Enderecos e Telefones Adicionais, Filiais;

3.13.5. socios/ acionistas PF: AlertScoring PF, Alerta em Negécios PF, PEP — Pessoas
Expostas Politicamente, Enderecos e Telefones Adicionais.

3.13.5.1. O PEP - Pessoas Expostas Politicamente estard disponivel somente aos
contratantes da solicitacdo de servico PEP — Pessoas Expostas Politicamente.

3.14. GESTAO DO CADASTRO - servico constituido pelos médulos de Gerenciamento de
Cadastro, de Solicitagcdo de Informagées via Correspondéncia e de Acompanhamento de
Correspondéncia;

3.14.1. GERENCIAMENTO DE CADASTRO - médulo que possibilita a inclusdo e a exclusdo
de CNPJs para a verificagdo periddica e automdtica de atualizagées cadastrais, de acordo com
as informacées constantes nas bases de dados da CONTRATADA e/ou fornecidas pelos
titulares dos documentos cadastrados;

3.14.1.1.  Fica a critério da CONTRATANTE a definicdo das informagées cadastrais a serem
verificadas e a opgdo pela segmentagdo, em grupos distintos, dos CNPJs incluidos neste
modulo;

3.14.1.2. A escolha do periodo de gerenciamento é uma decisdo da CONTRATANTE.

3.14.2. SOLICITACAO DE INFORMACOES VIA CORRESPONDENCIA - médulo que
possibilita o envio de correspondéncia aos representantes legais das empresas
correspondentes aos CNPJs incluidos na base de dados da CONTRATADA, solicitando-lhes
informagées cadastrais e documentos. Esta correspondéncia contempla uma carta explicativa
acerca da finalidade da solicitagédo, o Formuldrio Cadastral - FICAD e o envelope para resposta,
com porte pré-pago;

3.14.2.1. Cabera a CONTRATADA encaminhar a correspondéncia mencionada no “caput”
deste item aos enderecos constantes de sua base de dados, nédo se responsabilizando pelo
eventual ndo recebimento face a inexatiddo das informagées disponiveis, cuja veracidade
compete as respectivas fontes.

3.14.2.2. A correspondéncia, a critério da CONTRATANTE, poderd ser emitida em seu nome,
em nome da CONTRATADA ou de ambas;

3.14.2.2.1. Nova correspondéncia destinada a uma mesma pessoa juridica somente serd
emitida apés o transcurso minimo de trés meses, a contar da emissdo da anterior.
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3.14.2.3. Serdo incluidas na base de dados da CONTRATADA as informagdes recebidas em
atendimento a correspondéncia descrita neste item, observadas a autenticidade e a
integridade dos documentos recepcionados, bem como a representatividade legal do
signatario.

3.14.2.4. ACOMPANHAMENTO DE CORRESPONDENCIA - médulo de contratacdo facultativa
que visa a realizac¢do de contatos telefénicos pela CONTRATADA, mediante a solicitagGo da
CONTRATANTE, para reiterar os pedidos feitos nas correspondéncias enviadas nos termos da
item ‘3.14.2° e solucionar eventuais duvidas dos destinatarios;

3.14.2.4.1. Cabera a CONTRATADA realizar os contatos mencionados no “caput” deste
subitem nos telefones constantes de sua base de dados, ndo se responsabilizando pelo
eventual ndo atendimento por qualquer motivo, inclusive face a inexatiddo das informagées
disponiveis, cuja veracidade compete as respectivas fontes;

3.14.2.4.2. Todos os contatos telefénicos, considerados estes como as ligagées realizadas
pela CONTRATADA, atendidas ou néo pelo destinatdrio da correspondéncia, serdo cobrados,
conforme a Tabela de Precos entregue a CONTRATANTE no momento da assinatura da
proposta de adesdo a esta solicitagdo de servigo, inobstante o recebimento de informagées, ou
ndo.

3.15. CONFIE (Confirmag¢dao Fiscal e Monitoramento Eletrénico) — tem por objeto
possibilitar a CONTRATANTE a realizagéo de consultas automatizadas, aos dados ptblicos
sobre pessoas naturais e juridicas constantes do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas-
CNPJ e do Cadastro de Pessoas Fisicas-CPF, ambos do Ministério da Fazenda e mantidos pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil, bem como do Sistema Integrado de Informacées
Interestaduais com Mercadorias e Servicos - SINTEGRA, mantido pelas Secretarias de Fazenda
dos Estados e do Distrito Federal, e da Superintendéncia da Zona Franca de Manaus -
SUFRAMA, conforme tabela abaixo, por meio da rede mundial de computadores, com a
utilizacdo de “protocolo xml”;

3.15.1. As consultas referidas no “caput” deste item propiciaréo o acesso as seguintes
informacgoées:
Cadastro Cadastro de | Sistema Integrado de | Superintendéncia da Zona
Nacional de | Pessoas Informagées Interestaduais | Franca de Manaus -
Pessoas Fisicas — | com Mercadorias e Servigcos — | SUFRAMA - (disponivel
Juridicas - | CPEF/MF SINTEGRA - CNPJ e CPF |apenas para os Estados
CNPJ/ MF produtor  rural (quando | AM, AP, RO, RR e AC)

disponibilizado pelo 6rgdo)

Razao Social Nome Razao Social ou Inscricdo SUFRAMA

Nome Completo

Atividade Situacao Inscricdo Estadual Situacdo Cadastral
Econémica Cadastral
(CNAE)
Data da | Situacdo Cadastral Data da Consulta
Consulta
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Situacao Data da Situacdo

Cadastral

Data da Data da Consulta

Situacdo

Data da Numero da Consulta (quando
Consulta disponibilizado pela

Secretaria da Fazenda
Estadual)

Descricdo da atividade
econémica

3.15.1.1. A CONTRATANTE investe a CONTRATADA de poderes para representd-la na
realizacdo das consultas referidas no “caput” deste item.

3.15.2. os dados mencionados na item “3.11” poderdo ser obtidos, a critério da
CONTRATADA, de outras bases, outros cadastros ou outros sistemas mantidos por érgédos
publicos e oficiais;

3.15.3. os dados poderdo ser consultados em 2 (duas) versées de relatério: sintético, com
os dados constantes da tabela acima, e completo, no qual, além dos dados da referida tabela,
também constam o endereco do titular do documento consultado e, quando pessoa juridica, o
cédigo IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica;

3.15.4. mediante opg¢do da CONTRATANTE, a CONTRATADA podera disponibilizar
informagées adicionais oriundas das suas bases de dados, quando existentes, tais como o
cédigo IBGE do endereco fiscal e a informagdo se a pessoa juridica consultada é ou néo optante
do Simples Nacional;

3.15.4.1. as informagées adicionais mencionadas no item “3.15.4”, supra, estdo sujeitas a
cobrancga prépria, conforme valor indicado na Tabela de Precos, entregue a CONTRATANTE no
momento da assinatura da proposta de adeséo a esta solicitagcdo de servico.

3.15.5. se e quando existente Inscricdo Estadual para um Cadastro de Pessoa Fisica - CPF
consultado, também serdo apresentados os dados disponibilizados para Inscricdo Estadual,
tal como indicado na tabela acima;

3.15.6. ndo serdo apresentadas informagées dos Cadastros de Pessoas Fisicas - CPFs
relacionados as Secretarias das Fazendas Estaduais de Alagoas (AL), do Amazonas (AM), do
Amapd (AP), da Bahia (BA), do Ceard (CE), do Distrito Federal (DF), do Espirito Santo (ES), de
Minas Gerais (MG), do Mato Grosso do Sul (MS), do Parand (PR), de Roraima (RR), do Rio Grande
do Sul (RS) e de Sdo Paulo (SP), tendo em vista que os referidos érgdos ndo disponibilizam a
opg¢do de consulta para este tipo de documento;

3.15.7. oferecer acesso aos bancos de dados da CONTRATADA para a obtengdo dos dados
de que trata esta solicitagdo de servigo, na hipétese nela prevista;

3.15.8. permitir o acesso a funcionalidade denominada “Monitoramento do Confie”, que
possibilita a CONTRATANTE o gerenciamento dos dados de natureza fiscal indicados na tabela
abaixo, armazenados na base da CONTRATADA.

Cadastro Cadastro de | Sistema Integrado de | Superintendéncia da Zona
Nacional de | Pessoas Informagées Interestaduais | Franca de Manaus -
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Pessoas Fisicas — | com Mercadorias e Servicos — | SUFRAMA - (disponivel
Juridicas - | CPF/MF SINTEGRA - CNPJ e CPF |apenas para os Estados
CNPJ/ MF produtor  rural (quando | AM, AP, RO, RR e AC)

disponibilizado pelo érgdo)

Razdo Social Nome Razdo Social ou Inscricdo SUFRAMA

Nome Completo

Atividade Situacdo Inscricdo Estadual Situacdo Cadastral
Econémica Cadastral

(CNAE)

Endereco Situacdo Cadastral

Situacdo Descricdo da atividade

Cadastral econémica

Data da Endereco

Situacdo

Optante pelo
Simples
Nacional

3.15.8.1. o periodo minimo de gerenciamento é de 90 (noventa) dias;

3.15.8.1.1. a rescisdo contratual e/ou a exclusdo de CPFs/CNPJs gerenciados antes de
completados 90 (noventa) dias de gerenciamento, implicard o pagamento, pela CONTRATANTE,
do valor correspondente a hospedagem, até completar-se o referido periodo minimo.

3.15.8.2. aescolha do prazo de gerenciamento é uma decisdo da CONTRATANTE, respeitado
o periodo minimo descrito na item “3.15.8.1”, acima;

3.15.8.3. a CONTRATANTE podera realizar o download ou receber, por meio eletrénico, os
arquivos com os dados alterados, sem custo adicional.

3.16. FATURAMENTO PRESUMIDO - consiste na apresentacdo, em tempo real, do
faturamento anual presumido da empresa consultada no tltimo exercicio social, calculado com
base em critérios estatisticos e em fungdo de informacgées fornecidas pela CONTRATANTE e/ou
constantes no banco de dados da CONTRATADA, no momento da consulta ou do seu
processamento;

3.16.1. O Faturamento Presumido ndo corresponde, em especifico, a qualquer pessoa
juridica, mas sim ao perfil cadastral da pessoa juridica consultada;

3.16.2. O acesso as informagdées do FATURAMENTO PRESUMIDO fica condicionado ao
atendimento, pela CONTRATANTE, das condi¢ées operacionais e dos pré-requisitos técnicos
para a realizagdo das referidas consultas, definidos no manual do produto.

3.17. COLLECTION SCORING PJ - Acesso a cdlculos estatisticos de graduacdo de
potencial de recuperacdo de crédito para as informacées sobre pessoas juridicas, baseados em
modelos estatisticos denominados “SOLUCOES SCORING SERASA”, ou, simplesmente,
“SCORING?;
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3.17.1. para obter o SCORING, a CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA o ntiimero do
CNPJ a ser consultado;

3.17.2. o cdlculo estatistico mencionado no “caput” é gerado de acordo com critérios
estatisticos e em funcdo de informacgées fornecidas pela CONTRATANTE e/ou constantes no
banco de dados da CONTRATADA, no momento da consulta;

3.17.3. as informacées a serem utilizadas pela CONTRATADA, para a elaborag¢do do
SCORING, sdo obtidas de fontes fidedignas, respondendo a CONTRATADA pela integridade
das citadas informagées, na forma em que recebidas das respectivas fontes.

3.18. ANALISE DA CARTEIRA PARA RECUPERACAO DE CREDITO PJ - apresentacdo de
relatérios elaborados a partir de registros constantes na base de dados da CONTRATADA, os
quais contemplam informacées estatisticas agregadas de uma carteira de crédito e/ou
individualizadas, relativas a pessoas juridicas;

3.18.1. para obter os relatérios, a CONTRATANTE fornecerd a CONTRATADA o numero do
CNPJ a ser consultado;

3.18.2. As informacées a serem utilizadas pela CONTRATADA, para fornecimento dos
“RELATORIOS”, sdo obtidas de fontes fidedignas, respondendo a CONTRATADA pela
integridade das citadas informagées, na forma em que recebidas das respectivas fontes.
3.19. INFOBUSCA - Base constituida por informagdes de pessoas naturais e juridicas,
abrangendo, para pessoa natural: o numero do CPF; o nome do titular; o signo; a idade; a data
de nascimento; o estado civil; o sexo; o nome da mde; o endereco completo e o(s) telefone(s). Os
dados disponiveis para pessoas juridicas sGo: o numero do CNPJ; a situagdo cadastral na base
de CNPJs; a razdo social; o nome fantasia; a data de fundagéo; o cédigo e a descricdo do
CNAE; a natureza juridica; o endereco completo e o(s) telefone(s) ptiblico(s).

3.19.1. “Features”: Triagem de Risco — descri¢do da triagem de risco (PF); Escolaridade —
descricdo da escolaridade (PF); Sécios de Empresas — CNPJ e razdo Social (PF); Modelos de
Afinidade (PF) a cartdo de crédito, crédito consignado, artigos de luxo, pacotes turisticos, celular
pos-pago, imobiliario, TV por assinatura e banda larga — Flag S/ N; Matriz/ Filial (PJ) — matriz,
filial, CNPJs e razdo social; Faixa de Funcionarios (PJ) — descrigdo da faixa de funciondrios;
Porte (PJ) — descrigdo do porte; Triagem de Risco (PJ) — descri¢cdo da triagem de risco; Indicador
de Operacionalidade (PJ) — descri¢cdo do indicador de operacionalidade; Quadro Social (PJ) -
tipo de sécio (PF ou PJ), documento (CPF ou CNPJ), nome ou razdo social do sécio e percentual
de participacdo; e Mosaic, - classifica a sociedade brasileira (pessoas naturais) de acordo com
as caracteristicas geogrdficas, sociodemograficas, comportamentais, de consumo e as
informagées cadastrais de pessoas naturais.

3.19.2. A classificacdo Mosaic é o resultado de modelagem estatistica que considera
diversas varidveis, ndo estd diretamente relacionada ao real potencial de compra de qualquer
pessoa natural e ndo necessariamente representa a qualificacdo individual de quem quer que
seja;

3.19.3. As informagées disponibilizadas pela CONTRATADA no INFOBUSCA subdividem-
se “Dados Bdsicos” e “Dados Nao-Bdsicos” e se destinam:

3.19.3.1. Dados Badsicos: ao aprimoramento da qualidade de dados da CONTRATANTE para
apoiar 0s seus processos internos. Correspondem as informagées de identificagdo e
localizacao;

3.19.3.2. Dados Nao-Bdsicos: a andlise de potencial de mercado e para o direcionamento de
ofertas de produtos e servicos de crédito que ensejem risco financeiro, pois sdo qualificacées
que utilizam de técnicas estatisticas de semelhanca (clonagem) por meio de caracteristicas
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sécio demogrdficas e aspectos comportamentais, identificando individuos com uma maior
tendéncia a determinados produtos e servigos.

3.20. CONFORMIDADE SOCIAL E FISCAL - solugcdo que permite demonstrar o
compromisso das empresas e de pessoas fisicas com o cumprimento de obrigacées legais no
ambito trabalhista/social/fiscal. As informacées advém de diversas fontes publicas oficiais
que serdo sumarizadas em um relatorio.

3.20.1. O bloco fiscal do relatério serd composto pelas informagées da PGFN (Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional) e da CEIS (Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas).
3.20.2. O bloco social do relatério sera composto pelas informagdes do FGTS (Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo), do CNDT (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas) e das
informagées sobre trabalho escravo.

3.21. As informagées apresentadas no relatério estdo sujeitas a disponibilidade das
fontes consultadas.

Pardgrafo Unico: A utilizacdo das solucées descritas nos itens “3.2”, “3.3”, “3.4” e “3.5”
ocorrerda em conformidade com os manuais dos produtos, os quais estdo disponiveis na drea
logada da CONTRATADA, devendo ser consultado periodicamente pela CONTRATANTE.
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CLAUSULA 4° pa EXECUCAO DO SERVICOS

4.1. Sempre que necessdria a utilizagdo de contas-logon para acesso as Solucgées
contratadas, a CONTRATANTE deverd acessd-las com recursos proprios e seguros, mediante
suas contas-logon e senhas exclusivas, individuais, intransferiveis, de uso pessoal, e de
conhecimento exclusivo do respectivo usudrio. A CONTRATANTE serd a tinica responsavel pelo
uso e confidencialidade de suas contas-logon e senhas, respondendo por toda a atividades
que ocorrer em sua conta mediante a sua utilizagdo e pela ado¢do das medidas necessarias
para que terceiros ndo tenham acesso ou utilizem suas contas-logon e senhas.

4.2. A CONTRATANTE responsabiliza-se, por si, seus empregados e/ ou prepostos, pelo
resguardo de suas senhas e por ndo as repassar a terceiros, incluindo a CONTRATADA, sob
qualquer hipdtese.

4.2.1. A CONTRATANTE deverd providenciar:

4.2.1.1. a alteracdo da senha pessoal e intransferivel, impreterivelmente, a cada periodo de
60 (sessenta) dias;

4.2.1.2. o imediato cancelamento da contas-logon nos casos de desligamento de
empregado/preposto ou de identificacdo de uso indevido desta, comunicando o fato
imediatamente a CONTRATADA;

4.2.1.3. a revis@o dos acessos pelo menos a cada ano.

4.3. Com vistas a garantir a necessdria seguranca na utilizagdo das senhas, a
CONTRATADA reserva-se o direito de, independentemente de prévio aviso:

4.3.1. bloquear as contas-logon apdés 60 (sessenta) dias de inatividade;
4.3.2. excluir as contas-logon apés 60 (sessenta) dias de seu bloqueio; e
4.3.3. bloquear as contas-logon quando necessdrio, conforme critérios exclusivos da

CONTRATADA, para protecdo da integridade e seguranca do sistema.

4.3.3.1. A CONTRATADA poderd vincular a conta-logon da CONTRATANTE ao dispositivo
informdtico utilizado por ela, de modo que a esta somente seja utilizada naquele equipamento;
ou ao numero de “Internet Protocol” (IP) fixo de saida a internet ptblica do ambiente
computacional da CONTRATANTE, de modo que a conta-logon seja utilizada apenas naquele
ambiente.

4.4. A CONTRATADA podera oferecer a CONTRATANTE contas-logon-master que
permitam o acesso ao sistema de gestdo dos seus contratos.

4.4.1. Na hipétese prevista no caput deste item, a CONTRATANTE poderd, por meio da
conta-logon master, via internet, consultar as faturas emitidas em razdo dos servigos
contratados, obter demonstrativos das consultas por ela realizadas, controlar o protocolo de
recebimento das contas-logon e ter acesso a quaisquer outros recursos que venham a ser
disponibilizados pela CONTRATADA no referido sistema.

4.5. A CONTRATANTE garante ter, durante toda a vigéncia do Contrato, um programa
de seguranca da informacdo abrangente, disponivel em uma ou mais formas facilmente
acessiveis, contendo salvaguardas administrativas, técnicas e fisicas adequadas ao tamanho
e complexidade de suas operagées, a natureza e escopo de suas atividades e a das
informagées fornecidas pela CONTRATADA, a fim de manter a seguranga, integridade e
confidencialidade dos dados a ela fornecidos pela CONTRATADA. Este programa deve ser
consistente com a legislagdo aplicavel e com as praticas descritas em um padrdo de mercado,
no minimo ISO 27002, e requisitos de seguran¢ca da CONTRATADA (correspondentes ao Anexo
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I e que também podera ser solicitado a CONTRATADA a qualquer tempo) com relagdo aos Dados
Jfornecidos pela CONTRATADA, e na medida aplicdvel, ao acesso do CONTRATANTE e uso das
Solugdées. A CONTRATANTE deverd implementar, no minimo, os seguintes controles para
detectar e prevenir tentativas de acesso ndo autorizado ou uso indevido de dados da
CONTRATADA:

4.5.1. Sistemas de Protecdo de Rede (Firewall, IPS/IDS e outros dispositivos de
seguranc¢a em camada para protecdo de web/ application/devices);

4.5.2. Gerenciamento de Vulnerabilidade da rede e de recursos utilizados para acessar
os dados;

4.5.3. Processo de deteccdo de Malware — implementar e manter protecdo atualizada

contra cédigos maliciosos e/ou malware;

4.5.4. Processo de Desenvolvimento de Software Seguro — teste de segurangca em
desenvolvimento de software que processe dados da CONTRATADA;

4.5.5. Sistemas de Identificagdo, Autenticacéo e Autorizagdo de acesso, que possuam
controles para restringir o acesso as informagées da Contratada apenas por pessoal autorizado
que necessitem acessar tais informagcées e mecanismos de troca periédica das senhas;

4.5.6. Manter mecanismos de registro (log) em todos os sistemas em que acessem,
transitem ou armazenam dados fornecidos pela

4.5.7. Procedimentos de Resposta e Gestéo de Incidentes - devendo a CONTRATANTE
notificar imediatamente a CONTRATADA sobre qualquer incidente ou violagéo de seguranca de
que tenha conhecimento e que possa envolver informagées confidenciais ou dados fornecidos
pela CONTRATADA.

4.5.8. Caso ndo sejam observadas as diretrizes do caput, a CONTRATADA terda a
faculdade de, unilateralmente e sem necessidade de aviso prévio, bloquear as contas-logon da
CONTRATANTE até que sejam observadas as diretrizes do caput, sendo devida integralmente
a remuneragdo da CONTRATADA durante o periodo de bloqueio.

CLAUSULA 5% po PRECO

S.1. O preco anual total estimado referente a execucdo dos servigos contratados é de
até R$ 950.581,25 (novecentos e cinquenta mil, quinhentos e oitenta e um reais e vinte e cinco
centavos), de acordo com a proposta, entendido este como preco justo e suficiente para a total
execucgdo do presente objeto, e serdo cobrados os precos unitdarios identificados em proposta
de preco, na tabela em anexo.

S5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordindarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete,
seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo.

5.3. A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA, mensalmente, o valor correspondente
ao numero de consultas, hospedagens e/ou transacées efetivadas no més de referéncia,
conforme a Tabela de Precos/Proposta Comercial.

CLAUSULA 6% DA QUANTIDADE ESTIMADA

6.1. Estima-se um consumo anual de até 58.062 (cinquenta e oito mil e sessenta e
duas) consultas, com quantidades individuais anuais da seguinte forma:
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Previsao Anual de consumo
Histérico de consultas com margem de 40%
td.de Valor
Descricao de Q . Qtd.de Valor
Consumo Unit Valor Total R$ ] Valor Total R$
Produto NF o Consumo | Unit R$
Maximo R$
17 53 R$443.018,16 35381 R$ 620.228,93
Credit Bureau 25272 ’ 17,53
Participacoes — 6.08 R$20.574,72 4738 R$ 28.807,04
via Relato 3384 ’ 6,08
Feature R$7.764,48 538 R$ 10.878,36
faturamento 20,22
. 20,22
presumido 384
Quadro social e 6.08 R$27.432,96 6317 R$ 38.407,36
Administracdo 4512 ’ 6,08
51.92 R$167.030,40 10668 R$ 233.842,56
Relato sintético 7620 ’ 21,92
Relato mais 43.85 R$13.155,00 420 R$ 18.417,00
sintético 300 ’ 43,85
Totais 41.472 R$678.975,72 58.062 R$ 950.581,25

CLAUSULA 7“ DO RECURSO FINANCEIRO

7.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de recursos proprios
do BADESUL.

CLAUSULA 8% DO PAGAMENTO

8.1. O pagamento deverda ser efetuado no prazo de até 10 (dez) dias mediante a
apresentacdo de Nota Fiscal ou da Fatura pela CONTRATADA, que deverd conter o
detalhamento dos servicos executados.

8.2. O documento fiscal deverd ser do estabelecimento que apresentou a proposta e,
nos casos em que a emissdo for de outro estabelecimento da empresa, o documento deverd vir
acompanhado das certidées negativas relativas a regularidade fiscal.

8.3. Quando o documento for de outro estabelecimento localizado fora do Estado, serd
exigida também certiddo negativa relativa a Regularidade Fiscal junto a Fazenda Estadual do
Rio Grande do Sul independentemente da localizag¢do da sede ou filial da CONTRATADA.

8.4. A protocolizagéo somente poderd ser feita apés a prestacdo dos servigos por parte
da CONTRATADA.

8.5. A protocolizacdo somente poderad ser feita apés o cumprimento do objeto por parte
da CONTRATADA.

8.6. A liberacdo das faturas de pagamento por parte do BADESUL fica condicionada a
apresentacdo, pela CONTRATADA, de documentagdo fiscal correspondente a aquisicdo de bens
e servigos relativos a execugdo do contrato, cujo prazo para dita exibicdo ndo deverd exceder
a 30 (trinta) dias contados da data de suas emissées, conforme o preconizado pelo Decreto n°
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36.117, de 03 de agosto de 1995.

8.7. Haverd a retengdo de todos os tributos nos quais o BADESUL seja responsduvel
tributario.

8.8. O BADESUL poderd reter do valor da fatura da CONTRATADA a importdncia
devida, até a regularizagdo de suas obrigagées sociais, trabalhistas ou contratuais.

8.9. O pagamento serd efetuado por fornecimento efetivamente realizado e aceito.
8.9.1. A glosa do pagamento durante a execug¢do contratual, sem prejuizo das sangées

cabiveis, sé deverd ocorrer quando a CONTRATADA:

8.9.1.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar as atividades com
a qualidade minima exigida no contrato; ou

8.9.1.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do objeto,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.10. Caso o objeto ndo seja fornecido fielmente e/ou apresente alguma incorregdo serd
considerado como ndo aceito e o prazo de pagamento serd contado a partir da data de
regularizagdo.

8.11. Na fase da liquidacdo da despesa, deverd ser efetuada consulta ao CADIN/RS
para fins de comprovagdo do cumprimento da relacdo contratual estabelecida nos termos do
disposto no artigo 69, inciso IX, da Lei n°. 13.303, de 30 de junho de 2016;

811.1. Constatando-se situagdo de irregularidade da CONTRATADA junto ao CADIN/ RS,
serd providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 15 (quinze) dias,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.

8.12. Persistindo a irregularidade, o BADESUL poderd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

8.12.1. Os pagamentos a serem efetuados em favor do contratado, quando couber, estardo
sujeitos a retengdo, na fonte, dos seguintes tributos:

8.12.1.1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribui¢do Social sobre o Lucro
Liquido - CSLL, Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS, e
Contribuicdo para os Programas de Integracdo social e de Formagédo do Patriménio do Servidor
Publico - PIS/PASEP, na forma da Instrugdo Normativa RFB n° 1.234/2012, conforme
determina o art. 64 da Lei federal n° 9.430/ 1996;

8.12.1.2. Contribuigdo Previdencidria, correspondente a onze por cento, na forma da
Instrugdo Normativa RFB n° 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei federal
n°®8.212/1991;

8.12.1.3. Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, na forma da Lei
Complementar federal n® 116/2003, combinada com a legislagéo municipal e/ ou distrital sobre
o tema.

8.13. As empresas dispensadas de retengées deverdo entregar declaragéo, anexa ao
documento de cobranca, em duas vias, assinadas pelo representante legal, além de informar
sua condig¢d@o no documento fiscal, inclusive o enquadramento legal.

8.14. O contratante poderd reter do valor da fatura do contratado a importdancia devida,
até a regularizagdo de suas obrigagdes contratuais.
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8.15. A nota  fiscal deverd  ser encaminhada — através do e-mail
badesul.fornecedores@badesul.com.br. Ndo serd considerada recebida a nota fiscal

encaminhada por qualquer outro meio.

CLAUSULA 9% DA ATUALIZACAO MONETARIA

9.1. Os valores do presente contrato nGo pagos na data prevista serdo corrigidos até a
data do efetivo pagamento, pro rata die, pelo Indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, do
Sistema Nacional de Indices de Precos ao Consumidor — SNIPC, ou outro que venha a substitui-
lo.

CLAUSULA 104 DA ANTECIPACAO DE PAGAMENTO

10.1. As antecipagbées de pagamento em relagdo a data de vencimento, respeitada a
ordem cronoldgica para cada fonte de recurso, terdo um desconto pro rata die, pela variagéo
do IPCA.

CLAUSULA 11< DOS PRAZOS

11.1. O prazo de duragdo do contrato sera de 60 meses, contados da sua celebragao.

CLAUSULA 12° DO REAJUSTE

12.1. O contrato sera reajustado, observado o interregno minimo de um ano, a contar da
data limite para apresentacgdo da proposta.

12.2. Nos reaqjustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

12.3. O valor do contrato serd reajustado, em consequéncia da variacdo do IPCA (Indice
de Precos ao Consumidor Amplo) do Sistema Nacional de Indices de Precos ao Consumidor —
SNIPC, de acordo com a férmula abaixo:

R = PO x [(IPCAn / IPCAOQ)-1]

Onde:
R = parcela de reajuste;

PO = Preco inicial do contrato no més de referéncia dos pregos ou preco do contrato no més de

aplicagdo do ultimo reajuste;

IPCAn = numero do indice IPCA referente ao més do reajuste;
IPCAO = numero do indice IPCA referente ao més da data da proposta, tltimo reajuste.

12.4. A aplicagcdo de indices de reqjustamento pela férmula acima deverd ocorrer
independentemente de eles serem positivos ou negativos.

12.5. O reagjuste do valor contratual somente serd admitido se o prazo de duragdo do
contrato for superior a um ano em razdo do proprio cronograma inicial ou por forca de
vicissitudes supervenientes ndo decorrentes de culpa da CONTRATADA, conforme estatuido
na Lein® 10.192, de 2001.

12.6. Nos reagjustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd
contado a partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.
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CLAUSULA 13- DA FISCALIZACAO

13.1. O titular e o substituto da fiscalizagéo serdo designados, mediante termo formal a
ser emitido pelo Gestor do Contrato, por meio do Documento denominado Ato de Designagdo
de Fiscal Técnico, anexo ao Processo, sendo estes encarregados de conferir o andamento das
atividades e de corrigir desvios ou apontar eventuais irregularidades.

13.2. Sempre que solicitados pela fiscalizacdo e de forma a dirimir duvidas devidamente
fundamentadas, serdo realizados pela CONTRATADA, sem o6nus adicionais, relatérios,
documentos, laudos para esclarecer ou informar sobre problemas e solugées na execugdo dos
servicos.

13.3. A fiscalizagdo, sempre que possivel, comunicard a contratada as providéncias
necessdrias para sanar eventuais problemas detectados na execug¢do dos servigos. Porém, a
auséncia de manifestacdo escrita da fiscalizagdo quando da ocorréncia de falhas, ndo exime
a contratada, em nenhuma hipétese, da responsabilidade de corrigi-las.

13.4. Qualquer fiscalizacdo exercida pelo BADESUL serd feita em seu exclusivo interesse
e ndo implicara corresponsabilidade pela prestacdo dos servigcos contratados, sem que assista
direito a CONTRATADA, eximir-se de suas obrigacées pela fiscalizagdo e perfeita execugdo dos
servicos;

13.5. A fiscalizagdo do BADESUL verificara a qualidade da prestagdo dos servigos,
podendo exigir substituicées ou reelaboracdo das atividades, quando ndo atenderem aos
termos do objeto contratado, sem qualquer indenizacdo pelos custos dai decorrentes.

CLAUSULA 14-. DO GESTOR DIRETO DO CONTRATO

14.1. O Gestor do contrato pelo BADESUL, a quem caberdo os controles sobre as normas,
cumprimento das clausulas contratuais e gerenciamento das duvidas ou de questédes técnicas
surgidas no decorrer da prestagdo dos servigos do Contrato, serd o Superintendente de crédito
e riscos.

CLAUSULA 154 DA GARANTIA DA EXECUCAO DO CONTRATO

15.1. Em razdo da reputagdo e da solidez financeira da Serasa, ndo foi solicitada
garantia contratual, pois essas credenciais sdo consideradas como garantias suficientes para
a execucdo do contrato.

15.2. Ademais trata-se de contrato com baixo risco de descumprimento contratual, em
razdo da natureza do servigo, o que é demonstrado pelo histérica das contratagcées anteriores,
as quais ndo tiveram aplicagdo de sangdo.

15.3. A CONTRATADA é responsdvel pelos danos causados diretamente a BADESUL ou
a terceiros, na forma do art. 76 da Lei n°. 13.303/2016.

CLAUSULA 16~ DAS OBRIGACOES

16.1. As partes devem cumprir fielmente as clausulas avencadas neste contrato,
respondendo pelas consequéncias de sua inexecu¢do parcial ou total.

CLAUSULA 17 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
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17.1. Executar os servigos conforme especificagées contidas no ANEXO I- Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessdrios ao perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios previstos.

17.2. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagcées
assumidas, todas as condigées de habilitacdo e qualificacGo exigidas na licitagGo, devendo
comunicar ao BADESUL a superveniéncia de fato impeditivo da manutencgdo dessas condi¢ées.

17.3. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregées resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

17.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, ficando
o BADESUL autorizado a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos ao contratado, o valor correspondente aos danos sofridos.

17.5. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso.
17.6. Apresentar ao BADESUL, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados
que adentrardo o érgdo para a execug¢do do servigo.

17.7. Atender as solicitacbes do BADESUL quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pela administracdo, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacgées relativas a execugdo do servigo.

17.8. Orientar seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracdo.
17.9. Orientar seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,

alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato.

17.10. Manter preposto nos locais de prestacdo de servigo, aceito pela Administragdo,
para representd-lo na execugdo do contrato, quando couber;

17.11. Responder nos prazos legais, em relagéo aos seus empregados, por todas as
despesas decorrentes da execug¢do do servico e por outras correlatas, tais como saldrios,
seguros de acidentes, indenizacgées, tributos, vale- refeicdo, vale-transporte, uniformes,
crachds e outras que venham a ser criadas e exigidas pelo Poder Publico.

17.12. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestacdo do
servigo, a fim de verificar as condigbes de execucdo.

17.13. Comunicar ao BADESUL qualquer anormalidade constatada e prestar os
esclarecimentos solicitados.

17.14. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo cometida por seus
empregados quando da execugdo do servigco objeto deste contrato.

17.15. Realizar os treinamentos que se fizerem necessdrios para o bom desempenho das
atribuicées de seus empregados.

17.16. Treinar seus empregados quanto aos principios bdsicos de postura no ambiente de
trabalho, tratamento de informagées recebidas e manutencgdo de sigilo, comportamento perante
situagées de risco e atitudes para evitar atritos com servidores, colaboradores e visitantes do

orgao.
17.17. Coordenar e supervisionar a execu¢do dos servigos contratados.
17.18. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados.
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17.19. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessdrias ao
atendimento dos seus empregados acidentados ou acometidos de mal stbito, por meio do
preposto.

17.20. Instruir seus empregados quanto a prevengdo de acidentes e de incéndios.
17.21. Responsabilizar-se por todas as obrigacgées trabalhistas, sociais, previdencidrias,

tributarias, comerciais e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere responsabilidade ao BADESUL.

17.22. Relatar ao BADESUL toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servicos.

17.23. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de 14 anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

17.24. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no art. 81 da Lei 13.303/ 16.

17.25. Guardar sigilo sobre todas as informacées obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato.

17.26. O Contratado deverd, se for o caso, apresentar Programa de Integridade, nos
termos da Lei Estadual n® 15.228, de 25 de setembro de 2018 e do seu Regulamento.

17.27.  Ressalvada a hipétese de ter laborado com culpa exclusiva, a CONTRATADA ndo
assume responsabilidade por perdas e danos que se originem das informagées prestadas.

17.28. A realizagdo ou ndo realizagdo de quaisquer negécios juridicos entre a
CONTRATANTE e os seus clientes ou, no que tange ao Infobusca e ao Mosaic, também o
eventual insucesso de campanhas levadas a termo com o uso das informacées
disponibilizadas, e eventuais perdas e danos que qualquer deles e/ou terceiros possam vir a
pleitear, quer judicial, quer extrajudicialmente, ndo séo responsabilidade da CONTRATADA.

17.29. A veracidade e a exatiddo dos dados remetidos a CONTRATANTE sdo de
responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.

CLAUSULA 18- DAS OBRIGACOES DO BADESUL

18.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto, por servidores designados
para esse fim, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a Autoridade Administrativa para as providéncias cabiveis;

18.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagées assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as cldausulas contratuais;

18.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicées no
curso da execugdo do objeto, fixando prazo para a sua corre¢do;

18.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do objeto, no prazo e
condicoes estabelecidas neste contrato;

18.5. Efetuar as retengées tributdrias devidas sobre o valor da fatura de servigos da
CONTRATADA, nos termos da legislacdo vigente.

18.6. A CONTRATANTE deve utilizar as informacées disponibilizadas exclusivamente
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para os fins previstos no item 1.1, ndo podendo invocd-las como justificativa para a ndo
concessdo de crédito ou a ndo realizagdo de negécios.

18.7. A CONTRATANTE responsabiliza-se, integralmente e com exclusividade, perante
0s seus clientes e/ou terceiros, quanto a utilizacdo das informagédes disponibilizadas,
respondendo por perdas e danos que possam, eventualmente, originar-se dessa utilizagéo.

18.8. A CONTRATANTE se obriga a dar ciéncia das obrigacées ora contratadas aos seus
empregados e/ou quaisquer terceiros que venham a ter acesso aos servicos objeto deste
contrato, em especial no que se refere ao uso das informagées e as responsabilidades da
CONTRATANTE e da CONTRATADA, bem como a fiscalizar a sua observancia.

18.9. A CONTRATANTE reconhece que lhe é vedado:

18.9.1. armazenar, divulgar, arquivar, transmitir, distribuir, transferir e/ou de qualquer
Jforma fornecer a terceiros, em hipdtese alguma e sob qualquer forma, as informagées obtidas
por meio deste Termo, inclusive apds o término da relagdo contratual, exceto mediante prévia
e expressa autorizacdo da CONTRATADA, por escrito, a qual jamais serd presumida;

18.9.2. reproduzir e/ou de qualquer forma copiar qualquer documento, pdgina, endereco
virtual ou tela com dados e informacées de propriedade da CONTRATADA, inclusive as
constantes em seu site, nos manuais e/ou em qualquer outro regulamento ou documentagéo
disponibilizada pela CONTRATANTE;

18.9.3. utilizar as informagées obtidas para quaisquer fins que possam constranger ou
coagir, de qualquer maneira que seja, o titular das informagdes/dados pessoais consultados
ou, ainda, como justificativa para atos que violem ou ameacem violar interesses e/ou direitos
de terceiros;

18.9.4. vender, transmitir, distribuir, transferir ou estabelecer convénio de repasse de
informagées com terceiros, especialmente aquelas sociedades que prestam servicos de
fornecimentos de informagées ou assemelhados, salvo mediante prévia e expressa autorizag¢do
da CONTRATADA, por escrito, a qual jamais serd presumida.

18.10. A CONTRATANTE expressamente autoriza e concorda que as informagées e dados
por ela encaminhadas a CONTRATADA serdo tratados, inseridos e integrados aos bancos de
dados da CONTRATADA, podendo tais informagées e dados ser utilizados pela CONTRATADA
como insumo para suas as atividades, em como para a complementacdo, desenvolvimento,
atualizacdo e/ou manutengdo das solucées e servicos disponibilizados pela CONTRATADA a
CONTRATANTE e/ou a quaisquer terceiros.

18.10.1. A veracidade e a exatiddo das informagées remetidas a CONTRATADA pela
CONTRATANTE sdo de responsabilidade tnica e exclusiva da CONTRATANTE, devendo
informar imediatamente & CONTRATADA caso tenha conhecimento de que as informagdes por
ela fornecidas sdo inveridicas ou incorretas.

18.10.2. Cabe a CONTRATANTE a iniciativa de informar e comandar, de imediato, a
corregcdo ou exclusdo das informagées por ela fornecidas que, por qualquer motivo, néo devam
constar nas bases de dados da CONTRATADA, sendo a CONTRATANTE tnica e
exclusivamente responsdvel por quaisquer danos prejuizos que possam resultar de sua agdo
ou omissdo.

18.11. A CONTRATANTE tem ciéncia e reconhece que:

18.11.1. os scores sdo modelos estatisticos baseados em férmulas matemdticas que
analisam e agrupam diferentes perfis de acordo com informacées preexistentes em um ou mais
bancos de dados sobre um grupo relevante de pessoas ou empresas. Portanto, o seu resultado
indica apenas uma probabilidade estimativa por comparagdo a perfis similares objetivamente
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definidos por cdlculo matemdtico, bem como critérios proprios baseados na expertise da
CONTRATADA, mas que ndo deve ser interpretado como uma garantia quanto a sua corre¢ao
e/ou adequagdo a casos concretos;

18.11.2.  as politicas ou os processos apontados de forma automdtica e/ou estatistica pela
CONTRATADA, por meio da informagdo relativa ao risco de crédito e/ou de inconsisténcia
comercial, tém cardter meramente consultivo e estimativo, competindo exclusivamente a
CONTRATANTE a responsabilidade pela definicdo das politicas e diretrizes a serem adotadas
com os seus clientes finais, em func¢do da opg¢do por tais servigos, bem como pela deciséo de
conceder ou ndo o crédito e/ ou realizar ou ndo o negocio em andlise;

18.12. No que se refere aos Dados Ndo-Bdsicos contidos no INFOBUSCA, a
CONTRATANTE reconhece que:

18.12.1.  os perfis auxiliam a CONTRATANTE a identificar o publico mais adequado as suas
cestas de bens e servigos, tanto para insights quanto para prospeccdo, direcionando melhor
suas ofertas, com base nas premissas e informacgées indicadas pela CONTRATANTE, ndo
existindo qualquer tipo de garantia da CONTRATADA quanto a corre¢do e/ou adequagdo dos
resultados;

18.12.2.  asinformagbes tém cardter meramente consultivo e estimativo e sdo resultantes da
aplicagdo de modelos matemdticos e estatisticos que consideram diversas varidveis para
determinar grupos/individuos da sociedade brasileira que possuem determinadas
caracteristicas;

18.12.3.  as informagdes possuem cardter estatistico e consideram premissas pré-definidas
tipicamente consideradas pelo mercado, portanto, podem néo corresponder a real classificacdo
de um determinado consumidor, bem como ndo necessariamente representam todas as
caracteristicas e/ou estilos de vida de cada um dos individuos classificados nos diversos

segmentos
CLAUSULA 19°. CONDUTA ETICA DO CONTRATADO E DO BADESUL
19.1. O CONTRATADO e o BADESUL comprometem-se a manter a integridade nas

relacées publico-privadas, agindo de boa-fé e de acordo com os principios da moralidade
administrativa e da impessoalidade, além de pautar sua conduta por preceitos éticos e, em
especial, por sua responsabilidade socioambiental.

19.2. Em atendimento ao disposto no caput desta Clausula, a CONTRATADA obriga-se,
inclusive, a:

19.2.1. ndo oferecer, prometer, dar, autorizar, solicitar ou aceitar, direta ou indiretamente,
qualquer vantagem indevida, seja pecunidria ou de outra natureza, consistente em fraude, ato
de corrupgdo ou qualquer outra violacdo de dever legal, relacionada com este Contrato, bem
como a tomar todas as medidas ao seu alcance para impedir administradores, empregados,
agentes, representantes, fornecedores, contratados ou subcontratados, seus ou de suas
controladas, de fazeé-lo;

19.2.2. impedir o favorecimento ou a participagdo de empregado ou dirigente do Badesul
na execugdo do objeto do presente Contrato;

19.2.3. providenciar para que ndo sejam alocados, na execuc¢do do objeto do contrato,
familiares de dirigente ou empregado do Badesul, considerando-se familiar o cénjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o
terceiro grau;

19.2.4. observar o Cédigo de Etica do Badesul vigente ao tempo da contratacdo, bem como
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a Politica de Conduta e de Integridade das Licitagdes e Contratos Administrativos do Badesul
e a Politica Corporativa Anticorrupcdo do Badesul, assegurando-se de que seus
representantes, administradores e todos os profissionais envolvidos na execug¢do do objeto
pautem seu comportamento e sua atuagdo pelos principios neles constantes; e

19.2.5. adotar, na execug¢do do objeto do contrato, boas praticas de sustentabilidade
ambiental, de otimizac¢do de recursos, de redugdo de desperdicios e de reducgdo da poluicdo.

19.3. O BADESUL recomenda, ao CONTRATADO, considerar em suas prdticas de gestdo
a implanta¢cdo de programa de integridade estruturado, voltado a prevencdo, detecgdo e
remediacdo da ocorréncia de fraudes e atos de corrupgdo.

19.4. Verificada uma das situacées mencionadas nos 19.2.1 e 19.2.2 desta Cldausula,
compete ao CONTRATADO afastar imediatamente da execugdo do Contrato os agentes que
impliquem a ocorréncia dos impedimentos e favorecimentos aludidos, além de comunicar tal
fato ao BADESUL, sem prejuizo de apuragdo de sua responsabilidade, caso tenha agido de
ma-fé.

19.5. O CONTRATADO declara ter conhecimento do Cédigo de Etica do Badesul, bem
como da Politica de Conduta e de Integridade das Licitacées e Contratos Administrativos do
Badesul e da Politica Corporativa Anticorrup¢do do Badesul, que poderdo ser consultados por
intermédio do sitio eletrénico www.badesul.com.br ou requisitados ao Gestor do Contrato.
19.6. Eventuais irregularidades ou descumprimentos das normas internas do BADESUL
ou da legislacgdo vigente podem ser denunciados a Ouvidoria por qualquer cidaddéo através dos
seguintes canais: e-mail:ouvidoria@badesul.com.br; e telefone (08006425800).

CLAUSULA 204 DAS SANCOES

20.1. Sem prejuizo da faculdade de rescisdo contratual, o BADESUL poderda aplicar
sangées de natureza moratoria e punitiva ao contratado, diante do ndo cumprimento das
clausulas contratuais.

20.2. Com fundamento na Lei 13.303/2016 e Regulamento Interno de Licitacées ficard
impedida de licitar e contratar com o Badesul, pelo prazo de até 2 (dois) anos, garantida a
ampla defesa, sem prejuizo da rescisdo do contrato e da aplicagcdo de multa, o contratado que:

20.2.1. apresentar documentacdo falsa;

20.2.2. ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto;

20.2.3. falhar na execugdo do contrato;

20.2.4. Jfraudar a execug¢do do contrato;

20.2.5. comportar-se de modo inidéneo;

20.2.6. cometer fraude fiscal.

20.3. Configurar-se-d o retardamento da execug¢do quando o contratado:

20.3.1. deixar de iniciar, sem causa justificada, a execu¢do do contrato apés 7 (sete) dias

contados da data da ordem de servico ou assinatura do contrato;

20.3.2. deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por 3
(trés) dias seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados.

20.4. A falha na execugdo do contrato estard configurada quando o contratado
descumprir as obrigagées e clausulas contratuais, cuja dosimetria serd aferida pela autoridade
competente, de acordo com o que preceitua o item 20.13.

20.5. Para os fins do item 20.2.5 reputar-se-Go inidéneos atos tais como os descritos nos
arts. 337-F, 337-1, 337-J, 337-K, 337-L e no art. 337-M, §§ 1° e 2° do Capitulo II-B, do Titulo
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XI da Parte Especial do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cédigo Penal).

20.6. O contratado que cometer qualquer das infragées discriminadas no item 20.2 ficard
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangées:

20.6.1. multa:

20.6.1.1. compensatéria de até 10% sobre o valor total atualizado do contrato nos casos de
inexecucdo, execucdo imperfeita ou em desacordo com as especificacées e negligéncia na
execugdo do objeto contratado, e nos casos de descumprimento de cldusula contratual ou
norma de legislacdo pertinente;

20.6.1.2. moratéria de até 0,5% por dia de atraso injustificado sobre o valor da contratagdo,
até o limite de 30 dias.

20.6.2. impedimento de licitar e de contratar com o BADESUL, pelo prazo de até dois anos.

20.7. As multas compensatoérias e moratéria poderdo ser aplicadas cumulativamente,
sem prejuizo da aplicagdo da sancdo de impedimento de licitar e de contratar com o BADESUL.

20.8. As sancgées decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre
si, podendo ser aplicadas isoladamente ou, no caso das multas, cumulativamente, sem
prejuizo da cobranca de perdas e danos que venham a ser causados ao interesse publico e da
possibilidade da rescisao contratual.

20.9. A multa dobrard a cada caso de reincidéncia, ndo podendo ultrapassar a 30%
(trinta por cento) do valor do contrato.

20.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento
previsto na Lei federal n° 13.303/2016 e Regulamentos Interno de Licitagées do Badesul.

20.11. O valor da multa poderd ser descontado das faturas devidas ao contratado.

20.12. Se o valor a ser pago ao contratado nao for suficiente para cobrir o valor da multa,
a diferenca serd descontada da garantia contratual, se houver.

20.12.1.  Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a contratado
obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da
comunicacdo oficial.

20.12.2.  Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pelo contratado
ao contratante, o débito serd encaminhado para cobranca judicial.

20.12.3.  Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da
multa, essa deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias tteis, contado da solicita¢do
do contratante.

20.13. A autoridade competente, na aplicagdo das sangoes, levard em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o cardater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.14. A aplicagdo de sangdes ndo exime a contratada da obrigagdo de reparar os danos,
perdas ou prejuizos que venha a causar ao ente publico.

20.15. As sangoes previstas neste item ndo elidem a aplicagdo das penalidades
estabelecidas na Lei federal n® 12.846/2013, conforme o disposto no seu art. 30 ou nos arts.
337-E a 337-P, Capitulo II-B, do Titulo XI da Parte Especial do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de
dezembro de 1940 (Cédigo Penal).

CLAUSULA 214 DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

21.1. Todos e quaisquer bens de propriedade intelectual, incluindo, mas ndo se limitando
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a marcas, registradas ou depositadas, nomes de dominio, nomes empresariais, logos,
desenhos, sinais distintivos, modelos de utilidade, segredos empresariais, know-how, obras
intelectuais, inclusive programas de computador, campanhas de publicidade, obras
audiovisuais, noticia se informes, assim como todo e qualquer item que seja protegido pelo
direito de propriedade intelectual de exclusiva propriedade do BADESUL néo poderdo ser
usados a qualquer titulo ou sob qualquer meio ou forma pela pessoa juridica credenciada,
exceto mediante autoriza¢do prévia e por escrito do BADESUL.

CLAUSULA 22< DO SIGILO DAS INFORMACOES

22.1. Caso a CONTRATADA venha a ter acesso a dados, materiais, documentos e
informacgées de natureza sigilosa, direta ou indiretamente, em decorréncia da execugdGo do
objeto contratual, deverd manter o sigilo deles, bem como orientar os profissionais envolvidos a
cumprir esta obrigacdo, respeitando-se as diretrizes e normas da Politica Corporativa de
Seguranca da Informag¢do BADESUL, ressalvadas as informagées inerentes a prestacdo de
servico.

22.2. Cabe a CONTRATADA cumprir as seguintes regras de sigilo e assegurar a aceitac@o
e adesdo as mesmas por profissionais que integrem ou venham a integrar a sua equipe na
prestacgdo do objeto deste Contrato, as quais perdurardo, inclusive, apds a cessagdo do vinculo
contratual e da prestacgdo dos servigos:

22.2.1. cumprir as diretrizes e normas da Politica de Seguranca da Informacdo do
BADESUL, necessdrias para assegurar a integridade e o sigilo das informacées;

22.2.2. ndo acessar informagées sigilosas do BADESUL, salvo quando previamente
autorizado por escrito;

22.2.3. sempre que tiver acesso as informagées mencionadas no inciso anterior:

22.2.4. manter sigilo dessas informagdes, ndo podendo copid-las, reproduzi-las, reté-las

ou praticar qualquer outra forma de uso que ndo seja imprescindivel para a adequada
prestacao do objeto deste Contrato;

22.2.5. limitar o acesso as informagdes aos profissionais envolvidos na prestacdo dos
servicos objeto deste Contrato, os quais deverdo estar cientes da natureza sigilosa das
informagées e das obrigagées e responsabilidades decorrentes do uso dessas informagées; e
22.2.6. informar imediatamente ao BADESUL qualquer violagdo das regras de sigilo ora
estabelecidas que tenha ocorrido por sua agdo ou omissdo, independentemente da existéncia
de dolo, bem como dos profissionais envolvidos, adotando todas as orientacées do BADESUL
para remediar a violagGo;

22.2.7. entregar ao BADESUL, ao término da vigéncia deste Contrato, todo e qualquer
material de propriedade deste, inclusive notas pessoais envolvendo matéria sigilosa e registro
de documentos de qualquer natureza que tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu
controle ou posse, assumindo o compromisso de ndo utilizar qualquer informagdo sigilosa a
que teve acesso no ambito deste Contrato;

22.2.8. quando e se assim o Badesul entender necessdrio, assinar Termos de
Confidencialidade a ser disponibilizado pelo BADESUL, devendo nesse caso ser firmado pelo
representante legal da CONTRATADA e pelos profissionais que acessardo informagédes
sigilosas; quando necessdria a assinatura de Termo de Confidenciabilidade, esse deverd ser
assinado pelos profissionais substitutos.

CLAUSULA 23<. DA RESCISAO
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23.1. Sem prejuizo das hipdteses e condigées de extingdo dos contratos previstas no
direito privado, a contratacdo poderd ser rescindida unilateralmente nas seguintes hipéteses:
23.1.1. pelo descumprimento de clausulas contratuais, especificagées, projetos ou prazos;
23.1.2. pelo cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagées, projetos e
prazos;

23.1.3. pela lentiddo do seu cumprimento, caso comprovada a impossibilidade da
conclusédo da obra, do servigco ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

23.1.4. pelo atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;

23.1.5. pela paralisagdo da obra, do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunicacdo;

23.1.6. pela subcontratacgdo total ou parcial do seu objeto, ndo admitidas neste contrato;
23.1.7. pela cessdo ou transferéncia, total ou parcial, das obrigagées da CONTRATADA a
outrem;

23.1.8. pela associagdo da CONTRATADA com outrem, a fus@o, cisdo, incorporagd@o, a

alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, salvo se ndo

houver prejuizo a execug¢do do contrato e aos principios da administracdo publica, se forem

mantidas as mesmas condigbes estabelecidas no contrato original e se forem mantidos os

requisitos de habilita¢do;

23.1.9. pelo desatendimento das determinagdes regulares do fiscal e do gestor do contrato,

assim como as de seus delegados e superiores;

23.1.10.  pelo cometimento reiterado de faltas na sua execugcdo, anotadas em registro préprio

pela fiscalizacdo;

23.1.11.  pela decretacgdo de faléncia ou a instaurag¢do de insolvéncia civil;

23.1.12.  pela dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

23.1.13. por razées de interesse publico, de alta relevdancia e amplo conhecimento,

justificadas e determinadas pelo Diretor da drea gestora do contrato, ratificada pelo Diretor

Presidente, e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

23.1.14.  salvo nas hipdteses em que decorrer de ato ou fato do qual tenha praticado,

participado ou contribuido a CONTRATADA, assim como em caso de calamidade ptublica, grave

perturbagdo da ordem interna ou guerra, a suspensdo da execugdo do contrato, por ordem

escrita do Badesul, por prazo superior a 120 (cento e vinte) dias, ou ainda por repetidas

suspensoées que totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatério de

indenizagées pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacées e mobilizagdes

e outras previstas, assegurado a CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela

suspensdo do cumprimento das obrigacées assumidas pela CONTRATADA até que seja

normalizada a situacdo;

23.1.15.  salvo nas hipéteses indicadas no item 23.1.14, o atraso superior a 90 (noventa)

dias dos pagamentos devidos pelo Badesul decorrentes de obras, servicos ou fornecimento, ou

parcelas destes, ja recebidos ou executados, ou a interrupgdo por mora do Badesul em cumprir

obrigacdo de fazer a ela atribuida pelo contrato pelo mesmo prazo, assegurado a

CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacées até que

seja normalizada a situagdo;

23.1.16.  pela ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,

impeditiva da execug¢do do contrato;

23.1.17. pelo descumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo

Federal, sem prejuizo das sangées penais cabiveis.

23.2. O termo de rescisdo sera precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos,
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conforme O caso:.

23.2.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
23.2.2. Relag¢do dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
23.2.3. Indenizacgées e multas.

CLAUSULA 24 DA CESSAO DE DIREITO

24.1. A cessdo de direitos ou a transferéncia do presente contrato, no todo ou em parte,
é proibida sob pena de rescisdo imediata.

CLAUSULA 254 DAS VEDACOES

25.1. E vedado ao contratado:
25.1.1. Caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagdo financeira;
25.1.2. Interromper a execugdo dos servigos sob alegacdo de inadimplemento por parte do

contratante, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA 26 DA ANTICORRUPCAO

26.1. As Partes, por si e por seus administradores, diretores, empregados e agentes,
obrigam-se a:

26.1.1. conduzir suas praticas comerciais de forma ética e em conformidade com os
preceitos legais aplicdveis;

26.1.2. repudiar e ndo permitir qualquer acdo que possa constituir ato lesivo nos termos
da Lein® 12.846, de 1° de agosto de 2013, e legislagdo correlata;

26.1.3. dispor ou comprometer-se a implementar, durante a vigéncia do Contrato quem
mantém, programa de conformidade e treinamento voltado a prevencdo e deteccdo de violagdes
das regras anticorrupgdo e dos requisitos estabelecidos no Contrato;

26.1.4. notificar imediatamente a outra Parte se tiver conhecimento ou suspeita de
qualquer conduta que constitua ou possa constituir pratica de suborno ou corrupgdo referente
a negociacdo, concluséo ou execucgdo do Contrato, e declaram, neste ato, que néo realizaram e
nem realizardo qualquer pagamento, nem forneceram ou fornecerdao beneficios ou vantagens a
quaisquer autoridades governamentais, ou a consultores, representantes, parceiros ou
terceiros a elas ligados, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo da
administracdo publica ou assegurar qualquer vantagem indevida, obter ou impedir negdcios
ou auferir qualquer beneficio indevido.

26.2. As Partes declaram, para todos os efeitos, que exercerdo as suas atividades
observando os preceitos ético-profissionais, em conformidade com a legislacdo vigente,
regulamentos e normas que tratam do tema anticorrup¢cdo, em especial a Lei 12.846/13,
comprometendo-se a cumpri-las fielmente, por si e por seus soécios, administradores e
colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados.

26.3. As Partes declaram, garantem e aceitam que, com rela¢do a esta contratagdo, néo
houve e ndao havera nenhuma solicita¢do, exigéncia, cobranca ou obtengdo para si e para outrem
de vantagem indevida ou promessa de vantagem indevida, a pretexto de influir em ato praticado
por agente ptiblico e/ou privado, restando expresso, ainda, que nenhum favorecimento, taxa,
dinheiro ou qualquer outro objeto de valor foi ou serd pago, oferecido, doado ou prometido pelas
Partes ou por qualquer de seus agentes ou empregados, direta ou indiretamente.
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26.4. As Partes se comprometem a estabelecer de forma clara e precisa os deveres e as
obrigagées de seus agentes e/ ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre
em conformidade com as leis, as normas vigentes e as determinagées deste documento.

26.5. Aplicando os principios de desenvolvimento sustentdvel, as Partes se comprometem
a implementar politicas, processos e prdticas que visem a equilibrar os aspectos econémicos,
sociais e ambientais no seu relacionamento com seus empregados, fornecedores, clientes,
acionistas e com a sociedade e, caso solicitado, uma parte deverd disponibilizar a outra todas
as informagées inerentes as prdticas de sustentabilidade e responsabilidade socioambiental.
26.6. As Partes ficardo sujeitas a auditorias e visitas, realizadas a critério da outra parte,
para a verificagdo do cumprimento das prdticas estabelecidas nesta Clausula, mediante
comunicagdo pela outra com, pelo menos, 15 (quinze) dias de antecedéncia.

26.7. A violagdo de qualquer das praticas estabelecidas nesta Clausula poderd ensejar
a imediata rescisdo de todos os contratos celebrado entre as Partes pela parte inocente.

CLAUSULA 27-. DAS OBRIGACOES SOCIOAMBIENTAIS

27.1. As Partes reconhecem a importdncia e se comprometem por Si e por Seus
colaboradores a respeitar e a contribuir com o cumprimento dos Principios Constitucionais, dos
Direitos e Garantias Fundamentais e dos Direitos Sociais previstos na Constituicdo Federal, tais
como, mas ndo limitadamente:

27.1.1. evitar qualquer forma de discriminagdo;
27.1.2. respeitar o meio ambiente;
27.1.3. repudiar o trabalho escravo e infantil;
27.1.4. garantir a liberdade de seus colaboradores em se associarem a sindicatos e
negociarem coletivamente direitos trabalhistas;
27.1.5. colaborar para um ambiente de trabalho seguro e sauddvel;
27.1.6. evitar o assédio moral e sexual;
27.1.7. compartilhar este compromisso de Responsabilidade Social na cadeia de
fornecedores;
27.1.8. trabalhar contra a corrupgdo em todas as suas formas, incluida a extorsdo e o
suborno.
CLAUSULA 28< DA PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO
28.1. As Partes estdo cientes que as pessoas juridicas se sujeitam a lei brasileira e aos

acordos internacionais de prevengdo a lavagem de dinheiro e riscos operacionais, mas também
as regras e normas de conduta definidas pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

28.2. Neste sentido, havendo suspeita de eventual prdtica ilicita ou em desconformidade
com o Contrato, ficard a critério exclusivo da Parte que suspeitar encerrar a relagdo contratual
nos termos da Cldausula de extingdo do Contrato firmado, independentemente de justificativa.
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CLAUSULA 29<, DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

29.1. O CONTRATADO esta ciente do inteiro teor da Politica de Privacidade e Protecdo de
Dados Pessoais publicada no sitio do Badesul;

29.2. O CONTRATADO deve manter publico e acessivel o contato do Encarregado de
Dados da empresa.

29.3. A partir da vigéncia da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD) o
CONTRATADO adotard todas as providéncias necessdrias ao adequado tratamento de dados
pessoais, observando, dentre outros, os seguintes fundamentos previstos nesta legislacdo: o
respeito a privacidade; a autodeterminagdo informativa;, a liberdade de expressdo, de
informagdo, de comunicag¢do e de opinido; a inviolabilidade da intimidade, da honra e da
imagem; o desenvolvimento economico e tecnoldgico e a inovagdo; a livre iniciativa, a livre
concorréncia e a defesa do consumidor e os direitos humanos, o livre desenvolvimento da
personalidade, a dignidade e o exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.

29.3.1. Consideram-se dados pessoais qualquer informacgdo relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel.

29.3.2. Uma informagdo que identifica uma pessoa pode ser um dado simples, como um
nome, numeros ou outros identificadores. Em sendo possivel identificar um individuo
diretamente das informagées processadas, essas informagées podem ser os dados pessoais.
29.3.3. Se ndo for possivel identificar diretamente um individuo a partir dessas
informacgées, deverd ser ponderado se ele ainda é identificavel, levando-se em consideracdo
outras informacgées que poderdo ser processadas em conjunto, através de meios razodveis,
para identificar esse individuo.

29.3.4. E assegurado ao contratante a realizacdo de diligéncias para verificar o
cumprimento do tratamento de dados pessoais decorrente do presente contrato.

29.4. E assegurado ao contratante o direito de regresso em face da contratada em
eventual agdo judicial em decorréncia do inadequado tratamento dos dados pessoais.

29.5. As Partes se comprometem a cumprir a Lei 13.709/ 18 (Lei de Prote¢cdo de Dados
Pessoais - LGPD), o Contrato, bem como regras e regulamentos que lhe forem aplicdveis e que
tenham por objeto os dados pessoais tratados no dmbito dos servicos contratados.

29.6. A CONTRATANTE deverd utilizar os dados pessoais recebidos em funcgdo dos
servigos contratados somente para a finalidade do servico contratado, que estd prevista neste
instrumento, ndo podendo, em caso algum, utilizar esses dados pessoais para finalidade
distinta, sob pena de rescisdo imediata da contratacgdo.

29.7. A CONTRATANTE se obriga a ndo armazenar, arquivar, reproduzir, transmitir,
distribuir, transferir ou de qualquer forma compartilhar os dados pessoais disponibilizados pela
CONTRATADA com terceiros, salvo com autorizagdo prévia e expressa da CONTRATADA.
29.8. No caso de envio de dados pessoais pela CONTRATANTE a CONTRATADA, a
CONTRATANTE declara e garante que constituiu a base de dados de forma licita em
conformidade com a legislagcdo vigente e que, conforme aplicdvel, possui autorizacdo ou dd
ciéncia expressa e informada aos titulares sobre o compartilhamento dos dados com a
CONTRATADA, a depender da hipdtese legal que autoriza o tratamento de dados pessoais e o
compartilhamento realizado pela CONTRATANTE.
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29.9. As Partes garantem possuir politica apropriada de prote¢cdo de dados pessoais
compativel com todas as leis aplicaveis, incluindo, mas ndo se limitando, a ado¢do de medidas
técnicas apropriadas para proteger os dados pessoais contra:

29.9.1. ameagas ou riscos a privacidade, a seguranca, a integridade e/ou a
confidencialidade;

29.9.2. destruicdo acidental ou ilicita, perda, alteracdo, divulgacGo ou acesso ndao
autorizado;

29.9.3. quaisquer outras formas ilegais de tratamento; e

29.9.4. incidentes de seguranga ou privacidade.

29.10. As Partes se obrigam a efetuar a gestdo de vulnerabilidades de suas ferramentas

que sejam utilizadas no tratamento de dados pessoais provenientes da contratacdo, realizando
testes periddicos para identificacdo e imediata correcdo de eventuais vulnerabilidades que
venham a ser identificadas.

29.11. A CONTRATANTE deverd permitir, colaborar e dar suporte a execucdo de auditoria
técnica solicitada e/ou acompanhada pela CONTRATADA, com objetivo de verificacGo de
cumprimento das obrigagées aqui previstas, de padrées adequados de seguranca da
informagdo, adequagdo as legislagbes vigentes e identificacdo de eventuais vulnerabilidades
dos sistemas, dando todo o acesso necessdario para a execucdo de tal auditoria, em datas e
hordrios a serem acordados entre as Partes.

29.12. Em caso de incidente de vazamento de dados pessoais compartilhados com base
no Contrato, a CONTRATANTE deverd enviar comunicagdo a CONTRATADA, por escrito, no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas contado a partir da ciéncia do vazamento, contendo,
no minimo, as seguintes informagoes:

29.12.1. data e hora do incidente;

29.12.2.  data e hora da ciéncia pela CONTRATANTE;

29.12.3.  relagdo dos tipos de dados afetados pelo incidente;

29.12.4. relacdo de titulares afetados pelo incidente; e

29.12.5. indicag¢do de medidas que estiverem sendo tomadas para sanar e mitigar o
incidente, bem como reparar eventuais danos e evitar novos incidentes.

29.13. A CONTRATADA fica autorizada a contratar outras empresas para o exercicio de
qualquer atividade relacionada ao objeto da contratacdo, inclusive aquelas necessdrias para a
normal prestacdo de servicos pela CONTRATADA. A CONTRATANTE esta ciente de que a
contratagéo para execugdo de atividade meio pela CONTRATADA nédo se considera
subcontratacado.

29.14. Caso haja subcontratagdo, a CONTRATADA garante que a parte subcontratada
estard sujeita ao cumprimento da legislacdo de protecdo de dados pessoais, permanecendo a
CONTRATADA responsavel pelas atividades de tratamento de dados exercidas pela parte
subcontratada na forma deste Termo de Condi¢cées Gerais.

29.15. As partes ficarGo sujeita a integral responsabilizagdo, por evento de
descumprimento, sem prejuizo da obriga¢do de reparar eventuais perdas e danos (incluindo
sangées de quaisquer naturezas) ocasionados pelos seus respectivos fornecedores.

CLAUSULA 30< DA SEGURANCA DA INFORMACAO

O CONTRATADO esta ciente do inteiro teor da Politica de Seguranca da Informacdo e de
Seguranca Cibernética publicada no sitio do Badesul.
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CLAUSULA 314 DO VALOR FISCAL DO CONTRATO

31.1. O valor estimativo anual do presente contrato, para fins fiscais e apuragdo do valor
total do contrato, serd de até R$ XX, XX (XXX).

CLAUSULA 324 DAS ALTERACOES

32.1. Eventuais alteragées contratuais reger-se-Go pela disciplina do art. 81 da Lei
Federal n°. 13.303/2016.

CLAUSULA 33 DOS CASOS OMISSOS

33.1. Os casos omissos serdo decididos segundo as disposicées contidas na Lei n°.
13.303/2016, nas demais normas de licitacées e contratos administrativos e normas e
principios gerais dos contratos.

CLAUSULA 34< DAS DISPOSICOES ESPECIAIS

34.1. Se qualquer das partes relevar eventual falta relacionada com a execugdo deste
contrato, tal fato ndo significa liberagdo ou desoneragdo a qualquer delas.

34.2. As partes considerardo cumprido o contrato quando todas as obrigagées aqui
estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos termos de direito e aceitas pela
CONTRATADA.

34.3. Haverd consulta prévia ao CADIN/RS, pelo érgdo ou entidade competente, nos
termos da Lei n°® 10.697/ 1996, regulamentada pelo Decreto n° 36.888/1996.

34.4. O presente contrato somente terd eficdcia apés publicada a respectiva sumula.

CLAUSULA 35 DAS DISPOSICOES GERAIS

35.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execuc¢do deste Termo de
Contrato serd o da Comarca de Porto Alegre/RS — Justica Estadual.

35.2. E, assim, por estarem as partes ajustadas e acordadas, lavram e assinam este
contrato, em 02 (duas) vias de iguais teor e forma, na presenca de 02 (duas)testemunhas, para
que produza seus juridicos efeitos.

30




BADESUL

DESENVOLVIMENTO

3. DA RATIFICACAO

Ficam mantidas e ratificadas as demais clausulas e disposicoes do termo de
inexigibilidade, nao alteradas por este instrumento de rerratificacao.

Porto Alegre, 9 de outubro de 2023.

Kalil Sehbe,

Diretor-Financeiro.

Visto Juridico
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